Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi
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PHAN 1
TONG QUAN VE HANH VI CON NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI
1. Khai niém chung vé hanh vi
1.1. Khdi niém vé hanh vi con nguwoi

Theo tir dién Tiéng Viét (1986): Hanh vi 1 toan bd nhitng phan tng, cach cu xir biéu
hién ra bén ngoai cia mot nguodi trong mdt hoan canh cuy thé nhit dinh. Nhu vay, hanh vi
duoc hiéu nhu 1a mot yéu té mang tinh xa hoi va dugc hinh thanh trong qua trinh hoat dong
séng va giao tiép x4 hoi. Moi tmg xtr ctia con ngudi dé co nhitng nguyén tic nhat dinh, ddi
v6i mdi ca nhan trong timg thoi diém, timg hoan canh, can c¢é nhimng hanh vi ing x{r phu
hop. Khong thé ¢o cach tng xtr chung cho tit ca moi nguoi, nd tuy thudc vao timg hoan

canh, tm trang, muc dich s€ c6 nhitng hanh vi, cach g xtr khac nhau.

Theo Tir dién Tam 1y hoc ctia My thi Hanh vi 1a mot thuat ngit khai quat nham chi
nhimg hoat dong, hanh dong, phan tng, phan hoi, nhitng di chuyén, tién trinh c6 thé do
luong duogc cua bat ctr mot ca thé don 1& nao. Trude day da co6 mot s6 nha khoa hoc trong
linh vuc ndy c6 ¥ dua ra mot sé gidi han dé thu hep nghia ctia thut ngit Hanh vi. Puong
nhién nd luc nay can phai duoc danh gia cao va diéu d6 ciing dinh hinh nganh tim 1y nhu Ia
mén “khoa hoc ctia hanh vi”, cho dén sau nay khoé cé thé dé dinh nghia mét cach chinh xac

nhat vé thuat ngit hanh vi.

Piém qua lich sir phat trién cta lich st nghién ctru hanh vi nghién ctru nhiing hoat
dong dugc li¢t vao nghia hanh vi phai tuy thudc xem chiung dugc nghién ctru theo cach
n20.Vi dy, theo Watson va Skinner thi chi bao gdm nhiing phan tng ctia hanh vi ma theo ho
dugc quan sat mot cach chii quan. Do d6, nhitng hanh vi lién quan dén tim tri nhu y thic,
nhan thtc, tri nhd, tudng twong... khong duoc liét vao khai ni€ém hanh vi. Tt phuong thirc
tiép can nay di cho thiy nhitng hiéu biét, tim toi, kham pha thém vé khoa hoc Hanh vi con
nguoi 1a can thiét.

Nhirng nha nghién ctru vé mén khoa hoc hanh vi gan day di co ci nhin khai quat hon
vé dinh nghia hanh vi. Ho cho rang, hanh vi con bao gom nhiing trang thai bén trong, qua
trinh trao ddi sinh hoc, hay nhiing trang thai tuong tu . Nhu vay, theo cach tiép can nay, khai
niém hanh vi s& duoc hiéu linh hoat hon nhitng dinh nghia néu truéc d6: yéu t6 hanh vi con
bao ham ca pham trti tm tri va nhén thitc. Thyc té cho thy nhitng hanh vi lién quan dén tam

tri con nhiéu hon nhiing hanh vi thugc pham tru cé thé do luong duoc.
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1.2. Phén logi hanh vi

Hanh vi ban nang: 1a hanh vi bam sinh, di truyén, co s& sinh ly cta loai hanh vi nay la
phan xa khong diéu kién. Hanh vi ban nang nham thod man céc nhu cau sinh 1y cua co thé.
Loai hanh vi nay c6 ca & dong vat va nguoi. Viéc loai chim viéc lam t6, mém moi cho con...

1a hanh vi ban ndng dé sinh ton.

Hanh vi ban ndng & con ngudi dugce bi€u hién & ban nang ty v€, ban nang sinh duc,
ban nang dinh dudng. Tuy nhién, hanh vi ban ndng ctia con nguoi co sy tham gia cua tu duy

va y chi mang tinh xa hdi va mang dac di€ém lich su.

Hanh vi ky xao: La mot hanh vi maéi ty tao trén co s¢ luyén tdp. Hanh vi ky xdo co tinh
mém déo va thay doi. Loai hanh vi nay néu dugc rén luyén cung c6 thuong xuyén s€ dugc

dinh hinh trén vo nao.

Hanh vi tri tué: 13 hanh vi két qua cua hoat dong, nhdm nhan thitc ban cht, cac moi
quan hé xi hoi c6 tinh quy luat nham thich (g va cai tao thé gidi khach quan. Hanh vi tri
tué ctia con ngudi ludn gan lién hé thong tin hiéu thi 2 - 1a ngdn ngit - & loai vat khong co

hanh vi tri tué.

Hanh vi ddp vmg (Gng pho dé ton tai, phat trién ): 13 nhitng hanh vi nguoc lai su tu

nguyén cua ban than, hanh vi ma minh khong ¢6 su Iua chon.

Hanh vi chi déng: 1a hanh vi ty nguyén, tu phat, loai hanh vi nay thudng dugc diéu
khién béi mot chudi hanh vi khac.

Ngoai ra trong Tdm Iy hoc dan sé d& cap dén mot loai hanh vi dic biét d6 1a hanh vi

sinh dé.

Ban chat xa hoi cua van dé sinh dé 1a mét trong nhirng van dé ctua sy udc ché xa hoi
doi v6i hanh vi.Y nghia ché udc d6i voi véi van dé sinh dé 1a & chd: sy tai san xuat dan so
duoc thuc hién trong nhitng hoan canh nhat dinh.

Chu thé va khach thé cta hanh vi sink dé 1a con nguoi - mot thuc thé ¢ y thie, ¥ chi

va nhimng dic diém tam 1y nhat dinh, song trong mot hinh théi kinh té xa hoi nhat dinh.

Hanh vi sinh de dwoc hiéu la mot hé thong cdc hanh dong va thai do co nguyén nhdn
xd hoi va tam ly, hudng vao viéc sinh con hodac huong vao su han ché so luong con cdi, ké
ca viéc tw choi khong sinh dé. Cac nhan to giao ti€p trong gia dinh ( nhat tri, xung dot, tac

dong lan nhau) c6 lién quan dén viéc sinh dé va ké hoach sinh dé.
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Hanh vi sinh dé chinh 1a phuong tién di€u chinh quan h¢ ctia con nguoi va moi truong

~ A

xa hoi.

Trong cac nhan t6 qui dinh hanh vi sinh dé & cap vi mo do 1a nhan t6 chinh tri, murc
do on dinh cua h¢ thong xa hoi, hoat dong cua cac thiét ché xa hdi bao gom sy xa hoi hoa

thanh nién, chinh sach va su tuyén truyén vé dan so.

O cap do6 trung mo, cap do gia dinh thi cac nhén to tic ddng dén hanh vi sinh dé @6 1a
dac diém gido duc nhan cach trong gia dinh, s6 lugng anh, chi ,em , do bén cia hon nhan,
viéc thyc hién chirc nang cua moi cap vg chong, sy tham gia cia cac thé h¢ 16n tudi vao viee

gitip d& cac gia dinh tré tudi, to chirc va cac hinh thirc hoat dong cua gia dinh.

O hé thong vi mo - cac nhan to anh hudng dén hanh vi sinh dé 1a vi thé cia cd nhan
trong xa hdi, quan di€m song, tinh tich cuc, kinh nghi€ém song, trinh d6 van héa, hoc van cua

vo hoac chéng.
2. Mot so céch tiép can ciia nganh Cong tac xa hoi
2.1. Quan diém sirc manh

Quan diém siac manh 1a mot md hinh doi hoi nguoi Nhan vién xa hoi trong qué trinh
lam viéc phai thoat ra khoi quan diém tap trung vao van dé cua than chii, ma nham dua ra
C4c sirc manh ¢4 nhan va méi truong cling nhu sic manh tir phia cac nguon luc cé thé gop
phan giai quyét van dé.

Quan diém siic manh giap nhan vién xa hoi nhan ra va kham pha cac ngudn thong tin
quy gia dé giai quyét van dé than chu theo hudng dya vao sic manh. Biéu nay co thé khuyén
khich hé thong than chu va tao dyng niém tin cho tuwong lai.

Dinh hudng cho nhén vién xa hoi trugc khi noi chuyén vaéi than chu va giap kha nang
tu duy tich cuc ciia nhan vién xa hoi sac bén hon khi chuan bi cac cau hoi lam viéc cung than
chu.

Nguyén tdic:

Tat ca than chu hay hé thdng nao ciing c6 sic manh va tiém nang. C4 nhan, vo chong,

gia dinh, co quan, t6 chuc, hang xom va cong dong déu co cac ngudn luc tir phia ban than ho

va tir phia xa hoi. Nhitng nguon luc d6 1a tai san vat chat, hiéu biét lién quan dén van dé cua
ho.
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Nhitng khé khan, bat ké 1a dot xuat hay la thuong xuyén déu mang theo né cac co hoi
dé phat trién va thay doi. Nhiém vu ctia nhan vién xa hoi can phai giap d& hé thdng than cha
nhan ra tat ca cdng viéc trude diy ho da lam dé vuot qua hay duong dau véi khé khin tuong
tu. N6 s& thic day than chu hanh dong tham gia tro thanh mot nguoi phdi két hop trong tién
trinh giai quyét van dé dya trén siecc manh. N6 doi hoi nhan vién xa hoi can nhin nhan hé
théng than chu gidng nhu mét chuyén gia trong viéc nhin nhan va hiéu biét, dwong dau va
dap &ng véi hé thdng van dé va vudng mac caa ban than.

Bat ké than chu & trong tinh hudng nao, trén thuc té s& c6 da ngudn luc, tiém ning va
stc manh dé giai quyét kho khan.

Tom lai, sau day 1a cac nguyén tic co ban caa quan diém sicc manh:
a. MOi than chii, hanh dong va hé théng dich co sicc manh va tiém ning.
b. Kho khin dem lai co hoi cho su truéng thanh va thay doi.
c. Mai than chu, hé théng déu c6 mong mudn thay doi.
d. Than chu, hé théng déu co sic manh, ngudn luc va tai nguyén dé vuot qua kho
khan.

Quan diém siic manh dugc md ta trong thyc hanh rang no tap trung vao nang luc, kha
nang va long diing cam; su cam két, nhitng mong muén tich cuc; va kha niang dé khang phuc
hoi va ngudn luc.

Cdc cau héi khai thde diém mgnh: Nhu trich dan tir nhiéu tac gia (Shazer, 1988;
Saleebey, 2006), c6 nhiéu dang cau hoi giup chuyén tir trang thai chan nan sang khung quan
diém duya trén sic manh. Dang cau hoi dugc biét dén nhiéu nhat 1a cau hoi than ky, cau hoi
loai trir, cau hoi khac biét.

* Cau haéi than ky
= Giup than cha nhin thay nhiing giai phap caa van dé hay nhu cau.
= Muc dich ctia dang cau héi nay nham giap dua suy nghi cua hé thong than chi
t6i diém ma ho mong muén dugc dén.
* Dang cau hgi logi trer
= Dang cau hoi nay hoi than chi xem néu c6 mot lac nao d6 ma van dé khdng
con xuat hién nira hodc van dé bét tram trong hon.
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= Dang cau hoi nay cho phép hé thong than chu huéng cudc thao luan sang

nhitng linh vuc c6 lién quan va c6 thé nhin thay duoc su thanh cong.

* Dang cau hei khdc biét

Muc dich cua dang cau hoi nay 1a nhim giap than cha nd luc théng qua viéc
nhan thuc dugc ho c6 kha nang lam viéc gi d6 khac cai ma ho da lam trong
qua khtr.

“Lam diéu nay hoac néi diéu nay mot cach khac di sé dem lai su khac biét gi
cho anh/ chi?”

* Cac cau hai khdac

Nhitng cau hoi phong van khac thé hién quan diém dya trén sitc manh (De Jong,
Miller, 1995; Sleebey 1997):

Than cha 1am thé nao dé tru duoc qua thir thach do.
Hé théng than chu dya vao ai dé c6 su hd tro.
Khi nao thi van dé s& tro nén tét dep hon.

Hé thdng than chu mong muén diéu gi dé thoat khoi nhitng kho khin trong
cude sbng.

Piéu gi dem lai cho hé théng than chi cam giac da vuot qua duoc van dé?

Tat ca déu nham gitp nhan vién xa hoi va hé théng than chii tim ra nhitg diém manh
dung lam cong cu cta phuong phap lam viéc dya trén sicc manh.

2.2. Quan diém phuc hoi va rii ro*

Cac yéu td rui ro duoc dinh nghia la “1a bat ké su tac dong ndo 1am ting thém/ tram
trong thém tinh chat van dé hoac kéo dai tinh trang toi t6” N6 bao gom cac yéu té anh huong
dén heé thong sinh hoc, tam ly, xa hoi va ban chét tinh than cia c& nhan ciing nhu diéu kién

moi truong gia dinh va méi truong xa hoi lam ting kha nang xay ra nhirng hau qua xau.
Thuat ngit d& khang hoi phuc dé cap dén hé théng than chii da dat duoc két qua tich cuc
mac du d6i mat véi rui ro

1 Trich ddn tir cudn sach cia Timberlake, M.E. et al.(2008).Generalist SOCIAL WORK PRACTICE A Strengths-Based Problem-
Solving Approach. Pearson Education, Inc. U.S.A. (pp. 141-143)
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Cdc dang dé khang hai phuc:
1. Pat duoc két qua tich cuc mac du tinh hudng rai ro cao hoic la vwret qua nhigng thdch
thaec.

2. Kha ning duy tri hay lay lai sy thang bang trong diéu kién dbi mit véi cang thang tir
mbi quan hé gitra cac c4 nhan va moi trudng, hoic 1a ning lwc trong diéu Kién cing
thang.

3. Pé khang héi phuc bao gém viéc hiéu rang mot nguoi thich nghi tot véi hoan canh xau,
hoic 1a phuc héi tr sang chdn.

Dé ap dung duoc mo hinh nay, nhan vién xa hoi can tap trung vao viéc tim ra cac yéu
t6 bao vé nham han ché rui ro, va cung véi d6 tang cuong kha niang dé khang hoi phuc.

Céc yéu té bao vé c6 thé 1a nhitng nang luc ndi sinh va ngoai sinh nham khic phuc cac
rai ro. Tuy nhién, theo khai niém chang co6 thé bao gom ca nd luc lién quan dén 3 hé théng vi
mo, trung mo, vi mo.

Céc yéu t bao vé thuoc vé moi trudng chir yéu lién quan dén cac co hoi caa ca nhan va
Xa hoi:

O muc vi md, cac yéu to bao vé bao gom viéc lam, giao duc, suc khoe. .. trong khi cac
yéu t6 rai ro bao gom nhiing can tré dé tiép can cac co hoi nay.

O mic trung md 1a nhiing hé thong nhu gia dinh, lang xom, truong hoc... Cac yéu t6
bao vé cua hé théng nay bao gom mdi quan hé tich cuc trong gia dinh, vi du nhu mdi quan
hé cha me hiéu qua, su ho tro cia hang xém. ..

Hé thong vi mo dé cap dén cac dac tinh ca nhan lién quan dén sinh hoc, nhan thirc, thé
chat, phat trién, thm ly va sy truong thanh vé mat xa hoi. Cac yéu té bao vé la sic khoe thé
chat, kha ning tu duy binh thuong, khi chat can bang, long tu trong... Cac yéu té rui ro la
viéc thiéu hut nhiing yéu té trong hé théng tam sinh 1y ké trén hoac cac rao can khac d6i voi
su boc 16 cia ban than moi ca nhan.

Péi tiegng hé tro:

Theo yéu cau nghé nghiép, nhan vién xa hoi can phai nghién ciru cac bang ching thyc
nghiém vé cac nguyén nhan caa hé thong than chii do co quan ctia nguoi NVXH nay hd tro,
va hiéu duoc cac chiéu hudéng chinh va tién trinh cua cac hoan canh ¢4 nhan va moéi truong
can duoc giai quyét dé c6 duoc thay d6i da Iap ra trong ké hoach.
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Gia trj va dao duc ciia nghé cong tac xa hoi kéu goi ngudi NVXH can nam théng tin rd
rang va cap nhat nhiing van dé phac tap lién quan dén nhiém vu va ban chat cia co so va doi
twong ma co sé phuc vuy.?

2.3. M6 hinh dién gidi (Interpetive Paradigm)

Cach tiép can dién giai ciing gidng nhu viéc nhan vién xa hoi dé cap dén cac khai niém
co ban nhu 13 “sy thdng cam” va “béat dau tir than cha”. Cach tiép can nay c6 mdi lién hé 16n
Vi viéc hiéu ¥ nghia cua cac trai nghiém cua than chi.

Y nghia cua cac trai nghiém “can phai duoc phat hién, tao ra hoic la boc 16 ra hay
truyén dat lai”. Viéc nay c6 thé lam duoc “khi chang ta ké chuyén, viét lai hoic déng kich,
viét tho, v& tranh, tham gia tri liéu tdm ly... Khi chiing ta cang chia sé cudc séng, ching ta
tao ra y nghia. Nhan vién xa hoi sir dung nhitng phuong phap/ tién trinh ¢6 nham mé rong
hiéu biét vé hanh vi cia con nguoi, va thay doi tiém nang cua ho (Mot vai phuong phap da
tung su dung, vi du nhu ligu phap nghé¢ thuat).

Mot loi ich quan trong khac cua cach tiép can dién giai la su nhan manh vao khuyén
khich “quan sat dé hiéu suy nghi cia ngudi khac va cha y téi gia tri ctia ban than ho. Pay 1a
mdi quan tdm cha dao cho viéc thuc hanh nghé cong tac xa hoi. Nhan vién xa hoi can phai
tang cuong sy tu nhan thic vé su tic dong cua quan diém ca nhan Ién hanh vi cia chang ta
va lén viéc chiing ta nhin nhan hanh vi ctia nguoi khac.?

3. Thuyét hé thong con ngudi trong mai truong
3.1. Thuyét hé thong

Hé thong 1a tap hop nhiéu yéu td ddi véi cung loai hodc cung chitc ning c6 quan hé
hoic lién hé voi nhau chit ché 1am thanh mot thé thong nhat (Tir dién Tiéng Viét).

Thuyét hé thdng duoc phat trién vao nhitng nim 30 va 40 cua thé ky XX do nha sinh
hoc Ludvig Von Bertalanffy khéi xudng. thuyét hé thong bao quat moi linh vuc (tin hoc,
sinh hoc, kinh té hoc, x4 hdi hoc),mot hé thong dugc dinh nghia 1a tong thé phirc hop gom
nhiéu yéu td lién quan voi nhau va mdi bién dong trong mot yéu t6 nao d6 déu tac dong lén

nhing yéu t6 khac va ciing tic dong 1én toan bo hé thong. Mot hé tong c6 thé gdm nhidu tiéu

2 Timberlake, M.E. et al.(2008).Generalist SOCIAL WORK PRACTICE A Strengths-Based Problem-Solving Approach.
Pearson Education, Inc. U.S.A. (pp. 141-143).

3 Schriver, Joe M. (1998). Human Behavior and the Social Environment Shifting Paradigms in Essential Knowledge for
Social Work Practice 2™ edition. Allyn & Bacon, United States of America. (pp. 70-75)

Khoa dao tao CTXH cho cdc nha quan ly trong linh vuc CTXH (CSWA) 10
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

hé théng, dong thoi 14 mot bo phan ciia mot dai hé thong. C6 nhimg hé théng khép kin,
khong trao d6i véi hé thong xung quanh

Tiéu hé thong (subsystem)

Trong mot hé théng c6 tiéu hé thong, 1 hé théng thir cap hodc hé thong hd trg. C6 thé
coi d6 1a nhitng hinh thirc nho hon trong hé thdng 16n. Cac tiéu hé thong duoc phan biét voi
nhau bdi1 cac ranh gidi, 1a by phan cua hé théng 16n. Nhin vao hinh 5 ta théy con nguoi la

mot tiéu hé théng, gia dinh 13 hé théng trung mo, xa hoi 13 hé thong vi mé.

Mot c4 nhan duge coi 1a mot hé thong vi mo. Hé thong vi mo co ba tiéu hé thong: hé
thdng tdm 1y, hé théng sinh hoc va hé thdng hanh vi. Cac tiéu hé thong ciia con nguoi chiu
su tac dong cua ca hé thong gia dinh, hé théng xa hoi.

Vai tro ciia tiéu hé thong

Vai tro cta tiéu hé théng duoc xac dinh theo ba cach d6 1a vai tro cua tiéu hé théng
trong mdi quan hé gia dinh, mdi quan hé véi dong nghiép, méi quan hé vdi cong dong trong
x4 hoi. Nhu vdy, mdi c4 nhan trong tiéu hé théng cua minh s€ bdc 10 vai tro nao do6 ¢ mot
moi truong nao d6 ma ca nhan dé gip phai.

a/ Nguyén tic hoat dong ciia mot hé thong
- Nguyén tdc 1: Moi hé théng déu nam trong mot h¢ théng khac 16n hon.
- Nguyén tic 2: moi hé thong déu co thé dugc chia thanh nhitng hé théng khac nho hon.

- Nguyén tdc 3: moi hé théng déu c6 twong tac véi cac hé thdng khac va thu nhan thong
tin, nang luong tir moi trrong bén ngoai dé ton tai.

- Nguyén tic 4: moi hé thong can dau vao hay ning luong bén ngoai dé ton tai.
-Nguyén tic 5: moi hé thong déu tim kiém su can bang voi nhitng hé thong khac.
b/ Trang thai ciia mot hé thong

- Trang thdi 6n dinh: hé thong tu duy tri sy on dinh cta né qua qué trinh tiép nhan
thong tin & dau vao va st dung thong tin.

- Trang thdi diéu hoa hay can bang: 12 kha nang duy tri ban chat co ban ciia mot hé
thdng véi cac hé théng khac mat du cé sy thay doi nhat dinh do nhiing tic dong bén ngoai

nhung ban chét ciia hé thong khong bi thay doi.
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- Trang thdi sy khdc biét:

+ Su khéc biét nhat dinh gifra cac tiéu hé théng trong mot hé théng (mac du cac tiéu

hé théng van hanh thong nhét trong mot hé thong).

+ Khéc biét giita cac hé théng v6i nhau: Sy khac biét cia mot hé thong hay cac tiéu
hé thong trong nhiing thoi gian khac nhau, do chung luon ludn van hanh, bién doi theo thoi
gian dudi nhiing tac dong tir bén ngoai vao.

- Trang thdi tong hoa gitka cdc hé thong va cdc téu hé thong véi nhau: quan diém nay
cho rang 1a su tong hoa giita cac hé thong, 12 nhiéu hon téng cac thanh phan, tirc 12 nhan
manh dén cac tiéu hé théng hay cac yéu t6 trong no két hop, van hanh thong nhat nhu thé
nao, c6 moi lién hé mat thiét va anh huong 1an nhau nhu thé nao, chir khong phai 1a su gop

lai don thuan ma khong c6 sy lién két anh huong hitu co.

- Trang thdi trao déi: do c6 sy lién két hitu co anh hudng qua lai nén mot phan cta hé
théng nay thay doi s& kéo theo sy thay d6i cua cac thanh phan khac trong hé thong khac.
Nhitng mbi lién quan & day khong phai don tuyén mot chiéu ma cac yéu tb tac dong qua lai
14n nhau theo nhiéu chiéu, méi lién quan chr?mg chit dic biét 1a mbi lién quan tac dong tro lai,
ttc 1a theo co ché phan hoi.

- So' d6 nhdn quad khéng theo dwong thang A-—B-—C: ¢ thé hiéu mdi quan hé ¢ day
khong phai 1a mbi quan hé mot chiéu theo duong thang ma 1a mbi quan hé tuong tac qua lai

va phu thudc.

<& »
< »

Hinh 4: thé hién moi quan h¢ twong tic ciia cic h¢ thong
Theo so dd hinh 4 thi nhirng tac dong qua lai tao ra mot mbi quan hé nhét dinh. Mdi su
kién gy ra bién dong dong thoi ciing gy ra nhitng phan tmg nguoc lai tao ra xu thé 1ap lai

can bang. Tuy vay, moi h¢ thong déu c6 kha nang thay doi co cau ma van gitt ban chat dé
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thich nghi v&i nhiing bién dong cia méi truong. Co nhimg hé théng linh hoat ¢6 kha ning
diéu chinh cac mbi quan hé bén trong va bén ngoai mot cach dé& dang va ton tai 1au dai; co
nhiing hé théng cimg nhic khi gip bién dong manh trong méi trudng khong giit dugc can
bang d& tan ra. Hé thong nao ciing c6 mot dudng bién, ranh gidi phan ccahs voi moi trudng
xung quanh, dau vao va dau ra cu thé hoa mdi lién quan giira hé thdng va méi trudng dugc
bb tri sap xép theo nhimng co ciu va hoat dong ¢ nhitng co ché nhat dinh.

¢/ Phan loai h¢ thong

C6 hai cach phan loai hé thng:

- Céach 1:

+ Céc hé thdng dong: 13 cac hé thong khong c6 hinh thiic trao ddi vuot qua gi6i han. Vi
du, nhu chiéc dén neon chan khong dong kin.

+ Cac hé thong mé: xay ra khi nang luong vuot qua gi6i han. Vi du, hién tuong tham
thau tai tra trong mot cdc nuée néng. Cac hé théng sinh hoc va hé théng xa hoi 1a hé théng
mo.

- Cach 2:

Trong cong tac x4 hoi ca nhan, hai hinh thirc co ban cua 1y thuyét hé thong dugc phan
biét d6 1a 1y thuyét hé théng tong quat va 1y thuyét hé thong sinh thai (hé thong sinh thai s&
duogc trinh bay riéng mot ndi dung).

Ly thuyét hé thong tong quat: trong tim 1a hudng dén nhimng cai tong thé va né mang
tinh hoa nhap trong cong tac xa hoi. Nguyén tic vé cach tiép can nay la cac c nhan phu
thudc vao hé théng trong méi trudng xi hoi trung gian ciia ho nham théa man duoc cudc
song riéng, do d6 cong tac xa hoi nhadn manh dén cac hé thong tong thé. Hé thong tong thé
gdm c6 ba hinh thirc d6 1a:

+ Heé thong phi chinh thirc: gia dinh, ban bé, nguoi than, dong nghiép,...

+ Heé thdng chinh thirc: cac to chire cong doan, cdc nhom cong dong,. ..

+ Hé th6ng xa hoi: nha nudce, bénh vién, co quan, trudong hoc,...

Tuy nhién, sy phan biét cac hinh thirc trén chi mang tinh twong ddi vi cac hé théng nay
c6 thé 1a hé thong chinh thirc voi c4 nhan ndy nhung 1a hé théng khong chinh thic voi ca
nhan khac. Vi du, nguoi gia c6 don thi khong c6 hé théng chinh thirc néu nhu ho khong tham
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gia vao mot t6 chirc chinh tri nao. Thuyét hé thdng c6 thé phan biét hai loai: thuyét hé thong

chuyén biét va thuyét hé thong mé rong.

+ Hé thong m dé cap dén nhitng quan diém nhu & mdi xa hdi déu c6 nhing gidi han

riéng biét va mdi x4 hoi y déu co cac hé thong nho, cac hé thdng nay thich nghi 13n nhau.

+ Hé théng hep (chuyén biét) 13 nhitng hé thong nho can thiét dé xa hoi c6 thé ton tai
dugc. Theo ong Parsos (nguon trén trang cua 1y thuyét hé thong) da phan biét bang nim tiéu

hé théng co ban:

i/Tiéu hé thong kinh té: bao gdm tat ca cac hoat déng tao ra va phan phdi san pham dé
x4 hoi ton tai. Pay 12 mot chirc ning xa hoi va thuyét ché dé thuc hién chic ning d6 1a kinh

té cung cap cac nhu cau thi€t yéu cho céac thanh vién xa hgi.

ii/Tiéu hé thong phap luat: c6 nhiém vy ddo tao ra cac khuén mau co ban dé giai quyét

cac xung dot xa hdi va xac dinh sy cong bang xa hoi.

i1i/Ti€u hé thong chinh tri: ¢ nhiém vu dat ra muc ti€u cho sy phat trién ctua toan xa

hoi va thac déy viéc thuc hién muyc tiéu trong su phéi hop voi céac tiéu hé théng khac.

iv/Tiéu hé théng nhiém vu tich hop: C6 nhiém vu lam cho thé hé tré cua xa hoi tiép thu

dugc hé thong chinh tri ctia x4 hoi dé dam bao chic nang d6 14 gia dinh va nha truong.

v/Tiéu hé théng van hoa: C6 nhi€ém vu lam cho céc thanh vién trong xa hoi co y thuc vé
su déng nhét trong van hoa nghia 1a cac thanh vién trong xa hoi hiéu duoc tai sao ho thudc
vé xa hoi ndy, lam cho ho cam thay gan bo véi né nhung khong nhét thiét phai dong y voi

nhing gi dang dién ra trong xa hoi ma ho dang song.

Nam tiéu hé théng nay twong ddi doc 1ap voi nhau tuy nhién cé sy giao thoa 14n nhau
nhung chung khong trung khit nhau ma moéi mot hé théng thuc hién nhiém vu cua minh mét
cach twong ddi doc lap voi hé thong khac.

3.2. Hé thong sinh thdi hoc, sinh thdi hoc chiéu sdu, sinh thdi bén trong va bén ngoai

Sy nhan thac vé mai truong la yéu té quan trong trong cong tac xa hoi. Mot trong
nhitng khai niém trong dong luc sinh thai ma cé anh huong 16n trong cong tac xa hoi la sy
tuong tac giita “Hé thdng sinh thai bén trong va bén ngoai”. N6 co lién quan dén md hinh
dién giai thdng qua viéc ton trong cach con ngudi tao ra y nghia cua cudc sbng va ton trong
mbi lién hé vi moi truong. Sau ddy 1a mot vai diém chinh:

- Diéu gi la can thiét dé tao ra mot cudc séng: ma:
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Chung ta cam thay thu gian, mai meé, va hiéu qua?

Chung ta cam thay khoe khoan, suy nghi thau d4o va nhiéu ning luong?

Chuing ta cam thay c6 mdi lién hé chat ché véi noi ¢ va mot phan cua hé sinh thai tai
dia phuong?

Chung ta cam thay cam giac du thira va long biét on giaip ich nhiéu cho chang ta?

Chung ta tin twong rang cau tra 1i nam trong viéc thiét Iap hai mdi quan hé: mot la
quan hé giita mdi chung ta va méi trudng bén ngoai (thé gisi thuc); va mdi quan hé thir hai
la gitra mdi chang ta voi “cai t6i” bén trong (bao gdm 4 yéu té “moéi truong ndi sinh”). Mdi
lién hé voi bén ngoai duoc so dd hoa mot cach don gian nhu sau:

‘Us’ ‘Nature’ or

Gaia
Solar Energy, Food, Shelter,

Our Inner
Environment

Our Outer
Environment

4 |nner$e|ves; Sensory Expoflcn(c 4 Out?r'
Intellectual Comm\fnmes:
Physical Air
Emotional Water
Spiritual Witness, Stewardship, Reverence, Soil
Service, Joy, Gratitude Flora/Fauna

Khi mdi lién hé voi bén ngoai nang dong va khoe manh, chang ta s& mudn cho va nhan:
ching ta coi mé ban than véi nhitng moén qua tir ty nhién va chang ta phuc vu va hd tro tu
nhién bang nhiing hanh dong véi su biét on, 1ong kinh trong va niém vui suéng. Tuy nhién,
chang ta chi dat duoc méi lién hé véi bén ngoai tot dep nhu trén khi chung ta théa man méi
quan hé véi moi truong bén trong trudc. Khi chung ta danh thoi gian cham soéc ban than,

chang ta ciing s& mudn cham séc cho thé giéi xung quanh minh.

Khi tim kiém niém hanh phuc tir bén ngoai mdi ching ta hoac tir thé gisi vat chat thong
qua viéc sir dung ngudn luc tir mdi lién hé bén trong, ching ta da coi nhe hat giéng cua sy
toan ven ma chang ta cat giit bén trong. Song néu ching ta ling nghe theo thé gisi bén trong
cua chang ta, thi nhitng hat giéng nay s& nay no! Thé gidi bén trong cia ching ta sé tro nén
t6t dep hon, hanh phuc hon va can bang hon- d6 Ia viéc hé sinh thai da duoc phuc héi- va khi
cam giac ¢ su can bang nay, chung ta s& mudn hanh dong tich cuc trong thé gigi bén ngoai
nhu bao vé, hd tro thé gigi tu nhién va su can bang sinh thai. Chang ta chuyén tir “lay ban
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than 1am trong tAm” sang “ldy mai truong lam trung tim” va mot mé hinh ma chang ta goi la
‘EcoStewardship.’

* Sordo 4 yéu to cua “thé gidi bén trong ”:
Phan tir tw duy: ddy 1a noi ma chang ta cam thay khat khao hoc tap, tim hiéu va mong c6
kién thuc. Thuc trang, con sb, khai niém va nhan thire déu bat nguon tir day.

Phan tir thé chat: ddy 13 noi ma chang ta cam giac cham séc va str dung co thé vat chat caa
minh va cam giac c¢6 kha ning 1am nhimg diéu mang tinh vat chat trong thé gii bén ngoai.

Phan tir cam xuc: day 1a noi bat ngudn caa cam giac vé ban than,

ngudi khac va thé giéi thuc, nhung thuong la bi déng lai. Khi

.(. chang ta mg long dé cam nhan tinh yéu, long biét on, su danh gia

cao... chung ta s& thiy ban than tran day ning luong va nhiéu

dong luc dé c6 mdi quan hé tét dep vai nguoi khac va véi moi
treong bén ngoai.

Phan tir tinh than: day 13 noi bat ngudn cua cam giac ‘Aaaaaaah’ va “Wow,” ctia cam giac
sung suéng va duoc la mot phan cia cai gi d6 16n hon ban than ching ta. Pay 1a noi ma
chang ta bay bong nhu nhimg dwra tré khi ching ta tha tri tuong tuong va day ciing la noi
chang ta gidng nhu nguoi I6n khi chiing ta cam thay ban than minh duoc nang 1én va tro nén
thap kém di trong khu rirng nhitng cdy co thu. Khi chung ta bi bo roi trong xa hoi, day 1a
phan tir noi ma ESA tao ra cac co hoi dé danh thic day cac cam giac ky diéu, tra thu va hanh
phuc.

* Sau nguyén tiac co ban caa hé sinh thai va sinh thai bén trong

Nhing tu duy hién tai vé tdm Iy hoc sinh thai di tao ra thuat ngit “hé sinh thai bén trong” va
“hé sinh thai bén ngoai”. Bang sau day thé hién sau nguyén tic co ban cia hé sinh thai bén
ngoai va hé sinh thai bén trong.*

C4c nguyén tic vi md cia Hé sinh | Cac nguyén tic vi mdt cia hé sinh thai bén

4 outer Ecology Reflected in Inner Ecology's Mirror

Khoa dao tao CTXH cho cdc nha quan ly trong linh vuc CTXH (CSWA) 16
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

thai bén ngoai trong
Cudc séng c6 duge niang Dong chay ning luong tir trai dat va tam tri va
luong tir cac dong nang luong tir nhitng ngudn khac. Viéc tao ra nghé thuat cé
cua mat troi, duoc nang lugng tir a) cac dong chay caa hinh
a) anh sang (hat photon), va anh tur tam tri c6 y thirc va vo thirc

1 | b) nhiét lugng (tia hdng ngoai) | b) cac dong chay caa hinh anh tir trai dat, va
C) cac dong chay nang lugng gitra ban than va
nguoi khac.

Véc tao ra nghé thuat mot phan hoc hoi dé tac
dong dén cac dong chay nay.

Vit chat cua cudc séng quay | Viéc quay vong cua tri nhé, bao gom tri nhé
2 'vong va tai tao lién tuc: | dai han vé nhitng vo thtc, 1a coi ngudn cua
Cudc sdng cé vong quay sang tao

Chung ta déu thudc vé vong tron | Viéc tao ra nghé thuat hinh thanh nén vong tron
sinh hoc: T4t ca cudc song déu | ca nhan, hoa hop cac phan tir cua chang ta va
c6 su phu thudc 13n nhau. dua cho mdi phan tir quyén ning cia loi noi
3 hay ky hiéu va ddng nhat ca nhan véi vong tron
sinh hoc.
Tién trinh nang dong giup cho vong quay con
ngudi déng nhat véi vong quay cua trai dat.

Tat ca cudc séng déu chuyén d6i | Viéc tao ra nghé thuat chuyén déi chung ta

mot cach lien tuc: Song la | thanh cai khac, thong qua su cam thong, trong

truong thanh. qua trinh truyén cam hang, phan chan, sy dong
nhét va 1& nghi.

5 | Tat ca cudc song déu tim kiém | Lam cho nghé thuat thing bang, hoa hop; dong
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su thing bang: Cudc sdng diéu | chay hinh anh tir trai dat va sy vo thtc trong
hoa nhan thuc cua chang ta la mot qua trinh can
bang tao ra nhitng hinh anh chang ta can.

Tat ca cudc song déu séng dwa | Viéc tao ra nghé thuat hoan toan la chung, phéi
vao nhau: Cudc séng tim cach | hop giita cac nghé thuat gia, nhitng nghé thuat

6 | song vai, song dwa trén va song | gia, nhitng nghé thuat gia trong quéa khi, nhitng
trong nhau. Cong sinh la md | nguoi khac, van hoa chung va chung su vo
hinh co ban cia cudc séng. thirc.

3.3. Quan diém “Con nguwoi trong moi truwong”

Nhan vién xa hoi nhin nhan con ngudi va moi trudng trong moi quan hé twong tac voi
nhau, vi méi truong giup con ngudi giai quyét cac khé khan, dap tng nhu cau, va mong doi
ctia con ngudi. Chung ta nhin nhan ¢4 nhan va moi truong trong mdi quan hé twong hd, cai
nay c6 anh hudng lén cai kia. Tir cach nhin nhan nay, con ngudi s& gap van d& khi nhu cau
cua ban than ho va ngudn luc trong xa hoi (vi du gia dinh, cong ddng, xa hoi) c6 mdi quan hé

v61 nhau.
Con nguoi trong méi truong (PIE): cét 16i chire ndng xd hdi

Trong quan diém PIE, can phai quan tim dén ca yéu té bén trong va yéu té bén ngoai
Cla con nguoi va moi truong:

Céc yéu td bén ngoai dé cap dén cac bién nhu 1a cac dic diém Iy tinh cia méi truong,

vi tri dia ly, khi hau va thoi tiét, cac ngudn luc tu nhién, va cac diéu kién xa hoi-kinh té-van
hoa.

Céc yéu tb bén trong dé cap dén viéc hiéu cac tinh hudng, vi du su cam nhan va cach
hiéu khac nhau vé tinh hudng, ciing nhu suy nghi va cam nhan ciia ban than ca nhan do6 vé

moi trudng, nhitng didu nay tao nén maot dinh nghia doc nhat cua ca nhan d6 vé tinh hudng.
Con nguoi s€ hanh dong tuy theo su anh huong ctia moi truong dudi sw cam nhan chu quan
khac nhau cuiia cac ca nhan. Cac can thiép ma nhan vién xa hoi tao ra can phai rat quan tam
dén dic diém nay.

Hai hé thdng khac biét ciu thanh nén méi trudng xa hoi caa con nguoi (Norton 1978) :
moi trudng nudi dudng va méi trudng bén viing.
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Moi truong nudi dudng (hay 1a méi trudng tac thi) bao gdm con nhitng ngudi ma ca
nhan twong tac thudng xuyén mot cach than thiét (vi du gia dinh, ban bé, déng nghiép than
thiét tai noi 1am viéc hodc & truong hoc). Théng qua mdi quan hé véi méi trudng nay con
ngudi phat trién nang luc pham gia, sy phy thudc va gia tri ca nhan.

Moi trudng bén viing bao gém nhitng nguoi dai dién cho cac to chtc chinh tri, cac
ngudn lc kinh té, cong doan, truyén théng, hé thong giao duc, hé théng chiam soc stc khoe,
va cac chuong trinh dich vu chiam soc con ngudi (nhan vién xa hoi ciing 1a mét phan cia moi
truong bén vitng). Nhan vién xa hoi & d6 dé dam bao bang ca nhan duoc chap nhan, ton

trong, va duoc dé cao gia tri trong ca hai méi truong. °

> csweb Developmental Journal 2005 issue. College of Social Work and Community Development, University of the
Philippines, Diliman, Quezon City. pp. 8-10.Rosette Palma.
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PHAN 2
MOT SO LY THUYET NGHIEN CUU CAC VAN PE LIEN QUAN PEN
HANH VI CON NGUOI
1. Thuyét tam ly- xa hoi caa E. Erickson

Ly thuyét nay chap nhan sy tac dong ciia yéu td xa hoi va vin hoa 1én qua trinh phat

trién con nguol

(14 dinh rang tat ca moi nguoi tuan theo trinh tu cta cac giai doan phat trién tur khi sinh
ra qua cai chét, trong d6 bao gdm nhi¢ém vu la két qua cua ca hai yéu to sinh hoc va mong

doi ctia xa hdi-van hoa lién quan dén tuoi tac.

Cai t61 phat trién trong suot cac giai doan khac nhau cua cudc song. Bat ctr di€u gi ma
phat trién c6 mot ké hoach chung, trinh ty ting truong di truyén dugc xac dinh, va mdi giai

doan mot 1an duoc phat trién cho phép ting dén tiép theo.

Nhén cach bao gdm 8 giai doan : tat ca cic giai doan phat trién déu c6 mat trong mau
(dang) so khai khi sinh ra. Mdi giai doan c6 nhiing dic diém dic trung riéng biét. Mdi dic
diém c4a nhan duoc hinh thanh, né dugc hoa quyén véi dic diém da duoc hinh thanh & giai

doan trudc.
Gia dinh cua Tam giai dogn tam ly-xa hgi cua phat trién con nguoi
Mai giai doan duoc danh dau bang cac nhiém vu khac biét

Trinh ty theo khuoén mau ctia mdi giai doan bao gom nhiém vu tong hop vé thé chat,
tinh cdm va nhan thirc rang cic ca nhan phai ndm vitng d€ thich nghi v&i nhu cau cua moi
truong xa hoi

Phat trién con nguoi khong chi 1a dén tudi truong thanh ma né con xuyén sudt dén tudi
gia

Mbi giai doan déu c6 nhitng khiing hodng ho#ic xung dot tam 1y- xa hoi nhat dinh, viéc
giai quyét nhitng mau thudn va khing hoang ndy giip c4 nhan phét trién 1én giai doan tot
hon, con néu khong no6 s€ cd thé dé lai nhitng han ché nhat dinh trong su phat trién. Cudc
xung dot (gitra cac yeu to hai hoa va mot y€u to lam roi loan). Trong giai doan dau tién co

thé 1am dan dén viéc hanh thanh sy tin tudng hodc sy mat long tin:
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+ MGt tré so sinh dugc hinh thanh sy tin tudng s€ tré nén ty tin, co sy chuan bi cho

thuc té gap phai trong phat trién sau nay
+ Mot tré so sinh dugc hoc khong c6 1ong tin tré nén qua da nghi va hoai nghi
+Trong mdi giai doan, con ngudi déu co ca kinh nghiém 6t va kinh nghiém xau

Véi viée giai quyét thanh céng nhitng mau thuin & mdi giai doan sé& gitip ho thiy dugc
thé manh va su that bai ctia minh dé giai quyét van dé trong twong lai tot hon va khic phuc

dugc nhitng yéu kém cia ban than minh.

Cudc khung hoang 1a mot van dé dic trung cho mot giai doan phat trién c6 thé dugc
giai quyét tich cuc hodc giai quyét theo hudng tidu cuc. Do @6, néu giai quyét tiéu cuc sé
lam suy yéu ban ngd. Mdi cudc khing hoang 13 mot budc ngoit trong sy phat trién ciia mot
nguoi

TAm Iy hoc ban ngé/céi toi - Erikson nhan manh quyén ty chu ctia ban ngi, anh hudng
cua no trong sy phat trién lanh manh va diéu chinh cai t6i va 1a nguff)n géc cua su tu nhan

thirc va ban sac. Ego phat trién trong sudt cac giai doan khac nhau cia cudc song.

Tam giai doan Tam 1y xa héi va cudc khiing hodng tam Iy xa héi cia phdt trién con
nguoi:

- Giai doan 1: tudi bé bong (0 dén 1 tudi). Giai doan nay tré can duoc phat trién cam
gidc tin tuéng trong su cham soc cta ngudi me. Néu 10ng tin duoc hinh thanh & dira tré thi
dura tré c6 kha niang vuot qua duoc nhitng khung hoang vé sau. Pt tré c¢6 thai do tin cay né
c6 thé doan dugc 1a me s& cho né an khi nd d6i, dong vién né khi né so hodc dau budn. No
s& chap nhan sy vang mit cia me vi n6 tin me s& quay trd lai. Néu khong tré dé bi mét 1ong
tin, hinh thanh cdm giac so hadi va hing hut, thu minh hoic mat di long tin. Mbi quan hé¢ xa
hoi cha yéu 13 véi me.

- Giai doan 2: tudi em bé (tir 2 dén 4 tudi). Vi su phét trién ctia hé than kinh va co thi
tré tap di, tap dinh hudng, tap tu chu va tu kiém soat. Tuy nhién, lai c6 nhitng diém yéu moi;
lo hai phai tach roi khoi b6 me, so kha nang kiém soat hau mon khong thuc hién duoc, mét
di long tin khi xay ra that bai. Tir @6 s& hinh thanh cam gidc x4u ho va khong hinh thanh ¥
chi, 1ong tu trong. Mdi quan hé chu yéu van 1 bd me.

- Giai doan 3: tudi vui choi (tir 4 dén 6 tudi). Tré c¢6 kha nang hinh thanh nang luc ty

khéi sudng cong viée, tu 1ap ké hoach, thyc hién mot nhiém vy nao do, di€u nay gitp tré
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hinh thanh cam giac c6 ich cho ban than d6i voi méi trudng xa hoi. Néu bd me, gia dinh
khong tin tudng, ngin can tré, s& tao 1én cam gidc toi 16i ¢ tré vi tré cam thay vo dung, khong
c6 nang lyc. Mbi quan hé van chu yéu trong gia dinh va bat ddu mo rong mdi quan hé d6i
vG1 nguoi ngoai gia dinh.

- Giai doan 4: tu6i dén trudong (tir 6 dén 12 tudi ). Tré can phat trién tinh cham chi, can
cu dé nudi dudng sy ham hoc héi cac kién thirc, k¥ ning cho cudc sdng nhu & nguoi 16n dé
chuan bi vai tro clia nguoi 16n. Sy khen thuong khuyén khich kip thoi 1a cach phat trién cam
giac nay. Nguoc lai, néu khong dé tré hoc hoi kham phé, khong khen thudng, tré s& co cam
giac kém coé1 va tré nén tu ti. Mbi quan hé da mo réng ra vGi cac ban ¢ truong hoc, xém
giéng.

- Giai doan 5: vi thanh nién (tir 12 dén 18 tudi). Tré hinh thanh céc ca tinh cing vai
nhitng nhan thirc vé vai tro ctia minh. Su chin mudi vé sinh 1y véi nhitng kinh nghiém da
gitip tré tim kiém va phat hién nhimg cam giac vé ban sic cua riéng minh. Néu thét bai tré s&
bi r6i nhiéu vé vai tro, khong xac dinh dugc muc dich tuong lai va thiéu tu tin trong cudc

song. Moi quan hé chu yéu véi ban cung tudi ¢ trudng va cac td chirc xa hdi.

- Giai doan 6: tudi truéng thanh (tir 18 dén 45 tudi) 1a giai doan sin sang phat trién sy
gan bo voi ngudi khac, du sitc dang hién cho loi ich nguoi khac ma khong lam mat di ban
sdc riéng ctia minh. Thoi diém nay tinh yéu nam nit dich thyc c6 thé xuét hién. Van dé tiém
tang ¢ giai doan nay la su c6 doc khi ho that bai trong viéc gén minh vao quan h¢ yéu duong.

M0oi quan hé chu yé€u Ia ban bé, ban tinh va cac t6 chire xa hdi.

- Giai doan 7: tudi trung nién (tor 45 dén 65 tudi). Giai doan nay tap trung vao vi¢c
sang tao trong cong viée, quan tdm va chi dan cho thé hé sau viéc nudi day con cai 1a gop
phan xdy dung xa hdi. Néu khong lam tot cac cong viéc trén thi & ho cd thé cd cam giac

minh khong di dén dau va khong 1am duoc viée gi quan trong ca.

- Giai doan 8: tudi gia (trén 65 tudi). Giai doan nay hinh thanh sy toan ven cta céi toi,
thay duoc ¥ nghia cua cudc séng va tin rang minh dd 1am dwgc nhiéu diéu tét dep. Con nguoi
c6 cam giac toan ven s& chip nhan cai chét nhu 1a sy két thic ca quang thoi gian song day ¥
nghia. Van dé ton tai & giai doan nay 13 sy hdi tiéc tuyét vong vé nhimg co hoi da bo qua va

nhirng sy luya chon thiéu khon ngoan.
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Béang mo ta cac giai doan phat trién tam ly xa hoi cia Erickson:

STT Giai doan Xung dot tam ly- xa hoi

1 Tudi bé bong Sy tin tuong d6i 1ap véi su so hai va hing
(0 dén 1 tudi). byt

2 Tudi em bé Tinh doc 1ap, tuy chu ddi 1ap véi sy xdu ho,
(tir 2 dén 4 tudi) nghi ngo

3 Tudi vui choi Tinh chu dong dbi lap voi su toi 161, kém coi
(tir 4 dén 6 tudi).

4 Tudi dén truong Su can cu doi lap véi sy tu ti
(tir 6 dén 12 tudi ).

5 Vi thanh nién Ca tinh dbi 1ap vé6i sy hon don vé vai tro
(tir 12 dén 18 tudi).

6 Tubi trudng thanh Su gan giii d6i 1ap véi su ¢o lap
(tir 18 dén 45 tudi)

7 Tuodi trung nién Kha ning sang tao dbi 1ap v6i su nging tré
(tir 45 dén 65 tudi).

8 Tubi gia (trén 65 tudi).  Su toan ven dbi 1ap voi su ndi tiéc cac co hoi

da bo qua

2. Thuyét phan tam hoc caa S. Freud

Sigmund Freud - Nha tim 1y hoc phan tdm ngudi Ao nbi tiéng (1896 - 1939). Freud
quan tim dén nhiing xtic cam, dic biét 1a vai trd ctia nd trong viée thuc day su phat trién
nhan céch va tu duy trong khi tré d6i mat véi cam xtic d6. Dong thoi ong dua ra luan diém

téng quat vé sy phat trién tim 1y tir Ira tudi Au tho t6i tudi thanh nién. Ong cho rang: khi méi
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sinh ra, con nguoi chi 1a m§t binh chira cic xung ndng va ban nang nguyén thuy goi la "cai
ay" (Id). Sau d6 qua ndm thang dau tién cta cudc sdng thi “cai t6i” (Ego)- ban nga xuat hién.
Nhung t61 nhitng nam cudi cua giai doan trudc tudi hoc, dra tré da c6 duoc cai “siéu to6i”
(Super ego) tirc 12 lwvong tdm. O thoi diém nay, dta tré da bién cic quy tic va cac gia tri cia
cha me thanh mot phan trong cai ban ngi cia minh. Pta tré cam thiy minh c6 18i khi da c6

hanh vi khong tot va cd gang "ngoan ngoan", ngay ca khi khong c6 nguoi 1on & gan.

Cung nhu trong 1y thuyét cuia Piaget, nhitng bién d6i theo giai doan dugc Freud dé xuat
ngu y 13 sy phat trién bao ham sy bién doi vé chat. C6 mot bién doi trong d6 khia canh xung
nang tinh dyc noi troi. Co bién ddi vé chat trong to chirc tim 1y khi nhiing thanh tyu méi,

nhu co ché phong vé va si€u to1 xuat hién.

Bén canh d6, 6ng cling nhan manh t&i yéu t6 moi trudng trong sy phat trién. Trong
pham trit mdi truong khong phai tat ca moi kinh nghiém déu c6 anh huéng nhu nhau. Kinh
nghiém ciia nam nam dau tién cua cudc sdng rat quan trong. Nhiing kinh nghiém dé mudn c6
anh hudng phai khong bi chan thuong. Nhung trén thyuc té thi nhitng xung dot thoi tho au chi
gay h¢ qua thoang qua.

* Cot 161 ciia sw phat trién la sw xudt hién cdu triic: cai Ay, cai toi va cai siéu toi- chung dua
vao cac kénh don nén va bién chuyén duc nang.

Céi 4y (ID): bao gém ban ning, hoat dong theo nguyén tic thoa man va chiém wu thé
vao lic mai sinh.

Cai t6i (Ego): Hoat dong theo nguyén tic hién thuc, lam nhiém vu thich nghi voi hoan
canh, diéu chinh cic hanh dong theo nguyén tic ty vé. Hoat dong nay bat dau phat trién tir
nam tht nhat khi ma dua tré nhan ra rang khong phai tat ca cai ma tré mudn 1a dap Gmg ngay

ma tu n6 phai tim cach dat duoc.

Cai siéu t61 (Super Ego): Gom cac chuan muc dao dirc, cic cdm ky do ¢4 nhan linh hoi
tr moi trudong. Cai siéu t6i hoat dong theo nguyén tic kiém duyét. Cai siéu toi dugce phat
trién dan qua cac qua trinh phét trién va 16n 1én cia tré. Cai siéu t6i 14 dai dién cho nhiing gia
tri cua cha me, cua xa hoi bao quanh tré, gitip tré hoc hoi, nhan thure, xac dinh dugce cai gi la
t6t, cai gi 1a xau, cai gi nén 1am va cai gi khong nén lam, tir d6 diéu chinh va kiém ché hanh

vi cia minh.
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* Cac co che tu vé.

Day 1a mot kham pha quan trong ciia tam 1y hoc vé cai toi. Trong cai t6i ludn ludn co
nhimg mau thuin va du tranh ndi bo. Nhitng dau tranh nay dién ra trong vo thirc, do co ché
tu vé didu dong. Co ché tu vé 1a phan g c6 tinh cach tu dong ngoai ¥ thirc ciia con nguoi
dé gitip giam thiéu nhitng mdi de doa hay day chung ra khoi ¥ thirc va nho vy tranh dugc
nhitng cam xtc ti€u cuc nhu bon chdn, lo au, hoi hop, s¢ sét hay budn chéan... Dudi day la

mdt sd co ché tu vé thong thuong:

Choi bo: tix chdi chép nhan mgt thyc trang vi no tai hai cho sy an toan cua cai To6i. Thi
du: trong chién tranh nhiéu ngudi vo bac bé moi bang chimg cu thé, xac dang, va tin rang
ngudi chong chi mat tich chir khong chét. Co ché tir vé nay gitp nguoi vo tranh duge con
soc ban dau, va cung cap thoi gian can thiét dé nguoi vo tir tiép nhan thuc té vé sy ra di vinh

vién cua ngudi chong.

Gidn cd chém thot: chuyén cam xtUc ti€u cyc tir nguoi nay sang nguoi khac dé dugc an
toan. Thi du: nguodi chong ture gidn vo nhung lai kiém chuyén la ray con cai vi la ray con cai

thi an toan hon la ray vg.

Chuoc toi: dén bu mot hanh vi hodc ham mudn xau bang mot hanh dong tot. Thi du
budi sang ¢ s& co y tudong ham muodn by ba voi cd nit dong nghi€p, budi chiéu vé nha diu

dang tur té voi vo va phu vo nau com.

Gid bénh: bién doi nhirg kho chiu hay mdi de doa thanh bénh tat. Thi du: nguoi chong
nhtrc dau dau bung quau co quanh nam (c6 cam giac dau dén that su), khong bac si ndo chita
khoi, nhung trong sudt thoi gian mot thang ba v vé qué thim cha me thi ty nhién bao nhiéu

bénh tat ong éy déu tiéu tan.

Dong kich dao diec: chuyén mo6t ham mudn ty nhién manh mé khong duoc xa hoi tan
d6ng thanh hanh vi phu hop véi gia tri do x4 hoi dat ra. Thi du: néu nhiing tin dén va céo
budc cua canh sat 1a ding, nghi si Larry Craig ctua thuong vién My (dang Cong Hoa, bang
Ohio) 12 mot thi du vé déng kich dao durc: 6ng 1a mot thuong nghi si rat thé luc, mac du c6
nhiéu tin d6n 6ng 12 nguoi dong tinh, 6ng nhiéu 1an khang dinh nguoc lai va noi tiéng 1a mot
trong nhitng nha 1ap phap kién quyét chéng hon nhan giita nhig ngudi dong tinh. Thang 6
nam 2007 6ng bi bit git & nha vé sinh phi trudng quéc t& Minneapolis-St. Paul vi hanh vi

tham do dong tinh luyén 41 vo1 mot nam canh sat chim.
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Nhdp néi: Chap nhan diéu tiéu cuc ngudi khac gan cho minh mic di minh khéng co
didu tiéu cuc d6 dé tranh va cham. Thi du: nguoi bd ludén ludn mang chii dira con 1a “dd
ngu”, dira con chap nhan diéu d6 (vi khong thé cai lai bd) va cang ngay cang hoc kém vi mat
tu tin va y chi hoc hoi.

Nhap ngoai: Pem nhiing diéu tiéu cyc ctia minh (ma cai toi cia minh ¢ ¥ bo qua
khong biét dén) gan cho ngudi khac. Thi du: 6ng A thudng hay ché bai nhiéu ngudi 1a keo
ki€t bun xin, nhung thuc su ban than 6ng c¢d tinh khong biét ong mai chinh 1a nguoi khong
bao gid giup d& ai du chi mot dong.

* M6 ta 5 giai doan phdt trién tinh duc & tré:

Theo Freud, sy phat trién 1a mot qué trinh dién ra theo mot loat cac giai doan. Trong
mdi giai doan, dong luc sinh hoc nhét dinh dong mdt vai trd trung tdm trong viéc t6 chirc
cach thirc quan hé véi thé gidi cla tré so sinh va tré nho. Va khi chuyén qua mdi giai doan
tré phai gap nhitng mau thuin va xung dot nhat dinh. Freud néu dic diém nhan dang cua céac
giai doan nay la mi¢ng, hau mon, duong vat, an tang va sinh duc. Mdi giai doan déu lién
quan dén mot bd phan cu thé cta co thé ma Freud cho rang d6 1a nguén goc cua ning luong

mang tinh ban ndng gay rac roi trong sudt giai doan do.

Giai doan méi miéng (tit khi méi sinh dén 1 tudi) : Miéng 1 noi mang lai khodi cam va
khd dau. Khoai cam bt nguén tor sy thod man xung nang mom miéng nhu bu, mut, nhai.
Nhitng cam giac dé chiu d6 khong can phai dugc gan v6i su thoa méin cai doi vi ban than cia
nhitng hoat dong mo6i miéng da dem lai thod man. Bén canh do, tré cling c6 cam giac dau
kho, hut hang va lo hai khi mudn tim ddu via ma khong thay nod xuét hién. Tré phai doi va nd
cam thay hut hdng. N6 c6 mong mudn dugc thod man va tuong tugng vé cai dau v, nd cd

thé mut ngodn tay, cai dau chin, mot dd choi mém. Song sy thoa man khong dugc day du.

Freud cho rang dra tré phét trién & thoi ky moi miéng hinh thanh nén ting nhan cach
khi truong thanh. C6 it nhat 5 kiéu hoat dong moi miéng.

- Nuot vao. Tré thich tht nudt thirc dn va n6é nudt ngau nghién

- Giir chat lai. Gitr chat 1dy dau va khi nguoi 16n kéo né ra, c6 thé dan téi tinh quyét
dinh va budng binh.

- Cian. Can 13 nguyén miu cua huy hoai, sy yém thé hoic thong trj.
- Nho6 ra. Nho ra hinh thanh su khue tir.

Khoa dao tao CTXH cho cac nha quan ly trong linh viue CTXH (CSWA) 26
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

- Ngam chat mom lai dan t6i sy khude t, phu dinh hoac hudng ndi.

Theo Freud, su kién quan trong nhét & gial doan moi miéng do la su gén b6 vo1 me.
Nguoi me la ‘doc nhat’, c6 mot khong hai, vo tan cho subt cudc doi, nhu mot ddi tuong
thuong yéu manh mé nhét va 1a nguyén mau cho moi tinh cam sau nay”’. Boi vi me 1a dién
hinh thoa man cac nhu cau nhu an, bu mém, sudi 4m 1a di twong yéu thuong dau tién & thoi
tho 4u

Giai doan hdu mén (tr 1 dén 3 tudi). Ving hau mon 1a trung tim cua hoat dong mang
tinh ban nang. Nhu cau sinh 1y d1 dai tién tao cho tré su cang thfmg, dugc giam nhe nho di
ngoai. Sy kich thich hdu mén kéo theo sy giam bét cing thang dan t6i khoai cam. O thoi ky
nay bd me dang huin luyén cho tap kiém soat viéc di vé sinh, néu huin luyén v¢€ sinh qua
khat khe hay qua som thi co6 thé 1a ngudn gdc gay lo hii ¢ tré. Tré phan tGng véi viéc day dd
di vé sinh qua nghiém ngat bang cach giit phan lai va tré nén tdo bon hodc di dai tién vao

nhitng gio khong phu hop hodc bira bai.

Giai doan dwrong vdt (tr 3 dén 6 tudi). Co quan sinh duc 1a 1 nguon goc ciia hoat dong
mang tinh ban ning bi cdm doan. Sy phat trién d6 duoc ndi tiép & giai doan duwong vat dugc
goi thé do viéc c¢6 duong vat & con trai va khong c6 & con gai 1a mbi quan tdm chinh cua tre,
theo Freud ¢ giai doan nay, khoai cam va cac van dé tap trung vao ving sinh dyc. Kich thich
vung sinh duc dem lai sy cing thang, giam nhe cing thang mang lai sy khoai cam. Van dé ¢
giai doan nay ndi 1én khi xung xung ning tinh duc chia vé nguoi bd/ me khac giéi. Tinh
huéng d6 duoc biét 16 13 “mic cam Odip’® (trong huyén thoai Hy Lap Odip giét cha va lay

me lam vo).

Mic cam Odip phan nao khic nhau & tré trai va tré gai. Ong nhan manh téi sy phat
trién cua tré trai hon & tré gai, & giai doan duong vat, boi ong tin rang mau thuin ménh liét
hon & tré trai. Mot bé trai c6 ham mudn tinh duc véi me va khong mudn chia sé me véi bo.
D@)ng thoi nd sg b s& thién nod, dé tra diia. Dé thoat khoi tinh huéng d6, bé trai don nén su
ham muén me 1an sy hiém khich bd. So v&i tré trai, tré gai d6i mat voi mic cam do it ménh
liét hon. BS 1a ddi tuong khao khat tinh duc & con gai. Mot phﬁn cua su khao khat @6 chinh
1a sy ham mudn duong vat trong khi bé cam nhéan b ¢6 ma né khong cé. Freud néi : “N¢6 da
thiy va biét 13 n6 khong c6 va mudn c6 nd”. Bé gai bat dau quy b hon me va oan me vi sy

mat mat d6 béi me sinh ra né trén doi, khong duoc trang bi diy du nhu vay.
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Cén luu y ¢ sy khac biét co ban trong vai tro cta cam giac bi thién & con trai va con
gai. O tré trai, lo hai bi thién dan t6i bo mic cam Odip. O tré gai, sy tin tuong 1a b thién da
phan nio xay ra nguyén nhan ciia mic cam Odip, thong qua sw ham muén duong vat.

Giai doan dn tang (tiém an) (tr 5 tudi 12 tudi). Sau 3 giai doan trén 13 thoi ky twong
ddi ém a. Khi cac xung nang tinh dyc bi ddn nén lai. Tré “quén’’ di moQt cach tu nhién cac
xung nang tinh dyc va nhiing huyén tuéng thoi tho du. N6 lai cac suy nghi ciia minh sang
sinh hoat hoc dudng va choi trudc hét voi cac tré cung gidi. D6 1a thoi gian thu hai nhitng k¥
nang nhan thirc va dong hoa nhitng gia tri van hoa trong khi tré mé rong thé gidi cia né, bao
gdém cac thiy co, ban bé, hang xom...Ning luong tinh duc chay song nd phong vé d6i voi
tinh duc. Cai toi va Siéu t6i tiép tuc phat trién. Khong gian nhod bé danh cho viéc mé ta thoi
ky nay va giai doan ndi tiép phan anh tim quan trong ma Freud danh cho 3 giai doan dau.

Giai doan sinh duc (tir 12 dén 18 tudi). Cac xung ning tinh dyc bi don nén sudt thoi ky
an tang, tai xudt hién voi toan b sy méanh liét nhu két qua cua nhiing bién d6i ¢ tudi day thi.
Céc xung nang tinh duc c6 dugc hop nhat véi xung ning trude d6 nhung né huéng vé ban be
cung trang Ira khac gidi. Va vi thé tré c6 tinh yéu voi nguoi khac gidi, tinh yéu tré nén vi tha
hon, it quan tdm téi khoai cdm ca nhan hon 1a & cac giai doan trudc. Nhitng xung dot trong
c4c giai doan trudc 1a khong tranh khoi. Pén giai doan nay thi dua tré di vao trang thai on
dinh, dic biét chi thé hoan tat mot cau trac manh mé cua cai toi, co thé dbi ph6 voi duoce voi
thuc té cta thé gidi nguoi 16n. Mot sy hoan thanh quan trong 1a su cAn bang giita tinh yéu va
cong viéc.

MBJi giai doan trong nim giai doan dugc bién hoa bang nhitng phuong cach dic trung
nhdm thoa man khoai cam mang tinh nhuc duc, con goi 1a khoai cam tinh duc. Mdi giai doan

twong ung voi nhitng giai doan chin mudi cua co thé.

Bang mo ta cac giai doan phat trién tam ly giéi tinh theo Freud

P tuoi Cic giai doan phat trién

0-1 Giai doan mo6i mi¢ng: Miéng 1a trong tdm cua cac cam xuc vui

thich cua tré khi tré b va can.

1-2 Giai doan hdu mon: Hau mon 1a trong tdm cac cam xuc tha vi

khi tré biét kiém ché bai tiét.
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2-5 Giai doan duong vat: Tré em phat trién tinh to6 mo tinh duc va
dat dugc su hanh long khi chung thu ddm. Chung c6 kha nang
tuong tuong tinh duc vé cha me 1a khac gidi va cam thiy co toi

vé nhitng tudng tuong do.

5-12 Giai doan an tang: Thoi thic tinh duc bi ddn nén. Tré tap trung

vao di€u bi mat vé cac ky nang dugc nguoti 16n coi trong

12-18 Giai doan sinh duyc: Tré c6 khat khao tinh duc ctia nguoi 16n va

chung tim cach dé thoa man.

3. Thuyét phat trién nhan thirc ciia J. Piaget

J.Piaget- nha tam ly hoc Thuy Sy (1896- 1980) tap trung nghién clru qua trinh phat

trién nhan thirc, tu duy, phat trién k¥ ning stir dung ngdn ngit va cac k¥ ning tam 1y khac.

Piaget cho réng, tré em 12 mot co thé sinh vat hoat dong rat tich cuc trong mot thé gioi
phong pht xung quanh chung. Tré khong chiu hoat dong mot cach thu dong ctia méi truong,
chinh diéu nay gitp tré bdi dap kinh nghiém sdng ctia minh va trudng thanh. Do vay, tré can

¢6 co hoi dugc hoc hoi, dugce trai nghiém dé tir d6 phat trién trinh do tri tu¢ cua minh.

Khi tré 16n 1én s& trai qua nhiéu bién d6i vé& chat trong cach hiéu va hoc tap, két qua
thich nghi, qua trinh phét trién dan t6i sy xuat hién nhiing kiéu tu duy méi. Cé su paht trién
vé chat trong sy gia ting vé s6 luong ctia cac yéu té thoi quen noi tré. Mot tré c6 thé noi tén
nhing thi do cta tit ca cac nude ¢ nhidu thong tin hon 13 dira tré chi ké dugc tén clia nim
thu do.

Moi hién tuong tim 1y dic trung tir don gian dén phirc tap déu 13 két qua cia nhung
anh huong cua yéu té bam sinh dan xen véi méi truong. Song cdu hoi di ra 1a cac yéu to
bam sinh va mdi truong tac dong 1an nhau thé nao? Piaget da dé xuat cong thirc duéi ddy cho
su phat trién.

M6 ta cdc giai doan phdt trién

C6 18 diéu dang chu y nhat va gy nhiéu tranh ci nhat trong cic muc tiéu cua Piaget d6
1a sy phat trién nhan thirc dién ra qua mot loat cac giai doan. Déi vai Piaget mdi giai doan 1a
mot thoi ky ma & d6 tu duy va hanh vi cta tré, trong tinh huéng khac nhau phan anh mot
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ki€u cau tric tam ly. Cac giai doan dugc xem xét nhu trinh do lién ti€p va su thich nghi voi

moi truong. Moi giai doan va 1a két qua cua giai doan trude vua la di€u kién phat trién cia

giai doan sau. Tudi duoc liét ké voi timg giai doan 1a twong d6i. Mdi mot giai doan chinh do

duoc goi la “thdi ky* (thi du thoi ky gide dong).

Bang md ta 4 thoi ky phat trién nhan thire ciia J. Piaget:

Thoi ky va tudi

Pac diém

Thoi ky so sinh
(0-2 tudi)

Giai doan gidc dong- sur dung gidc quan va sy van dong dé tim

hiéu méi1 truong xung quanh.

Céc vat thé chia ra tir mot ca thé va vinh ctru. Ca thé vinh ciru thi
duoc hiéu 13 cac ca thé do tiép tuc ton tai ngay khi n6 khong thé
nhin thay, nghe thdy hay so thay. D6 1a mot trong nhiing su hinh

thanh quan trong cua mot dua tré.

Thoi ky tién thao
tac (tir 2 dén 6

tudi)

Pua tré bat dau co thé hiéu kién thirc mot cach logic, nhung
khong hiéu lam cach nao con nguoi ta co thé nhan thirc duge
moi truong. Trong nhan thirc thé hién tinh “tir ngd trung tim” rd
net.

Chung hoc cach sir dung va noi vé ddi twong bang hinh anh,

ngon ngtt hodc hinh ve.

Su tap trung la hoat dong qui tu su chi y vao mét dac tinh da
duoc so sanh véi véi cac dac tinh khac. Su tap trung da duoc luu
¥ bao toan. Bao toan la su xuat hién sy thay ddi cua mot vat chat

nao d6 nhung khong thay doi cac thudc tinh co ban caa no.

Vi du: Khi trinh bay véi hai cc giong hét nhau c6 chira cing
mot lugng chat 1ong, tré em luu y rang cac chiée cbc co cung
mot luong chat 16ng. Nhung khi mot trong cac cbc duoc do vao
mot thung chira cao hon va méng hon, mot dira tré nho tudi hon
bay hay tdm tudi néi rang hai coc c6 chira mot lugng chat l1ong

khac nhau. Mgt nguoi 16n khong hiéu duge khéi niém ve bao ton
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1a khong thé hiéu duoc nhitng diém nhin cta ngudi khac. Nghién
ctru thuc hién ¢ Senegal, cho théy chi c6 50% tré em 10-13 tudi
hiéu duoc bao ton. Phat hién tuong ty nhu & Central Australia va
New Guinea

Su bat chudc cua tré ¢ giai doan nay chinh 1a tao ra nhitng bi€u

tuong hanh vi.

Thoi ky thao tac
cu thé (7- 12

tudi)

O thoi ky nay duaa tré ¢6 kha nang nhin nhén sy viéc theo nhiéu
khia canh va tu duy luon gan véi mot sy vat, hién tugng cu the,

dic biét 1a thong qua hoat dong thao tac voi do vat, cu thé la:

Kha nang phan loai ddi twong nhanh theo hinh dang, kich thudc,
hodc bat ky céc diac trung khac nhau. Vi du : doi tuong c6 bong

mo khac nhau

Kha ning bic cdu dé nhan ra mbi quan hé hop 1y giita cac yéu td
theo mot th ty ndi tiép va thuc hién két luan bic cau. Vi du: A

la cao hon B va B 1a cao hon so vdi C, sau d6 A phai cao hon C.

Phan loai kha ndng dé dat tén va xac dinh cac by phan cua cac
doi tuong theo kich thude, kiéu dang hodc cac dac tinh khac, bao
gom ca y tuong rang mdt khoi cac doi tuong co6 thé bao gom cac
cai khac.

Co6 kha nang ndm nhiéu khia canh ciia mot van dé nham giai
quyét n6.Vi du md chiéc cdc c6 do rong khac thuong nhung
ngan thi khong dugc xem 1a chtra dyng it hon mét cdc cao hon
c6 do rong binh thuong.

Phuc hoi: nén hi€u rang nhiing con s6 va cac chu thé co6 thé duogc
thay doi, va sau do tré vé tinh trang ban dau cua chung. Vi du 4
+4 =1t,t—4 =Dbang 4, s0 luong ban dau cua nd.

Su bao ton- nén hiéu rang so luong, chi€u dai hay con s6 cua céac
muc thi khong lién quan dén sy chuan bi hay xuat hi¢n cua chu

thé hoac cac muc.

Yéu té cia Thuyét dé cao ban than- nhin nhan nhiing van dé tir
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quan diém cua ngudi khéac, cho du 1 ho suy nghi khong dung.
Vi du chuyén vui vé mot dira tré. Jane dit mot con bup bé ¢ dudi
mot cai hop roi rdi khoi phong. Melisa chuyén con bup bé vao
ngin kéo va Jane tro lai. Pua tré sé néi rang Jane van nghi rang
con bup bé & dudi cai hop cho du dira tré da biét con bup bé nim

trong ngan kéo.

Dua tré da phat trién kha ning tuong twong va suy doan. O giai
Thoi ky thao tic doan nay, tré c6 thé nhan thirc nhitng y tudng maéi cung co bang

hinh thire (tir 12 | ¥ 1udn, ma khong can kinh nghiém trudc.

tudi tré 1én) C6 kha nang tu duy triru tuong, c6 kha ning 1y giai, két luan mot

van dé, kha nang danh gid sy vat ¢ nhi¢u khia canh

Nuo6i dudng kha nang cho tuong lai va thich thi vé1 nhitng gi

chung c6 thé lam.

Nang cao ¥ thirc ban than dugc phan chiéu trong t u t v ong cua
tinh doc nhit va tinh vo thuong. Tu dé cao ban than ¢ thoi thanh
thiéu nién c6 2 kiéu chinh kién x4 hoi: 1) nghe nhitng diéu khong
c6 that dé van dung dén sy tap trung hinh thanh nhan céach va 2)
nhan vat truyén thuyét c6 lién quan trong tu tudng cua nhiing

ngiroi vo thuong va doc nhat.

Tém lai, quan niém cua J.Piaget da néi tdi cac thoi ky quan trong trong su phat trién
tam ly ma tré phai trai qua. Khi 16n 1€n, tré hoc cach thich nghi va trng phé véi méi truong
ctia ngudi 16n. Chung thay d6i nhitng khuan mau, nhitng hanh vi sin c6 va sip xép lai nhiing
tri thire da c6 dé nhin sy vat, su viéc mot cach khach quan tu nhiéu khia canh c6 Iy giai va
logic hon.

4. Ly thuyét hanh vi va hoc tip xa hoi ciia Albert Bandura.

Moi nguoi tim hiéu hanh vi méi théng qua viéc quan sat hoc tap clia moi nguoi trong
moi trudng x4 hoi quanh ho. Néu moi ngudi quan sat tich cuc thi két qua ho s& c6 dugc hanh
vi minh muén, ho cé nhiéu kha ning dé mé phong, bat chudc, va ap dung vao hanh vi cia
minh.
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Ly thuyét nay duoc xem nhu dinh huéng mot cach pho bién cta sy nhan thirc ciia con

nguoi trong moi trudong.

M¢ rong khai niém hoc tap theo 2 cach. Mdt 1a, dac biét quan tam dén hanh vi x3 hoi
va bdi canh xa hoi ctia hanh vi. Hai 13, mé rong “kiéu hoc tap”. thiy tam quan trong cua rhoc
tap bang cach quan sat, dat dugc k§ ning méi. Banduara tuyén bb: Phan 16n hoc do quan sat
va giao duc hon 1a do hanh vi thtr va sai

Nghién ciru Bobo Doll ciia Bandura cho thdy: khi tré em xem trén video quan 1y danh
dap con bup bé bobo va chi hé. Sau khi xem video, cac em dugc din dén mot can phong co
mdt cht hé thuc sy. Cac tré em ngay lap tuc bat dau danh no. Nghién ctru cho théy r@ing tré
em dé dang chon hanh vi tr nhitng nguoi khac xung quanh ho, cho théy ré“mg bao luc ¢ nha,

& trudng, va trong truyén hinh c6 thé day tré em rang bao luc 1a chap nhan dugc.

Quy trinh qudn 1y hoc tdp qua quan sat: Khong phai tt ca hanh vi dugc quan sat c6
tac dong dén viéc hoc. Py la nhiing budc ma phai theo:

- Su chi1 y- ctia chung ta quan sat hanh vi ma chiing ta nghi 1a quan trong d6i voi chiung
ta ma chlng a tin rang chung ta c6 thé c6 loi tir n6. Pé cht ¥, mo6 hinh phai tha vi hodc mai

la.

- Pai dién va sé hitu - theo thir tu quan sat dé dan dén cac mo hinh phan Gng mdi,
nhimg mo hinh phan tng phai 1 biéu tugng xuat hién trong bd nhé, thong tin phai duoc luu
trir va sau do duoc kéo lén.

- Tao ra hanh vi- sau khi xem mé hinh va giir lai nhitng gi ching ta da quan sat thay,
sau d6 thuc hién hanh vi. Tiép tuc thuc hién hanh vi hoc duoc dé cai thién va tién bo ky

nang.

- Bong co- hoc tap quan sat thi hiéu qua nhat khi nguodi hoc dugc thuc déy thuc hién

cac mo hinh hanh vi. Cung ¢ va trimg phat dong mét vai trd quan trong trong su thuc day.

+ Pic diém cta mo hinh va nguoi quan sat thi rat trong trong trong hoc tap;su thu hut,
mo hinh thanh céng, nhiing nguoi lam t6t ca hai nhom néi chung va nhiém vy cu thé la
ngudi ¢6 hanh vi duge chap nhan.

+ Long tu trong dé cap dén cic cau trac nhan thirc cung cp co ché tham khao va dé
thiét 1ap mot chirc ning bén viing cho viéc danh gia, nhan thirc va cac quy dinh vé hanh vi ...

do do6, nguoi dan dugc coi 1a c6 khd nang quan sat va tuong trung cho hanh vi cta ho va
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danh gia n6 trén cin ban cia tri nhd duoc cung ¢d trong qua khir hay hanh vi khong dugc
cing cb ciing nhu 1a két qua du doan trude trong twong lai — ding nhan thirc va sau d6 ho

san sang dé chinh stra ban than.

+ Tu di€u chinh ban than - trong kha ndng cua con nguoi dé st dung nhitng tu tudng
phan chiéu dé taic dong moi truong & mot mirc dQ nao va san sinh ra cac két qua cia hanh

dong cua minh, do d6 cho phép anh ta diéu chinh mét phan hanh vi cia minh.
Piéu chinh hanh vi trong qud trinh hoc tdp qua quan sdt:

- Tu quan sat viéc thyc hién — kha nang giam sat hoat dong cua ban than, nhiing gi
chung ta quan sat phu thudc mot phan vao sé thich ctia chung ta va mdi ton tai ctia tu nhin

thirc, chung t6i ¢6 thé duoc chon loc trong nhitng gi chiing ta quan sat.

- Qua trinh phan xét - chung ta phai danh gia hoat dong ciia chung ta- nhitng ngudi diéu
chinh hanh vi cua ho thong qua qué trinh nhén thirc hoa gidi, ching ta danh gia gia tri hanh
dong cua ching ta trén co s& nhitng muc ti€u chiing ta dét ra cho ban than tuy thudc céac ti€u

chuan cua ca nhan.

- Ty phan Gng- chung ta phan Gng tich cuc hay tiéu cuc dén hanh vi cua ching ta phy

thudc vao pham vi cac ti€u chuédn ca nhan cua ching ta.

- Bandura dinh nghia tinh hiéu qua ctia ban than nhu 13 niém tin vao kha ning ctia con
ngudi trong viée to chirc va thuc hién dién bién ciia yéu cau hanh dong dé quan 1y tinh hinh
trong thoi gian sap toi. Niém tin ciia con nguoi trong kha ning cua ho dé dat duoc két qua
trong mg hoan canh dac biét; niém tin cia ho dugc xac dinh trong suy nghi, hanh vi va cam

nhan cua con nguoi.

Nhitng nguoi c6 Yy thirc manh mé vé si tu giac:

- Xem nhiing thach thirc nhu cong viéc dé duoc thdng thao.

- Phét trién sau sac hon su thich thi trong cac hoat dong ma ho tham gia.

- Hinh thanh mét y thic manh mé hon cua viéc cam két cho quyén loi va hoat dong cua
ho.

- Phuc héi nhanh chéng tir nhirng that bai va that vong.
Nhitng nguwoi ¢6 cam giac thiéu ty tin:

- Tranh nhiém vu kho khan.

- Tin twdng rang nhiém vu khé khan va tinh huéng nim ngoai kha ning cta ho

- Tap trung vao cam xGc ca nhan va két qua tiéu cuc.
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5. Thuyét twong tac biéu trung

Ly thuyét twong tac biéu trung dugc phét trién vao nhitng nam 1910-1920 & chau Au
va My do cac 6ng Mead, James, Dewey dé xudng. Thuyét ndy mudn giai thich: cai toi cia
con nguoi dugc tao ra nhu thé nao va con ngudi hoc cach tuong tac véi nguoi khac nhu thé
nao. Céc tiéu chi cta thuyét twong tac biéu trung bao gém viéc nghién ctru loai nguoi hiéu va

dap lai thé gidi xung quanh qua viéc st dung biéu tuong (twong trung).

Ly thuyét nay cho rang xa hdi dugc tao thanh tir tuong tac cua vo s ca nhan, bat ky
hanh vi nao cta con ngudi cling c6 vO sO cac y nghia khac nhau, hanh vi va hoat dong cua

con ngudi khong nhirng phu thudc ma con thay doi ciing v6i cac ¥ nghia biéu trung.

Ly thuyét nay dé cap dén vai tro ciia con nguoi tao nén va st dung nhiing biéu tugng.

Pay la diém khac voi dong vat (nhitng loai han ché vé kha nang biéu trung).

Y nghia biéu trung 1a cach dé tao ra hinh anh cai t6i, qua 2 con duong co ban dé la: bat

chudc va qua nhan cach phan anh.

- Qua nhéan cach phan anh: Mot dira tré biét vé ban than minh, nhiing gia tri va nang luc
ban than thong qua nhitng ¥ kién, quan diém vé tré ciia nhitng ngudi c¢6 vai trd quan trong
d6i véi tré, dugc truyén tai thong qua nhitng biéu trung trong mot tim guwong va phan anh
quan diém nay thanh céi toi cua tré. Tré sau d6 phat trién y thire vé Céi toi ban than, Gia tri
ban than va Nang luc ban than thong qua cach nhin vé con nguoi cua tré ciia nhitng ngudi co

anh hudng quan trong ddi véi tré.

- Qua bt chudc nguoi khac: Mot dta tré nhan biét vé ban than, con nguoi minh thong
qua viéc 1am theo hay bat chudc hanh vi cu xtr ciia nhitng ngudi ¢6 anh hudng quan trong
trong cudc doi cua tré. Tré tiép nhan vao minh cai t6i duoc xdy dung nén boi nhitng ngudi
¢6 anh hudng quan trong ddi véi tré. Tré bat chude nhitng hanh vi cu xir ctia nhitng ngudi cd
anh hudng quan trong dbi véi tré va thong qua viéc nay thi nhan 13y cai toi, gia tri ban than
va nang lyc ban than cia nhitng nguoi d6 dé 1am cai toi, gia tri va niang lyc ban than cia
minh

Xét theo Iy thuyét nay, ngwoi nhan vién xd héi nén lam gi?

- Thyce hién danh gid vé qua trinh tuong tac tao ra cai toi cho tré — tré hoc vé cai toi ctua

minh nhu thé nao?
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- Thyc hién mét danh gid vé y nghia tuong trung ciia moéi truong cham soéc cho tré —
con nguoi va su vat co y nghia gi doi voi tré?
- Thyc hién mdt phan tich vé Y nghia tugong trung ve cai toi cua tré.

- G140 duc va tham van cho cha me/ngudi cham s6c vé tim quan trong cua nhirng

thong diép vé y nghia tugng trung trong cudc song cua tré.

- Tao ra nhitng thay d6i trong méi trudng cham séc cua tré dé tao dugc nhitng thong

diép vé ¥ nghia tuong trung tich cuc ddi véi tré.

- Tham van cho tré phat trién dugc nhitng thong diép méi vé ¥ nghia tuong trung cua
céi toi.
6. Thuyét gin bé ciia J. Bowbly

Thuyét gan bo duoc phat trién tir nhitng nim 1940 dén nim 1970 & Anh d¢ gii thich
moi quan hé gitta tré em va nguoi cham séc tré (dic biét 13 ngudi cham soc tré). Ly thuyét
nay cho rang, tré s& bi ton thwong vé mit tinh than néu tré khong hinh thanh nhimng quan hé
gan bo trong moi truong gia dinh hodc nhitng quan hé gin bo bi pha hity. Bowlby cho rang

cac moi quan hé gan bo khong c¢d dinh va co thé thay doi.

J. Bowbly khong cho rang tré em phat trién qua nhiing giai doan nhu Piaget va Erikson
1ap luan. Ong coi SU GAN BO 1a quan tim chinh ctia moi ngudi (khong chi tré em) trong
sudt cude doi va khong két thiic ngay ca khi tré em trudng thanh. Sy gan bo nhu 13 mét nhu
cau sinh hoc cta moi con ngudi. Xac dinh viéc tim kiém gén b6 nhu l1a dong luc chinh cua
tré - tré em s& tim mot ngudi dé gan bo. Tré phai tim kiém mot ngudi dé gan bo dé séng sot
vé mit thé chat vi tré em khong thé ty dap Gmg cac nhu cau cham soc thé chat cho chinh
minh.Cac t6n thuong dang ké s& xdy ra cho nhiing tré em ma khong c6 kha ning tim duogc

mot nguodi cham soc 6n dinh va tich cuc dé gan bo.
Y nght cua thuyet gan bo:

- Cung cap mdt phuong tién dé hiéu dugc vai trd cua cdc moi quan hé trong cude song

cua tre.
- La phuong tién quan trong dé phan tich dang moi quan hé cua tré véi ngudi cham soc.

- La phuong tién quan trong dé phan tich nhitng mdi quan hé bi pha hong va tiéu cuc

ma tré c6 thé co6 véi nguoi cham soc.
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- Giup dinh hudéng cho can bd XH trong viéc xay dung nhiing dang quan hé mai cho

tre.
Bowlby dwa ra bon kiéu gan bo:
- Quan hé gin bo an toan
- Quan hé gan b6 khong an toan va 13n 16n
- Quan hé gin bo khong an toan va lang tranh
- Quan h¢ gan b6 khong an toan va mat phuong hudng

Diéu quan trong l1a nhitng dang quan hé nay miéu ta ban chat quan hé gan bo cua tré
v6i1 cha me (ddc biét 1a nguol me). Nguoi can bg xa hdi phai y thirc dugc nhitng dang hanh
vi cu XU nao cua cha me tao nén dang gan bd nay cua tré va tor dé nguoi can bo xa hoi s€

phuc hoi moéi quan h¢ gan bé mdi quan h¢ cua cha me voi tré.
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Bang md ta cic dang quan hé gin b6 theo quan diém J. Bowbly

Dang Miéu ta Hoan canh gia|] Céc chisd ¢ tré em
[dinh
1. Quan 1. C6 su hién dién| 1. Nguoi me dju| 1. Tré dé dang két ban
hé gan b6 | cua nguoi gan bo dang va cham séc 2. Tré rht linh dong trong
an toan 2. Tré biét chic rang cho tré cac mdi quan hé voi nguoi
ngudi d6 s& luon bén| 2 C6 sé luwong 16n| khéc.
canh minh. cac tuong tac cu chi 3. Tré tu tin va thdy an
3. Hoi lo liang néuy tich cyc gilta tre vaf 15
A . 2 | ngudi me
khong nhin  thay 4. Tré c6 kha nang kham
nguoi do. 3. Nguoi me ludn pha xung quanh
A, 1x 1% J gin bén trée — tré
4. Rat dé chan an tre khong cin phai doi > T khi tr0 thinh cha me
nu ngudi d6 khong hgudi me " | thi ¢6 kha nang dap tng
€O mat, va neu nguol ' cho con cai cua chinh
dé quay lai 4. Nguoi me dap ung minh
mot cach nhay cam
dén nhimg nhu cau
tinh cdm cua tré
5. Ngudi me hd trof
trong viéc kham pha
xung quanh cua tré
2.Quan | 1. Khicon la cacem| 1. Nguoi me khong| 1. Tré hay cau kinh va dé
hé gin bé| bé thi rdt hay bam| cung cip duoc méi| kho chiu
khéng an | me va lo lang. truong cham qsoc VOl 5 Tré 1o ling v& thé giGi
t?an Va& | 2 Tré so khi phai tu tinh lién tyc, on dinh, xung quanh
lan 1on du doan duoc

minh kham ph& xung
quanh

3. Tré rat tap trung

vao nguodi me¢ va vi

2. Me thuong xuyén
cham tré trong viéc

dap tng tinh cam cho

3. Tré hanh dong mot cach

non not

4. Tré phy thudc nhiéu vé

mat tinh cam vao nhiing
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tri cua me.

4. Tré khé chiu néu
khong nhin thiy me
5.XKhi nhin thiy me
thi vui vé tré lai va
r0i lai cau gian

6. Khi me quay lai
thi ciing khong thé

xoa diu duoc tré

tré

3. Me khong nhay|
cam trude nhitng nhu

cau tinh cam cua tré

nguoil khac (tré em va
nguoi lén)

5. Tré dé dang cau gian
néu nhitng nguoi khac
khong thoéa man cac nhyl

cau tinh cam cua tré.

3. Quan
hé gin bo
khdng an
toan va
lang
tranh

1. Tré rat doc lap voi

nguoi me

2. Tré kham pha thé
gi61 ma khong quan
tam, dé y lim dén
nguoi me

3. Nhimng khoang
tho1 gian cach biét
ngan voi nguoi me
khong anh huong

deén tré.

4. Tré ngudi lanh vé

tinh cam.

1. Nguoi me chdi bo

tré

2. Me khong hé co
rang budc tinh cam
Vol tré

3. Me ¢o it tiép xtc
than thé véi tré

4. Me khong dé y dén
nhu cau tinh cam cta

tré.

5. Me khong nhén ra
dugc nhirng tin hiéy

tinh cam cua tré.

6. Me¢ nhi€u lan fur
chdi nhiing tin hiéy
gan bo tinh cam cua

tré

1. Tré ngimg viéc tim kiém
mot ngudi dé gan bo.

2. Tré nhiéu luc thé hién sy
trc gian vo1 moi nguoi.

3. Tré hung hing va chéng
d6i véi moi nguoi.

4. Tré tim kiém nguoi dé
gian bo nhung lai khong biét
phai gan bo nhu thé nao

5. Tré khong tim kiém|
nhitng dap ng tinh cam tuy
khac khi bi

thuong nira.

nguoi ton|

6. Tré ty dap ung tinh cam
cho ban than.

4. Quan
hé gin b6

Tron 1an ca loai 2 &

Tron lan ca hai loai

1. Tré tim ki€ém nguoi d¢

gin bo va sau do thi khong
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khong an | 3 biét 1am gi nira.

to"fm va 2. Tré rit e so néu ngudi
mat gén bo bo di va ddng thoi
phwong ¢6 thé chdi bo ngudi dé néu
hwong

ho quay lai.

3. Tré khong c6 chién lugc
rd rang trong viéc xay dung
mo1 quan hé vé1 nguoi
dugc gan bo.

4 Tré khong thé doc dugc
chinh xac cac tin hiéu tinh
cam trong moi trueong cham|
soc va vi thé tré nén té liét.
5. Nhiing phéan ing gan bo

cua tré 1a ngau nhién

Gan bo trong nhitng nam dau ciia cudc song. Trong nhiing ngay thang dau tién thich
hop nhét 14 viéc phat trién cam giac gin bo gitra tré va ngudi cha me. Khai niém ban dau cua
“gin bo” da duoc quy cho cac nghién ciru dugc phét trién boi John Bowlby. Bé di c6 anh
hudng 16n tir giita nhimg nam 1940 dén giira nhitng nam 1970, dinh hinh, chinh sach nghién
ctru va thuc hanh qua nhiéu thap ky. Gidng nhu Feud, Bowlby tin rang géc ré cua sy phat
trién cua tinh cach nam trong thoi tho 4u va bat ky chan thuong hay that bai trong dau céc
méi quan hé lau dai s& hinh thanh su phét trién caa nhan céch caa tré. Dya trén Iy thuyét dan
toc hoc, nghién cau vé dong vat va con ngudi trong mot béi canh tién hoa, bé cho ring con
nguoi tién hda ¢ tré c6 mot nhu cau sinh hoc, hoac ban nang dé hinh thanh mot tap tin kém
cap. Me, ngudi ma Bowlby tin 1a mbi quan hé quan trong trong cudc song caa mot dira tré
sém, ciing ¢6 mot nhu cau sinh hoc dwoc gan va bao vé con cua minh, dodé gan bo 1a mot
dong luc chinh. Tac @ong cua viéc tach dua tré véi me trong thoi gian dai - dugc xem la “bé
me thiéu thén” - su mat mat tam thoi hodc vinh vién cho mot daa tré cham séc cua me va su
chi y ciia ching. Tré tin rang thoi gian tach cha me kéo dai trong cudc song 1a nguyén nhan
chinh caa hanh vi "pham phéap va cac van dé sic khoe tam than. Ngoai ra mat mat cua tinh
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y&u cua me nay xuat hién dé 1am cho ching khong c6 kha ning cam xdc binh thuong, va co

thé dan dén cac van dé vé kha nang ctia minh

Nghién ctru ciia Bowlby di c6 mot tac dong 16n dén nghién cau vé su gin bo. Tuy
nhién, khi nghién ciru da phat trién da c6 nhitng loi chi trich ctia mot sé suy nghi ban dau vé
ly thuyét c&c loai hinh gan bo. Tré em c6 thé 1am cho mdi quan hé gan bé véi nhitng nguoi
khéc, khdng chi me cta chling. Ching ciing ¢ thé hinh thanh cac su gan bo vai nhitg ngudi
khac, diéu nay khong kém phan quan trong,vi du nhu véi cha, anh, chi, em rudt va nguoi
than khac. Céc yéu té quan trong 1a nguoi d6 danh thoi gian voi ching xay dung mot moi
quan hé. Su phu thudc vao mot méi quan hé “doc quyén” tu né c6 thé gay hai, vi no khéng
cho phép hd tro, méi quan hé lanh manh véi nhitng ngudi khac. Tré em can nhitng mdi quan
hé 6n dinh, dang tin cay. Trong khi kinh nghiém dau la quan trong, y tudng rang day 1a mo
hinh cho phan con lai cia cugc séng caa ching tir chéi co hoi ¢6 kha niang dao nguoc nhiing
anh huong caa kinh nghiém tiéu cyc sém. Cua dua tré trién vong trén thé gisi phu thuoc vao
c4c su kién dau budn nhu thé ndo dugc xir Iy bai nhitng nguoi khac. Kinh nghiém cia tré em
va phat trién ciing phu thuéc vao nhing gi xay ra sau khi nhitng nim dau. Kinh nghiém
Khong kém tich cuc trong cudc sdng sém Khong 1am cho mot dwa tré an toan tir thiét hai sau
d6 tinh cam. Quy nap cac van dé trong hanh vi va trong cudc séng sau nay cho bé me thiéu
thon (‘'mét") phii nhan tac dong cua yéu té khac, dic biét la tac dong cua thiéu thon, do 1a dé
noi, thiéu man tinh, vi du, nhu cau co ban, kich thich nhu choi, vai trd cua nhitng ngudi khac
cha khong phai chi 1a tinh cam 4m ap (Rutter, 1981). Cac kich thuéc da vin hoa cia cac moi
quan hé can phai dugc dua vao tai khoan, vi dy, ca&c mé hinh khac nhau nudi con va vai trd
cua mang ludi gia dinh rong I6n hon.

TRUONG HOP BIEN CUU

Bé An, 18 thang tudi, cau duoc dua vao Trung tam bao tro dugc 4 tuan. Cén bé duoc dua
dén trung tAm boi vi cha me bi mit trong mot vu tai nan giao thong, éng ba va co cha déu
nghéo kho. Cau bé 1am 1, it giao tiép va hau nhu chdi bo giao tiép, cau bé ngudi chim soc
khi nhan vién xa hoi cho an, chinh vi vy ma nhéan vién xa hoi phai dit thirc an mot noi dé
cau ta tu léy an. biéu nay cling thé hién rd trong hoat dong choi, bé choi mot minh, don doc
va céu co ¢6 d6 choi ¢ noi cau tiép can duogc. Khi nhan vién xa hoi lai gén va cO cu chi 6m
ap, vO vé thi cau bé tir chdi nhu trudn ra khoi vong tay ciia nhan vién cham séc, quay mit di

chd khac. Khi ba dén thim va mua qua thi An chi nhin qua roi tr& lai voi ban than minh,
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khong tro chuyén véi Ba, Ba néi chuyén véi nhan vién cham soc, An khong khoc va nhin

cham cham ra ngoai san.
Tai sao sy gan bo quan trong doi voi nhdn vién xa hgi?

Bén chat, hinh thirc va phat trién cac mdi quan hé 1a rat quan trong dé thuc hanh cong
tac x4 hoi. Viéc danh gia cac mdi quan hé sé dong mot phan quan trong trong thuc té cua
ban. Vi du, hai trong ba linh vuc trong khudn khd danh gia chung (CAF) (DfES, 2006a
p.17):

- Cha me hodc ngudi chim soc ciing c6 thé dé hd tro su phét trién clia con em minh va
phan g mot cach thich hop cho bat ky nhu cau;

- Tac dong cua gia dinh rong 16n hon va cac yéu td moi truong phat trién cua tré va vao

kha nang ctia cha me va ngudi cham séc ching.

Ly thuyét kém cip cung cdp mot phan cia mot mo hinh cia don gian trong danh gia
chét luong ciia mot mbi quan h¢. Ta cé thé hiéu biét sau sic khi tro chuyén, hoac tham chi
loai bd mot dira tré néu chiing ta khong quan tdm dén su bé. Ngoai ra, chung ta can phai hiéu
tac dong cla sy mat mét ciia sy gan bo cia tré, vi du nhu trong hiéu hanh vi tiép theo cia
con. Ban sé& can phai hd trg nhitng nguoi cham soc trong cac hanh vi phat trién su gan bo cho
dura tré, vi dy, trong mot gia dinh cham soc. Ky ning trong giao tiép va quan sat ciia ban s&

duoc can thiét trong viée danh gia va hd trg sy phat trién ctia hanh vi gan bé.
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PHAN 3
VIEN CANH CUQC POI CON NGUOI
1. Giai doan so sinh (0-12 thang)
1.1. Sw thay doi ciia méi truong song

Dua tré trong bung me 1a song trong mdi trudng thuan tuy sinh hoc 14y chét dinh dudng
tur trong bung me, khi dugc sinh ra roi vao moi truong khong khi cé nhiéu tac dong nhu: anh
sang, nhiét d9, tiéng dong... su thay doi didu kién séng dot ngdt nén tré gip nhicu kho khan,
nhung n6 budc phai ton tai. Piéu nay c6 thé giy nén “su khung hoang tudi lot 1ong”. Nhung
ngay tir khi chao doi da duoc sy gitp d&, cham séc hoan toan cia ngudi me, tré cam thiy tin
tudng va bit dau giao tiép v6i thé gidi nguoi 16n.

Trong 2 thang dau tién ciia cudc doi, tré so sinh mai c6 nhitng co sé ban dau, nhiing
diéu kién sinh vat ctia su phat trién tdm 1y (ndo, phan xa khong diéu kién). Pira tré hau nhu
bat luc, khong tu phat trién dugc, nhung do chinh 1a nhiing co so, diéu kién tu nhién dé nod
tiép nhan nhimng kinh nghiém va hanh vi & ngudi ¢ giai doan sau. Nhiéu cong trinh nghién
clru ctia tam 1y hoc hién dai da chimg minh rang: ngay tir nhitng ngay dau, thang dau tién cia
cudc doi, dira tré da bde 10 nhitng nhu cau xa hoi rat rd rét. Su phat trién tam 1y cua no6 phu
thudc rat nhiéu vao chd “thai do cu x” ciia nguoi 16n nhu thé nao khi né chao doi. Nhiing
thuc nghiém cua N.Spitz (M¥) va nhiing cong su cta 6ng da cho thay: vao nhitng gio phut
dau tién cua cudc doi, ngudi me chao don dura con cua minh nhiét thanh, yéu thuong bao
nhiéu thi kha ning phét trién sau ndy cia dra tré cang thuan loi by nhiéu va nguoc lai. Boi
vay, phai coi dua tré ngay tir dau 1a mot thanh vién x4 hdi va nudi dudng né theo phuong
thirc ma xa hoi loai nguoi da tich luy dugc.

Mot hoat dong dac biét xuét hién vao cudi thang thtr 2 cia giai doan nay va né chi phéi
doi sdng tam 1y cua tré d6 1a hoat dong giao luu cam xuc truc tiép véi ngudi 16n, duge biéu
hién ¢ phirc cdm hon ho

O giai doan nay diéu kién nudi dudng anh hudng rat 16n dén sy hinh thanh va phat trién
tam 1y cua tré. Tré khong duoc nudi dudng ddy du s& cham 16n hoidc khong 16n, néu doi an
kéo dai s& anh hudng tryc tiép dén ndo cia tré, didu nay 14 rd rang vi day 1a thoi ky ndo b
dat dugc 65% trong luong ctuia tudi trudng thanh.

Nhiéu nuéc tai Chau A va Chau Phi va My La tinh khoang 85% tré duéi 5 tudi bi nudi
dudng thiéu chit, néu kéo dai tinh trang nay thi dan t6i sy suy nhugce co thé va suy dinh
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dudng ¢ tré. Bénh nay dé nhiém khi me it sita hoac khong dugc dn du chit va khonng bod
sung dinh dudng cho tré b@ing cac loai stra thay thé dugc sita me. Nhu vay, chi khi tré duogc
chiam soc vat chat day du va dam bao diéu kién vé sinh trong sinh hoat va an uéng thi tam Iy
moi ¢ diéu kién dé phat trién tét.
1.2. Pic diém tAm 1y hanh vi co ban tudi so sinh

Pht trién nhdn thirc ¢ tré so sinh.

Khi tré 16n 1én, hé than kinh cua ching thanh thuc hon va ching vuot qua cac thir thach
méi. Cac k¥ nang tri giac va van dong phat trién mot cach dong bo 1am cho kha ning nhin
thirc dugc phat trién. Tré hoc cach nhéan biét cac khudén mit, giong noi...Tom lai, cac kha

ning nhan thirc ctia chung dugc phat trién.

Su phat trién nhan thic 1a qua trinh ma nho do tré nhan biét su vat, ban than va thé gioi
cua tré. Khang dinh rang nhiing diéu dau tién ma dua tré hoc dugc phu thude vao tng xir clia
nguoi ngudi. D6 d6, mdi truong 1a dong luc thuc day hiéu qua nhat cho viéc phat trién va

thang tién cua qua trinh nhan thiec.

Va thay rang tré duoc nudi trong cac nha tré khong co kich thich, khong cé dap tng,
hay trong cac c6 nhi vién. Tré khong thé 1am gi dé thay doi nhing viéc xay ra voi chiing.
Khoc khong tao ra két qua 1a duge bé hodc cho n, tré dugc thay ti va cho an theo thoi gian
biéu. Ciii phang va thudng bi cach ly vé tam nhin véi ciii khac. Cac van dong khong tao hiéu
qua v6i moi truong vi khong c6 gi dé lac dé choi. Tré 16n 1én trong méi trudng nhu vy tir
lac lot 1ong noéi chung 1a thy dong va do dan. Nguoc lai, tré cting tudi nhung 16n 1én trong
moi trudng gia dinh t6 ra tich cuc va dap tng méi truong xung quanh hon nhiéu. RS rang 1a

mot moi trudng dap Ug to ra vo cung quan trong d6i voi sy phét trién nhan thic o tré.
Phdt trién nhu cdu giao lwu 6 tré so sinh.

Phtrc cam hon hé 1a tin hi€u cta sy xuat hién mot nhu cau maéi d6 1a nhu cau giao
luu.Tré giao luu voi nguodi 16n bang cac gidc quan, dac biét 1a xic gidc, giao luu ngay cang

mang tinh chu dong thé hién nhu cau tiép xic ngdy cang cao: khoc doi bé, hong chuyén...

Su giao luu 1am phét trién cam xuc tin tudng & tré, d6 1a thanh t6 dau tién cho sy phat
trién mot nhan cach lanh manh sau nay, gitp tré trd thanh mot con nguoi ty tin, cé 1ong nhan
ai.

Pht trién ngoén ngiv 6 tré so sinh.
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- Giai doan phat Gm hay tién ngon ngir

Khoc 1a phuong tién dé tién hanh giao tiép, c6 khuan mau kéu va khéc khac nhau dé

bao d6i, dau va kho chiu. Tiéng khoc to ra 13 phuong tién giao tiép tdt cia tré so sinh.

Bdp be (tir 4 dén 7 thang tudi). Pay 1a giai doan tap phat 4m, cac 4m tiét, nguyén am,
phu 4m va céc tir don gain nhu b, ba...Bap be 14 hién twong phd bién khi tré c6 mot minh
va vui ve.

Bi bo (tir 7 dén 9 thang). Khong giéng nhu bap be, bi bo 14 sy bit chudc chua hoan
hao va chua thuong xuyén cua tré dbi véi cac am thanh do chung tu phat ra va cac cau noi

ctia nguoi 16n. Bi bd bat dau giai doan giao tiép bang 10i.

Bat chuée hay Idp lai (9 d&én 10 thang). Giai doan nay 13 giai doan tién ngdn ngir xuét
hién khi tré bat chuéc mot cach co y thitc nhitng am thanh n6é nghe duoc. Am thanh dugc
phu trg bang nhimng cir hodc nhimg dap ting phi ngén ngit nhu biéu hién cta nét mat hay ctr

chi ctia tay chan. Vi dy, tré gio hai tay doi bé. ..

Pén cudi nam thir nhat tré c6 thé nhac lai 10i néi cia nguoi 16n bang nhitng 4m thanh
tuong tu. Trong giai doan tién ngdn ngit nay ngay cang thay rd tré co thé biéu hién duogc

ngon nglt mac du chua thé néi dugc.
- Giai doan hinh thanh ngén ngir noi

Sy tiép xtic phi ngdn ngit dan dan khong dap tmg day di nhu cau giao luu tao nén dong

luc thiic day tré c6 hinh thire giao luu méi: giao luu bang ngdn ngir.

Dic biét vao cubi giai doan nay ¢ tré¢ em bat dau hinh thanh tién dé cua sy linh hoi
ngdn ngit. Chinh hoat dong giao tiép v6i nguoi 16n mot cach manh mé 1am nay sinh dic
diém nay. Qua viéc nhin, nghe ngudi 16n néi két hop véi cir chi nét mat ciia ngudi 10n ma tré
bat dau “hiéu” 4m thanh, ngdn ngit. Tir d6 bd may phat 4m ciia tré hoan thién dan, bat dau tir
tiéng bap be roi sau do 1a nhirng am thanh dé tién toi viée hoc ndi r6i tao ra méi lién hé gilra

am thanh va déi tuong.

Cubi tudi so sinh, mdi lién hé giita tén d6i twong va chinh ban than dbi twong tré nén rd
rang va phong phti hon. D¢ 14 hinh thirc dau tién cia sy thong hiéu ngdn ngir. Lic nay tré c6
thé chi ra ding d6i twong ma ngudi 10n héi. Nhung diéu quan trong ddi véi tré khong phai 1a

viéc tim kiém ding doi tugng, ma quan trong 1a su tim kiém do6 cot dé giao ti€p vdi nguoi
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16n. Ctr mdi 1an duoc nguoi 16n khich 18 dira tré hét strc vui mung, 1am thoa man nhu cau
giao tiép.

Tom lai, sy phat trién tam 1y cta tré em & giai doan nay thé hién tinh tich cuc van dong
nham dat dugc nhitng k§ xao van dong can thiét. Nho d6 ma cam gidc vé m thanh, hinh
khéi, mau sic bat dau hinh thanh nhitng hanh dong, nhitng thao tic bang tay voi do vat dugc
phat trién & giai doan nay, cha ¥ hinh thanh cam giac tin tudng ¢ tré. Néu ¢ tré khong hinh

thanh dugc cam gidc tin tudng thi c6 thé gy nén su so hai va nhitng réi loan tam 1y sau nay.
2. Giai doan nha tré (1- 3 tudi)
2.1. Sw phat trién vé mat xa hoi

Viéc dira tré ty di theo tu thé dung thang 13 budc tién bd co ban 1am cho tré doc 1ap vé
mit sinh hoc dong thoi 13 bude ngodt quan trong trong viée xa hoi hoa dira tré, gitip tré mo
rong pham vi giao tiép va tiép xtic mot cach ty do vai thé gidi d6i twong. Tré tim hiéu su vat
qua tac dong thuc té, diéu nay anh hudng 16n dén su phat trién va kha nang nhan biét va dinh

hudng cua tré trong khong gian.

Hoat dong chu dao 1a hoat dong voi thé gioi dd vat, hoat dong nay khién né say xua,
tang thém long ham mudn nhan thirc va giup né hiéu su vat hién twong mot cach day du va
chinh xac. Su phat trién hanh dong voi dd vat 1a thanh tyu dau tién rd rét ¢ la tudi nay.
Trong khi hanh dong véi d6i tugng, tré khong chi linh hoi phwong thirc hanh dong cua cac
cong cu, cac ddi tuong ma con linh hoi chic ning cua ching. Vi du: tré tip in bang thia,
ubng bang coc... r6i dan dan linh hoi nhung hanh dong sir dung d6 theo kiéu ngudi. Trong
khi linh hoi nhimg hanh dong sir dung cac do vat sinh hoat hang ngay, dong thoi tré ciing

linh hoi dugc nhitng quy tic hanh vi xa hai.

Subt trong thoi ky nha tré, hoat dong véi d6 vat ludn gitr vai tro chu dao, dta tré ludn
ludn huéng vao thé gidi do vat ciia con ngudi. Liic nay tré ludn tim hiéu, kham pha dé xem
can phai hanh dong véi do vat xung quanh nhu thé nao. Do d6 khi gap d6 vat bat ky nao tré
cling muén hanh dong véi n6. D6 1a nhimg hanh vi tich cyc giap cho tim 1y ctia tré phat
trién. Do hoat dong véi d6 vat c6 y nghia to 16n nhu vay, nén nguoi 16n can tao ra cho tré
nhiéu d6 choi dé tré c6 thé hanh dong véi ching nhu 1a do vat that, dac biét 1a loai d6 choi

chtra nhiéu yéu t6 kich thich tré hanh dong gitp cho sy phat trién tam 1y cta tré thuan loi.
2.2. Pic diém tam Iy co bin tudi nha tré

Sw phdt trién ciia cdc qud trinh nhén thirc
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Nho hoat dong voi dd vat, nho ngdn ngir phat trién, tri giac cua tré mang tinh biéu
tugng 1 rét. Trong khi hanh dong v6i dd vat nao d6 tré khong chi naim duge phuong thire sir
dung ma con tri gidc dugc kich thudce, hinh dang, tinh chat, va moi tuong quan cua nd voi dd

vat xung quanh.

Viéc dinh hudng bang mét gitp tré tich luy dugc nhitg biéu twong va nhitng biéu

tugng nay duoc ghi lai trong ky trc cta tré va bién thanh miu dé chung so sanh.

Tri gidc mdi quan hé giita cac am thanh theo do cao ciing duoc phat trién tét & giai

doan nay, nhung v&i di€u kién c6 su giao duc chu déo.
Sw phat trién tri nho.

Subt thoi ky nay, tri nhd dong vai trd quan trong. Sy tham gia cua tri nhé vao cac qua
trinh tdm 1y da 1am cho thé gii bén trong duoc hinh thanh va hanh vi cia tré cling dugc cai
bién.

Tri nhé lac ndy gitp cho tré tim thay vi tri cia minh khong nhiing trong thé gii do vat
va nhitng ngudi xung quanh, ma con bat dau nhan ra moéi quan hé giira qua kht, hién tai va

tuong lai.

Khi tré thao tac véi dd vat thi tri nhd van dong phat trién ma nho do, tré c6 kha nang
thuc hién nhitng hanh dong tu phuc vu. Pac biét, tri nhé bﬁng hinh anh va tri nhé béng lo1
n6i phat trién nhanh. Nho tri nhd bang ngdn ngit, tré co thé thuc hién nhimg dé nghi cua
nguoi 16n.

Sw phat trién tw duy.

Tu duy cua tré em lra tudi nay chil yéu 13 tu duy truc quan hanh dong cu thé. Nghia la
nhirng biéu hién tu duy ctia n6 gan rat chit vi hanh dong trong nhiing tinh hudng cu thé. Tu

duy nay c6 duoc 1a do tré hanh dong tryc tiép voi doi tugng dudi su gitp d& ctua nguoi 16n.

Trong hanh dong thuc tién véi d6 vat, tré kham pha ra rang nhitng ddi tugng khac nhau
c6 thé dugc sir dung bang cach thirc gidng nhau. Vi du: cai gdy c6 thé khéu qua cam & gam
giwdng, c6 thé gio 1én cao dé choc qua chudi... Vay 1a xuat hién tinh khai quat ban dau cta
cong cu, cua kinh nghiém hanh dong.

Bang kinh nghiém hoat dong ctia minh, dudi sy day d ctia nguoi 16, tu duy tré em lta
tudi ndy dan dan dugc gin thdng nhat voi ngdn ngir. Pidu nay thé hién rd & chd khi dua tré
ba tudi, ngdn ngit ngudi 16n c6 thé thuc ddy sy phat trién tu duy hanh dong truc quan cia tré.
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Vi dy, tré dang loay hoay cai ctic 40, ngudi me noi: "Con cai khuy trén cing vao cai khuyét
trén cung" dira tré s& thuc hién hanh dong twrong Gmg va bai toan dugc giai. Nhu vay, & cudi
tudi nha tré da hinh thanh kiéu tu duy duoc thyc hién trong 6c, day 1a kiéu tu duy truc quan

hinh tuong, c¢6 chét luong cao hon tu duy truc quan hanh dong.
Sw phdt trién ngon ngir.

Sy phat trién ngdn ngit tré em & lta tudi nay 1a mot thanh twu rat ndi bat. Tudi nha tré
1a thoi ky nhay cam ddi v6i su phat trién ngon ngit, 1a thoi ky linh hoi ngon ngir dién ra dic
biét co hi¢u qua “tré 1én ba ca nha hoc n61”. Tré khong chi ludn luén doi héi dugce biét tén
cac db vat ma con cb gang phat ra cac 4m dé goi tén cac do vat d6. Chang han, tré néu nhiing
cau hoi nhu: "cai gi day?", "cai gi kia", doi hoi nguoi 16n phai giai dap cho né va tré rat thich
tha khi goi dugc diing tén cac dd vat va hién tuong xung quanh.

Tuy nhién & tré ta thuong bat gip nhimng 10i nodi cia tré it gidng véi 10i ndi ciia ngudi
16n. Chéng han "an" thi tré néi 1a "mam", "chubi" thi tré ndi 1a "chai", "thit" thi tré néi 1a
"Xit"... nguoi ta goi loai ngdn ngit Ay 12 ngdn ngir ty tri. SO di & tré xuat hién loai ngdn ngir
ay 1a vi: thtr nhat 1a do ngudi 10n gan giii v6i tré néi vdi nd nhu vy, ho cho rang néi nhu thé
tré dé hiéu hon ; thtr hai tré nghe khong chuan, bd méay thu 4m va phat 4m chua chin mudi
nén phat Am bi méo tiéng; thir ba 1a do vén tir ciia tré con nghéo nan nén tré phai nghi ra mot
s6 tir dé tién giao tiép.

Sw phat trién xiic cam - tinh cam.

O tudi nha tré tinh cam bat dau phuc tap dan, c6 su phan hoa va xuét hién nhiing loai
tinh cam khac nhau: tinh yéu me con, tinh thuong ngudi than va nhirng tinh cam c¢6 lién quan

dén nhu cau giao luu cua tré.

Tré hay cam xuc nhung cam xtc khong 6n dinh, dé thay doi. Tinh cidm thudng xuat
hién v6i nguoi gan giii va cham séc tré. Bén cudi tudi nha tré, bat dau co6 nhitng tinh cam
riéng nhu: tinh ty ai, tinh thién cam, sy dong cam....

Sw phdt trién tw y thirc.

DAu hiéu dau tién cua qué trinh hinh thanh nhan cach la sy xuét hién tu y thire (con goi
la y thirc ban nga, tirc 1a ty nhan thirc vé ban than minh), cac nha tdm ly hoc da chirng minh
duoc r.';“mg tu ¥ thirc thuong xuét hién tir lac tré 1én ba. Mot thoi diém quan trong nhét trong
su phat trién 13 ¥ thitrc minh 13 mot con ngudi riéng biét, khac véi ngudi xung quanh, ¢ ¥
mudn riéng co6 thé hop hay khong hop véi ¥ mudn cua ngudi 16n.
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Trong thoi ky nay, hoat dong cua tré khong chi hudng vao thé gidi bén ngoai (thé gidi
d6 vat va moi nguoi xung quanh) ma con hudng téi ban than minh, bat dau ty nhan thiec.
Chéng han, tré mudn tht stc véi do6 vat, cd géng thyc hién hanh dong va theo doi sy thay doi
cua chung, vi du: dap xe, bat cong tdc dén..Nho cac hanh dong do y mudn chu quan do ma
tré cam nhan thiy minh c6 thé lam thay doi cic vat xung quanh. Tat c4 thay doi nay khién tré

lan dau tién nhan ra sitc manh noi ban than minh va nhan ra minh 1a mot chu thé.

Budc cao hon cua sy ty v thuc la tré ty nhan xét danh gia dugc minh.Tat nhién la tré
nghe theo 101 nhan xét cua nguot 1o6n. Moi viée tré lam déu co6 thé chia thanh "ngoan" hay
"hu". Tré phan biét dugc di€u nay la can cir vao thai d¢ cua nguoi 1on doi viée ma tré lam.

Nguyén vong doc ldp va sw khung hodng cua tuoi lén 3.

Vao cudi tudi nha tré, ¢ tré xuat hién mot thai dé moi voi nguoi 16n. Tré bat dau so
sdnh minh véi nguoi 16n, mudn giong nhu nguoi 16n, va lam nhiing viéc nhu nguodi 16m,
muon dugc doc 1ap va tu chu. Mac du tré thuong noéi khi 16n 1én s€ thé nay, thé no nhung

diéu d6 khong c6 nghia 13 tré chiu chd dén khi 16n lén.

Pay 1a du hiéu cia sy truong thanh rat ma nguoi 16n can quan tAm. Nhung cung véi
né, & tré 1én ba lai xuat hién tinh "budng binh" do muén 1am theo ¥y minh, tu minh lam tat ca.
Pong thoi dira tré mudn c6 quyén ddi véi moi vat xung quanh, cai gi cling danh vé minh, do
d6 tinh ich ky cang c6 dip dé phat trién, cac nha tam 1y hoc goi d6 1a thoi ky "khing hoang
cua tré 1én ba".

Tré khong chi to ra budng véi ngudi 16n ma con 1am nhitng viéc ngudi 16n ngian cam
hoac "bao mot déng 1am mot néo. Pay 1a mot mau thuan tich cuc, ching to su trudng thanh
clia tré em ma sy giai quyét mau thuan d6 dua tré em téi mirc phat trién cao hon.

Tom lai, & giai doan nay dua tré bat dau phan biét dugc minh voi nguoi khéc, ty nhan
thirc vé minh. Diéu nay tao ra budc ngoat trong su phat trién tam 1y, tao tién dé cho su hinh
thanh nhan cach cia tré & giai doan tiép theo. Va dic biét ¢ giai doan ndy nguoi 16n can thoa
man nhu cu nhéan thirc cho tré thong qua hoat dong véi dd vat, gitp tré hinh thanh tinh cam
tu hao, dé tir d6 co diéu kién hinh thanh va phat trién mot nhan cach lanh manh sau nay.

3. Giai doan miu gido (3-6 tudi)

3.1. Sw phat trién vé mat xa hoi

Khoa dao tao CTXH cho cdc nha quan ly trong linh vuc CTXH (CSWA) 49
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

Hoat dong cung nhau dugc thay thé béng viéc thyc hién nhiém vy doc 1ap theo chi dan
clia nguoi 16n, tré phai hoan thanh mot s6 nghia vu so dang d6i véi ban than va nhimng ngudi
xung quanh. Quan hé giita tré voi cac ban cing ltra dugc hinh thanh, nhd d6 ¥ thic vé cai toi
ngay cang tang va dugc cung c¢b. Mau thuan gitra khat vong duoc tiép xuc véi thé gidi nguoi
16m vé1 nhitng tri thire va ky nang dé thuc hién, diéu d6 khién tré phai tim mot hoat dong madi
thay thé hoat dong voi dd vat & tudi nha tré. D6 13 hoat dong vui choi, ma dic biét 13 trd choi

phan vai theo chti dé tao nén nhiing thay d6i vé chat trong su phat trién tam 1y tre.

Tro choi giup tré tai tao doi séng lao dong ciia ngudi 16n va phat trién nhiéu pham
chit tim 1y & tré nhu: lam phat trién tri tué, dao duc, tinh cam déng cam... va tré nam dugc
tiéu chuan dao dirc, qui tic hanh vi thong qua trd choi. Trong trd choi tré duge phan nhiing
vai khac nhau: bac si - bénh nhan, c6 gido - hoc sinh, nguoi ban hang - ngudi mua hang...
Khi déng nhiing vai d6 tré budc phai mo phong theo nhitng miu c6 thuc trong cudc séng
nguoi 16n, gitp tré nhan ra nghia vy, quyén han ctia con nguoi trong xa hoi. N6 hoc tap cach
hop tac, phéi hop hanh dong v4i nhau nhu: sy su dong cam, tinh ty 1ap, phuc tung, chi huy...
Tét ca diéu d6 lam ndy sinh ¢ tré mot trinh do phat trién mai, khac véi giai doan trudc. Hoat
dong vui choi tré thanh hoat dong chu dao cia tré mau gido. Nhitng cong trinh tdm 1y hoc
hién dai di chimg minh rang & Itra tu6i ndy, ngudi 1on cang diéu kién thuan loi cho tré tham
gia vao nhiéu tro choi phong phu, da dang bao nhiéu, cang gitp tré phat trién vé thé luc, tri
tu¢ bay nhiéu. Bén canh dé, tro choi c6 san pham cu thé ciing déng vai tro quan trong trong

su hinh thanh va phat trién tam 1y & lta tudi nay.
3.2. Pdc diém tam Iy hanh vi co ban tuéi méu gido
Dic diém nhdn thirc

Viéc chuyén tir kiéu tu duy truc quan- hanh dong sang tu duy truc quan- hinh tuong I3
nho vao: thi nhét 1a do tré tich cuc hoat dong voi thé gidi do vat, hoat dong d6 duoc lap di
1ap lai nhiéu 1an, dan dan tré thanh hinh anh, biéu tugng & bén trong, thit hai 1a do hoat dong

vui choi ma dic biét 1a tro choi dong vai theo chu dé.

Tuy trinh d6 tu duy cua tré mau gi4o dat t&i ranh gidi cua tu duy truc quan- hinh tugng,
nhung cac hinh tuong va biéu twong trong dau tré van con gan lién v6i hanh dong, bi chi
phéi y nghi cha quan, con chua xac dang. Vi duy, tré cho rang nudc bién man 1a do nguoi ta
b6 mudi vao, nhitng nguodi mic 4o blu tring déu 13 bac s¥... Tuy nhién day 14 cong cu manh

m@& gitip tré nhan thirc thé giéi xung quanh. tich luy phong pht nhitng biéu twong bao dam
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cho sy tao nén nhing biéu twong ngay cang mang tinh khai quat dé chuyén sang loai tu duy

tién thao tac ¢ giai doan sau.
Trong hoat dong giao lwu.

Nhu cau giao luu ctia tuéi mau gido phirc tap hon tudi nha tré: tré mau gido khong chi
giao luu vo1 nguoi 16n trong gia dinh ma con do1 voi1 nguoi xung quanh, voi1 nhom ban be ti

hon ctia minh.

O tu6i mau viéc choi trong nhém ban be 1a mot nhu cau bire bach. Nbi dau kho cua loa
tudi nay khong phai thiéu banh keo hay d6 choi ma 1a thiéu ban bé cing choi v6i nhau, diéu
d6 thuong 1am tré budn ba. Néu ngudi 16n khong thiy duoc nhu cau ndy cua tré dé tao diéu
kién cho ching choi v6i nhau thi d6 1a mot sai 1am 16n trong gido duc, vi & lra tudi miu
gido- dic biét 1a mau giao nhd- nhu ciu giao tiép véi ban bé dang & thoi ky phat trién manh

~

me.

Vi tri trong nhém ban cing tudi anh huong mot cach sau sic dén sy phat trién tam 1y
cla tré, nhitng dira tré khong dugc ua thich, khong duoc cac ban gan gili, gitip d& thudng c6
tam trang budn b3, c6 don. Trai lai nhirng dtra tré duoc ban be dac biét quan tam, thich choi
thi nhiéu khi lai to ra qua tu tin, tor d6 ma sinh ra ty cao tu dai. Béi vay nguodi lam cong tac
v6i tré em can dic biét quan tdm dén cac nhom choi nham diéu chinh nhitng méi quan hé

qua lai giita chiing, tao ra bau khong khi than mat, binh dang trong nhom.
Dic diém phat trién tinh cim

Tré mau gido rat thém khat sy triu mén, yéu thuong, dong thoi rat lo sg trude thai do
tho 0, lanh nhat cia moi nguodi xung quanh. Cac em thuc sy vui mung khi dugc b6 me, théy
cd gido, ban bé yéu thuong, khen ngoi va ciing thuc su dau budn khi bi ngudi 16n ghét bo,
ban bé tay chay.

Tuy chua c6 tinh ban 6n dinh nhu & 1a tudi 16n hon, tré thuong két ban tuy theo hoan
canh cy thé. Nhung do dugc choi véi cic ban trong nhom nén tré di biét quan tim dén cac
ban, sin sang chia sé do choi hodc qua banh cho ban va thé hién su dong cam ctia minh khi
ban gap kho khan.

Su phét trién tinh cam cia tré mau gido con duoc thé hién & nhidu mat trong doi séng
tinh than cta tré. Cac loai tinh cam béc cao nhu tinh cam tri tué, tinh cam dao dirc, tinh cam

thAm my déu vao & thoi diém phat trién thuan loi nhat, dic biét 1a tinh cam thim my ngay
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cang the hién rd khi tré phan bit quan 4o xau, quan ao dep, do choi dep... va nhan thic dugc

cai dep trong thién nhién, trong cudc song.
Ddc diém dong co, hanh vi

Trong sudt thoi ky miu gido, ¢ tré miu gido co su bién doi cin ban trong hanh vi:
chuyén tir hanh vi bot phat sang hanh vi mang tinh xa hoi, hay hanh vi mang tinh nhan cach.

Do cling chinh 1a qua trinh hinh thanh dong co cua hanh vi.

Thong thuong tré khong hiéu dugc tai sao minh hanh dong nhu thé nay hay hanh dong
nhu thé kia.Tré hanh dong thuong do nguyén nhan tryc tiép nhu theo y mudn chii quan cia
minh hodc do tinh hudng & thoi diém d6 thuc giuc va khong y thie duoc nguyén nhan nao
khién minh hanh dong nhu vdy. Dan dan trong hanh vi cta tré c6 su bién doi quan trong. Do
1a su nay sinh déng co. Luc dau dong co con don gian va md nhat. Thuong khi hanh dong,

tré bi kich thich boi nhitng dong co sau day:

+ Trudc hét d6 1a nhimg dong co hanh vi c6 lién quan dén y thirc ban nga, dén sy hinh
thanh céi toi v4i tu cach 1a mot thanh vién xa hoi. Dan dan nhitng dong co nay chuyén thanh
dong co tu khang dinh, tu ¥ thic thé hién ¢ chd mudn 1am cho ngudi 16n vui 1ong va yéu
mén ciing bat dau xuat hién va dong vai trd quan trong trong viéc thuc day tré thuc hién

nhitng hanh dong tich cuc.

+ Nhitng dong co gan lién v6i ¥ thich mudn duge nhu ngudi 16n. Nguyén vong nay
bién thanh déng co dan tré dén viéc sdm cac vai trong nhiing tro choi doéng vai theo chu dé.

Cu nhu vay tré s€ thuc hién nhirng yéu cau ctia nguoi 16n mét cach rat nhe nhang.

+ Hanh dong cua tré dugc thiic day bang dong co vui choi. Pong co nay 1am cho toan

bd hanh vi cua tré mang mdt sac thai riéng ma né cling 1a mgt nét doc ddo cua tudi mau gido.

Pac bi¢t ¢ giai doan nay nhitng dong co dao durc, thé hién thai do cua tré doi voi nguoi
khac ¢6 mot y nghia hét sirc quan trong trong su phat trién cac dong co hanh vi cua tré.
Nhitng dong co nay gan lién véi viéc linh hoi ¢6 ¥ thirc nhitng chuan muc vé nhiing quy tic

dao durc hanh vi trong xa hoi
Sw hinh thanh y thivc vé ban thén.

Trong sudt thoi ky mau gido "cai toi" phat trién manh va dan dan tré thanh y thic vé
ban than. Tré mot mit ngdy cang tich minh ra khoi nguoi 16n, mit khac mudn bat chude xir

su nhu nguoi 16n. Luc dau y thirc vé ban than cia tré chwa phuc ting nhimg quy luat, qui tic
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khach quan (n6 doi me dap qua trang dé 1y con ga trong d6). Nghia 1a tré chwa phan biét
dau 12 y mudn chu quan, dau 1a diéu phai tuan theo. N6 nhin nhan danh gia su vt khach
quan theo ¥ muén cia minh. Piaget goi ddy 1a biéu hién cua tinh "tr ngd trung tim"
(Egocentrisme).

Y thurc vé ban than dugc xac dinh rd rang giup tré di€u khién va di€u chinh hanh vi cta
minh cho phu hop v6i nhitng chuan muc, nhitng quy tac xa hoi, tr d6 ma hanh vi cua tré

mang tinh xa hoi, tinh nhan cach dam nét hon trudce.

Y thirc vé ban than duge xac dinh 16 rang con cho phép tré thuc hién cac hanh dong

mot cach chu tdm hon, nho d6 cac qua trinh tam 1y mang tinh chu dinh 10 rét.
Sw hinh thanh tam Iy sin sang di hoc

Viéc chuan bi sin sang vé mat tam ly tré dén hoc tap tai truong phé thong 1a mot nhi¢m

vu quan trong vao bac nhat ctia gido duc mau giao, dac biét ¢ do tudi mau giao 16n.

Chuan bi sin sang vé mat tam 1y cho viéc hoc tap & truong phd thong khong phai 1a
hinh thanh nhiing nét tdm 1y dic trung cho mot hoc sinh. Nhiing nét tam 1y nay chi ¢ thé
duogc hinh thanh trong ban than hoat dong hoc tap do anh hudng cua viéc gido duc va gido
dudng ¢ nha trudng pho thong, con két qua phat trién cua tré mau gido chi la tién dé cua
nhimng nét tam 1y dy, dii dé co6 thé thich nghi budc dau véi cac diéu kién hoc tap c6 hé théng
& truong pho thong.

Noi dung cua su chuan bj tam thé sin sang di hoc cho tré do la:

+ Trinh d6 y chi du strc dé diéu khién hanh vi ctia minh tuan theo ndi qui, qui dinh cua
truong 16p va thyc hién nhiing yéu cau cta gido vién hay cia tap thé 16p dé ra, tu gidc tudn
theo quy dinh noi cong cdng.

+ Tinh chu dinh cta hoat dong tam 1y ciling phai dugc chuan bj tot dé tré c6 thé kién tri
theo dudi cac muc dich hoc tap la tiép nhan tri thirc khoa hoc mdt cach c6 hé théng.

+ Chuéan bi céac thao tac tri tué & mirc d6 nhat dinh nhu quan sat, tri nho, tu duy...cén
phai dat t6i trinh d nhat dinh dé c6 thé linh hoi cac tri thirc khoa hoc mot cach dé dang.

+ Khoi dy ¢ tré 1ong ham hiéu biét, muén kham phé nhiing diéu méi la cia thé gisi
tu nhién va cudc séng xa hoi, mong dugc lam nghia vu nguoi hoc sinh dé dugc hiéu biét
nhiéu th.
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+ Trinh d§ ngdn ngir phat trién duoc coi la mot diéu kién hét strc quan trong trong viéc
linh hoi tri thirc khoa hoc ty nhién cling nhu khoa hoc xa hgi. Boi vay, ¢ loa tudi nay vi¢c
tré em sir dung thanh thao tiéng n6i me dé 1a yéu ciu nghiém tac. Trudc khi dén trudng tré
phai biét n6i nang mach lac khi giao tiép v6i moi nguoi xung quanh, biét sir dung ngon ngir

nhu mot phuong tién dé tu duy, dé giao tiép.

+ Cubi cung 1a sy chuan bi nhitng pham chat nhan cach gitip tré nhanh chong gia nhap
vao tap thé 16p, tim théy duoc vi tri cua minh trong tap thé, co y thirc trach nhiém khi tham
gia hoat dong chung.

Viéc chuan bi nhitng nét tam 1y nay sé& tao diéu kién thuan loi khi tré tham gia vao mot
tap thé, d6 1a dong co xa hoi cua hanh vi, xac 13p ¢ tré kha nang duy tri mbi quan hé qua lai

véi cac ban cung tudi.
Phat trién cua sw gan bo cua tré.

Tré em can cam thay an toan trong cac mdi quan hé ciia ching. Mot nguoi 16n, vi du
nhu cha me, can phai hinh thanh mot sy kém cap, tich cuc, tinh cam cho dwra tré dé cham soc
cho chiing. Mdi quan hé sém dugc xem 13 quan trong khi chiing duoc xem boi nha 1y thuyét
12 c6 mot vai trd quan trong trong tinh cam cia nguoi hanh phuc trong sudt cudc doi cua
chung. Vi vay, su kém cip 13 trung tdm cia tré so sinh va phat trién xa hoi va tinh cam cua

tré em.

Hanh vi gan bo duoc mo hinh hanh dong giit lién lac v6i mim cuoi ngudi khac, khoc,
cudi, n6i chuyén va do d6. Theo truyén théng nghién ctru tap tin kém cip da dugc rat nhiéu
anh huong bai ly thuyét phan tam hoc, dac biét Freud da nhan manh tam quan trong cua mbi
quan hé me tré so sinh. Hoc 1y thuyét giai thich kém cip dudi dang hoat dong dé dap tGng
nhu cdu bam sinh hoic 6 dia cac 0 dia chinh 14 su can thiét phai dap ing cac nhu cu co ban,
vi duy nhu su can thiét cho thuc pham, cac 6 dia thir cap 13 cac tap tin kém cip cho nguoi me
dé dap tng nhitng nhu cau nay. Nghién ctru sdu hon s& dé nghi rang su phét trién cta tap tin

kém cdp 1a mot qua trinh phtrc tap hon.
4. Giai doan nhi ddng (6-11 tuoi)
4.1. Sw phat trién vé mat xa héi

Hoat dong hoc tap
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Hoat dong chu dao cua ltra tudi nhi déng la hoat dong hoc tap. Pay la budc chuyén
(budc ngodt) quan trong trong qua trinh phét trién cia tré so véi hoat dong vui choi o lira
tudi mau gido.

Trudce khi vao truong cac em da chuan bi mot sd tri thirc, hiéu biét vé sy vat qua vui
choi, hoc tap va hoat dong giao tiép vG1 moi nguodi, nhung nhitng tri thirc do 1a tri thirc thong
thuong, khong hé thong. Dén khi vao truong phd thong thi nhiing tri thire d6 duoc t chirc
mot cach chat ché [am cho qua trinh hoat dong tré thanh qua trinh ¢6 muc dich va co6 tinh tu
giac cao.

Vé ban chat hoat dong hoc chinh 1a cac khai niém khoa hoc, cac quy ludt khoa hoc va
céc phuong thirc nham chiém linh n6. O day viéc linh hoi tri thire, nhing k¥ ning, k¥ xao 1a

muc dich co ban va 13 két qua chil yéu ctia hoat dong.
Hoat dong lao dong

Ngoai hoat dong tu phuc vu nhu & Itra tu6i mau gido, thi & ltra tudi nhi dong bat dau co
nhing viéc nhé nham gitip d& bé me trong cong viéc gia dinh nhu: thdi com, giat quan 4o,
cit co, chan trau... Va ¢ truong 16p, tré ciing da tham gia vao mot sé lao dong cong ich nhur:
nhé cé, tudi nude cho bon hoa, quét san trudng...

Nhiing viéc lam nay khong chi day tré em nhiing k¥ nang lao dong, ma con hinh thanh
dan dan & cac em nhiing rung cam, tinh cam vai lao dong

Hoat dong vui choi

O giai doan nay hoat dong vui choi van cudn hat cac em va chiém nhiéu thoi gian, mac
du n6é khong con 1a hoat dong chu dao cua cac em nira. Nhung tro choi ¢ ltra tudi nhi déng
c6 sy thay doi vé noi dung so véi lra tudi miu gido, cac em choi dén két thic trod choi va
tuan tha "luat" choi mot cach nghiém tiac. Chinh vi vay hoat dong vui choi co nhiéu tac dung
b6 ich dén Itra tudi nhi dong, nhu 1a:

Giup cac em phat trién kha nang van dong toan than, dac biét la rén luyén sy khéo 1éo
tay chan.

Gilip cac em hinh thanh nhiéu pham chat nhan cach tot dep nhu tinh than tuong trg,
hop tac v6i dong doi...

Giup cac em phat trién kha nang tri tu€ va boc 16 nang khiéu, s¢ truong cua minh.
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Tom lai, & Ira tudi nay daa tré khong chi hoc d€ nam tri thirc, k¥ nang, k¥ xdo, ma con
nhan thtrc, sy thé hién viéc hoc nhu 1a nghia vy xa hoi, nghia vu riéng cuia n6. Cac em coi
nha truong nhu 1a trung tam do1 song cua minh, noi chra dyng niém tin, hi vong, hing thu,

1a noi tap trung mdi quan hé qua lai véi ban bé va 13 noi tap trung nhitng rung cam da dang.
4.2. Dic diém tam ly hanh vi co ban
4.2.1 Nhitng chi sé phat trién xd hdi cia lira tudi thiéu nhi

- Thoi gian tang trudng va phat trién trong d6 tudi tir khoang 5 dén 12 nam tudi

- Thay d6i trong thé giéi x3 hoi cua dua tré ty hiéu biét ngdy cang ting va phat trién

cua tu duy phtre tap

- Co hoi 16n hon cho ddc 1ap, anh huéng 16n téi qua trinh chuyén d6i giao duc chinh
thac

- Giai doan 6n dinh tuong dbi

- Panh diu ¢ khia canh boi sy ting truong nhanh va phét trién cia tré so sinh va thoi
tho 4u cua tré va mat khac boi su khoi dau cua tudi vi thanh nién va tudi day thi
4.2.2 Chi 56 phat trién tam Iy tuéi thiéu nhi

- Su doc lap va tiém nang

- Ty nhén thure va nhan thirc xa hdi ngay cang rd rang

- Phat trién nhéan cach bi anh huong boi kha ning tién b

- Freud dé cap dén giai doan nay nhu 1a giai doan twong ddi yén tinh véi mot tap trung
vao ban nga, phat trién, k¥ nang dic biét xa hoi va tri tué

- Erikson dé cap dén giai doan tir 6 dén 12 tudi c6 thé hinh thanh méc cam ty ti

- Mot thoi ky khi dira tré tim cach phé chuan thong qua viéc lam chu cac k¥ ning méi

nhu tri tué va xa hoi, viét, doc va sy hinh thanh cta tinh ban

- Phat trién c4c k¥ nang van hoa ciia chiing va ciia xa hoi

- Néu khong thé phat trién nhitng k¥ ning nay sau d6 chiing s& phat trién mot cam giac
tu ti va khong du niang luc, diéu nay c6 thé duoc dic biét ting cudng thong qua phan tGng ciia
nguoi khac
4.2.3 Phat trién nhdn thirc tuéi thiéu nhi
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Quan diém cua Piaget vé su phat trién nhan thirc ciia Ira tudi nay (khoang 7- 11 tudi):

- Tré em & lta tudi nay it kich dong va c6 nhitng hanh dong, y nghi hop 1y hon dé dat
dén diéu gi do.

- Phat trién sy hiéu biét vé trong luong va khéi lugng van giit nguyén bat chip nhiing
thay doi trong hinh dang cua chung hoic sip xép vat 1y, boi & tré kha ning tap trung nhiéu
hon mot kich thudc cua ddi tugng cing mot lac va kha ning quan sat su chuyén bién cia
khéi lwong vat thé nhat dinh

Quan ni¢ém cua Vugotxki v€ sy phat trién nhan thurc cia tré:

- Vugotxki nhdn manh dén tim quan trong cta ngudi khac trong su hiéu biét cua tré.
Vygotsky tin rang tré em ¢ duoc cac phuong tién hoc tap va suy nghi tir su tuong tac X3 hoi
giita ban than va nhimg nguoi 16n xung quanh ho. Nhitng ngudi 16n cung cap nén tang cho
tré dé chung cd thé c6 dugc hiéu biét nhiéu hon.

- Vygotsky nhan manh nhiéu hon vao phét trién ngdn ngir va rang diéu nay can dugc
nhin thay trong bbi canh cua nén van hoa cua tré em va giap d& va hd tro ¢6 sin trong nén

A

van hoa d6. Mot ¥ twong trung tam caa ly thuyét cua Vygotsky vé “ving phat trién gan”.

- Khong giéng nhu Piaget, nguoi di tin rang tré em can phai dugc san sang truge khi
ho c6 thé hoc hoi, Vygotsky lai cho nguoi 16n ¢ thé va nén cung cap cho hoat dong cho tré
em da vuot ra ngoai dy kién ciia chling du xa dé cung cap thach thire nhung khdng phai nhu
vay dé lam mat tinh than ho .

TRUONG HOP BIEN CUU

Bao 8 tudi, dugc nudi dudng tai Trung tim 6 thang nay, em da tirng bi bo doi va thiéu
thén tinh cam. Bé dang dan thich nghi véi cudc séng ¢ day va khong c6 cau hoi nao veé viéc
tai sao minh lai dugc dua t6i day. Nhan vién xa hoi B ¢ trung tdm da thuc hién mot danh gia
day du nhu cau caa bé, biét rang thoi tho 4u cia Bao da duoc danh dau bang cach di chuyén
thuong xuyén, khéng phi hop va cham soc boi mot s6 ngudi. Su hiéu biét cua bé vé cac khai
niém quan hé gia dinh va gia dinh duogc gidi han bai vi kinh nghiém dau tién caa bé. Nhan
vién xa hoi B dang cd géng dé mé ta lai cude doi ciia Bao nhu mot cau chuyén can viét lai,
NVXH d sir dung dén ca So d6 gia dinh va so d6 hé thong dé gilp bé "nhan thirc" xac dinh
vi tri ban than trong gia dinh trong qua khur va tuong lai cia minh. Bén canh d6, NVXH con
st dung trd chdi véi bup bé va cac mé hinh khac dé tro gilp dé phat trién su hiéu biét cua
Bao.
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Yéu cau cua tinh huong d61 vé1 Nhan vién cham séc:

Str dung nguyén tic cua Vugotxki dé hd tro Bao. Chu y dén nhiing tuong tac dé gitip
Bao phat trién nhan thuec vé ngudn goc, quan hé gia dinh, vi tri cia ban than, suy nghi vé qua
khtr, hién tai va tuong lai, caic moi quan hé vdi1 nguoi 16n trong cudc song cua dira tré va dac
biét la vai tro cia ban va moi quan h¢ vaoi daa tré.

Doi song tinh cam tudi nhi dong.

Poi séng tinh cam cta cac em kha phong phu, da dang va co ban 1a mang tinh tich
cuc, thé hién:

Hay xuc cam, dé xtc dong va kho ki€ém ché cam xuc ctia minh. Tuy nhién tinh kiém
ché va tinh ty giac dugc tang cuong boc 1§ & su 6n dinh cua nhiing trang thai cam xuc. Cac

em biét dieu khién tdm trang ctia minh, tham chi con bi€t che dau tam trang khi can thiét.

Tam trang sang khodi, vui tuoi thuong bén viing, 1au dai 14 biéu hién von c6 & hoc sinh

nho.

Cac em hiéu dugce nguyén nhan dan dén tinh cam cia minh, nhung tinh cdm khong bén

virng, dé chuyén hod xtic cam.

b6 1a nhitng diéu kién thuan loi dé gido duc nhirng chuan muc dao dtrc cling nhu hinh

thanh nhitng pham chat tri tué can thiét.

Pic biét vao giai doan giira ciia Ira tudi nay, tinh cam cap cao phat tién, d6 la: Tinh
cam dao dirc phat trién manh thé hién tinh yéu ddi v6i than trong gia dinh, tinh yéu dat nudc,
tinh cam ddi véi ban be, dic biét 1a sy xuat hién tinh cam nghia vu tir trong hoat dong hoc
tap. Tinh cam tri tué thé hién qua tinh ham hiéu biét, tich luy tri thirc, quan tam dén cac su
kién xay ra xung quanh ciing nhu tinh to mo, sy ngac nhién, hai long hoic that vong khi thuc
hién xong mdt cong viéc nao do. Tinh cam tham my bdc 16 r0 nét khi cac em tri giac cai dep
qua viéc hoc tap, thudng thirc cac tac phém van hoc, nghé thuat... Tuy nhién, kha nang cam
thu cai dep chua sdu sic va day du.

Linh vuc y chi

Hanh dong ¥ chi ctia con ngudi thudng duoc biéu hién ¢ hai hudng: tich cuc hanh dong
va kiém ché hanh dong dé cudi cung dat dugc muc dich hanh dong. Hanh vi y chi cta tudi
nhi déng thuong & hudng tich cuc hanh dong dé dat duoc duoc muc dich. Lira tudi nay chua
du kha niang dit muc dich xa va phtc tap cho hanh dong ciing nhu chua biét theo dudi lau
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dai mot muc dich da dugc dat ra. Hanh vi y chi con 1€ thudc rat nhi€u vao tinh cam vao

nhitng ham mudn nhat thoi.

Vi vdy, cdc pham chat y chi nhu: tinh doc 1ap, tinh kiém ché, kha ning tu chu... con
thap, cic em dé& bat chudc hanh dong cua ngudi khac, dé pham 13i trong truong hop phai

tuan theo nhitng yéu cau co tinh nghiém ngit va doi hoi sy cang thang kéo dai.
Sw hinh thanh hé th(fng chudn muce dao dirc va qui tac hanh vi

D3 xuat hién ¢ ltra tudi mau gio khi tré thuc hién cac "vai" trong trd choi phan vai.
Nhung dén tu6i nhi dong thi nhitng chuan myc dao duc, qui tac hanh vi d6 da dugc cac em

nhan thirc mot cach ro rang va day da hon.

Do yéu cu x4 hdi, diéu kién hoc tap, phuong thic hoat dong ctua nha truong doi hoi
cac em phai nhan thirc dugc nhiing chuan muc dao duc va qui tac hanh vi. Chinh vi vay,

hanh vi dao dtrc mang ¥ nghia xa hoi, ¢ tinh t6 chirc hon.
Sw tw y thirc

Puoc hinh thanh trong hoat dong hoc tap va trong méi quan hé tiép xac véi moi ngudi
Xung quanh.

Trong qua trinh hoc tap, cac em thuc hién céc yéu cau do gido vién dé ra, qua do céc
em boc 10 dugc nang luc ciia minh, tu nhan thirc dugc vé minh va hinh thanh nén nhiing biéu
tuong, thai do doi vaoi ban than.

Trong qua trinh ti€p xuc véi moi ngudi xung quanh, cac em nhan thic dugc sy danh
gia ngudi khac vé ban than minh, xac dinh vi thé cua ban than d6i véi ho, tir 46 dan dén su
cam nhan vé ban than cua cac em.

5. Tuoi thieéu nién (11-15 tuoi)
5.1. Dac diéem sinh ly

Co thé dang dién ra qué trinh cai t6 hinh thai sinh 1y mot cach manh mé& va mang tinh
chat khong can doi. Ve hinh thai day la thoi ky “nhay vot vé tam voc”. Cuoi tudi thicu nién
co thé xap xi ti 1¢ dac trung ctia ngudi 16n. Tuy nhién sy phat trién co bap khong thoe kip véi
chiéu cao nén ta thay c6 sy mat can doi ve chi€u cao va chiéu ngang cua co thé

O giai doan nay tim phat trién nhanh hon cdc manh mau, diéu d6 gay nén sy mat can

bang va thuong xuyén gy ra cac rdi loan trong hoat dong tim mach (biéu hién tim dap
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nhanh, hay chéng mit, huyét ap cao, nhirc dau...). Cac qua trinh than kinh hung phan ctia vo
nao chiém vu thé nén ¢ Itra tudi thiéu nién hodc 1a (rc ché hoan toan hodc 1 c6 phan tng
manh mé truéc mot kich thich manh kéo dai. Su cai té cua cac co quan noi tiét v6i moi
tuong quan cta hé than kinh thuong 13 co s gdy nén tinh mat can bang chung, tinh d& bi
kich thich, d& ndi nong, gy gb, tinh hiéu dong, tinh ué oai va tho o ¢6 chu ky & lra tudi
thiéu nién.

Tat ca nhitng diéu ké trén gy ra mét can bang tam thdi va mot s6 khé khin trong hoat
dong cua tudi thiéu nién. Vi du cdc em lam viéc rét hang say, nhi¢t tinh nhung strc lam viéc
chua bén, chua déo dai. Thiéu nién d& bi kich thich, 16i kéo nén c6 thé sa nga vao cac “nhém
tu phat ”, cac “bang dang” c6 nhitng hoat dong khong lanh manh, tham chi vi pham phap
luat vi nhitng hanh vi thiéu suy nghi. Nguoi ta cling quan sat thdy ¢ thiéu nién thuong xuét
hién nhitng “ndi budn vu vo”, nhiing sy tré nai, thd o ¢6 tinh chu ky (nhét 1a & em gai). Piéu
nay do nhiing yéu to tudi day thi chi phdi. Vao nhitng lic nhu vay, cach xur su thiéu khéo
1é0, thiéu phu hop ciia ngudi 16n co6 thé gay tén thuong vé mat tim 1y, gdy nhiing “con soc”

(Stress) dé dan dén chd tré hanh dong tuyét vong va thiéu suy nghi & lta tudi thiéu nién.

Sy truong thanh vé mit sinh duc: day 13 yéu té quan trong cta sy phét trién thé chat
trong giai doan thiéu nién va gdy nhiéu anh huong dén tim 1y cac em. B phan sinh phat
trién nhanh chéng vé do 16n, dic diém gi61 tinh boc 10 10 nét va tuyén sinh duc bat dau hoat
dong (& cac em nir xuét hién hién tuong kinh nguyét, & cadc em nam xuat hién hién tuong
xudt tinh lan dau). Chinh dic diém nay 1am cho thiéu nién xuat hién cam gidc moi mang tinh

chét gi6i tinh, bat diu quan tim dén ban khac gidi.

Tom lai, véi su phat trién nhanh, manh, thiéu can ddi vé mit sinh 1y s€ gay ra su mat
can béng tam thoi va mot sb kho khan trong hoat dong cua lra tudi thiéu nién. Vi du cac em
lam viéc rat hang say, nhiét tinh nhung sirc 1am viéc chua bén, chua déo dai. Lira tudi nay
ciing thuong dé bi kich thich, bi 16i kéo nén c6 thé sa vao cac "nhém tw phat", cac bang dang
c¢6 nhiing hoat dong khong lanh manh, tham chi vi pham phéap luath vi nhitng hanh vi thiéu
suy nghi. Nén ¢ giai doan nay vai tro cia nguoi lon, dac bi¢t 1a cha me 1a hét strc can thiét,
gitip cho cdc em thoat khoi nhitng ban khoan, lo lang vé sy bién doi cua co thé, dé tranh

nhing hau qua tai hai c6 thé xay ra do sy to mo hodc thiéu hiéu biét vé gidi tinh.
5.2. Pic diém tam 1y hanh vi ctia la tudi

5.2.1 DPoi séng tinh cam
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Tinh cam cua cac em siu sic, phong phu, da dang va phirc tap hon & giai doan trudc.
Mot ddc diém noi bat ¢ Ira tudi nay 1a dé xac dong, mang tinh bong bot, d& bi kich dong, vui
budn chuyén hod nhanh chéng. Pic diém nay 1a do anh hudng cta sy phéat duc va su thay doi
mot sb co quan ndi tang gay nén. Nhiéu khi do hoat dong cua h¢ than kinh chua can béng,
thudong qua trinh hung phan manh hon qué trinh trc ché, ma khién cac em khong ty kiém ché
noi.

Tinh dé bi kich dong ctia cic em do6i khi din dén nhiing xtc dong manh mé nhu vui quéa
trém, budn U rii, lac thi qué hing say, lic thi qua chan nan. Nhidu em tim trang thay doi rat
nhanh chong va d& dang. Su thay d6i tinh cam dé dang nhu thé, nén trong tinh cam cua céc
em d6i luc c6 mau thudn. Tom lai, c6 thé néi tinh cam & Itra tudi ndy mang tinh bong bot, soi

noi, dé bi kich dong, dé thay doi, doi khi con mau thuan.

Trong mbi quan h¢ voi ban be xuat hién tinh cam khac gi61, c6 nguyén vong duoc ban
khac gidi quan tdm, yéu thich. Nhimng tinh cam cta cac em khong duge dap lai nhiéu khi 1a
nguodn gdc cla sy rung cam manh mé gy ra ¢ thiéu nién nhimg tdm trang budn rau, nhé
nhung. Ngugc lai, néu nhing tinh cam d6 duoc dap tng thi n6 lai giy cho cic em tim trang
phan chén, su diu dang, quan tam dén nhau mot cach vo tu, trong sang. P6 13 nhitng cam xic

ban dau rat kin d4o, té nhi, hop quy luat & Itra tudi thiéu nién.

Tuy vay, & ltra tudi nay tinh cam da bat dau phyc ting ¥ chi, tinh cam dao duc phat
trién manh. Do von kinh nghiém trong cudc song ngay cang phong phu, do thyc té tiép xtic
hoat dong trong tap thé, trong xa hoi, ma tinh bot phat trong tinh cam ciia cic em dan dan bi
mat di nhudng chd cho tinh cam co ¥ thirc phat trién.

Tinh cam ban bé¢, tinh déng chi, tinh tap thé ¢ ltra tudi nay cling dugc phat trién manh.

Tinh ban cta cac em dugc hinh thanh trén co s cung hoc tap, cung sinh hoat, cung c6
himg tha s& thich nhu nhau. Cac em choi v6i nhau chan thanh, céi md, san sang giup dd
nhau khi gap kho khin, ctru ban lac nguy hiém. Cac em tin tuong nhau, ké cho nhau nghe
nhimng cau chuyén tham kin ctia minh. Cac em sdng khong thé xa xa ban, thiéu ban. Vi thé
khi ban b¢ bi ban téy chay thi do6 1a mdt don tam ly rat nang né, 1a mot hinh phat ndng né dbi
véi cac em.

Xuat phat tir viéc coi trong tinh ban, muén giao tiép voi ban cing trang ltra ma & céc
em c6 nguyén vong duoc tim vi tri ciia minh trong tp thé. Nguyén vong nay thé hién nhu

cau tu khang dinh va c6 y nghia quan trong trong sy phat trién tdm 1y, nhan cach cua thiéu
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nién. Cac em co6 khat vong manh mé& 1a mudn chiém vi tri dugc ton trong trong nhom ban

cung tudi, c6 dugc ban than.

Do mong mudn x4c dinh dugc chd dimg trong tap thé nién thiéu nién thudng coi trong
y kién, danh gia cta ban bé va san sang gat di y kién riéng ctia minh dé thyc hién yéu cau
cua tap the.

Bén canh do, cac em c6 cam xdc ndng né néu quan h¢ vé1 ban bi ton thuong, mat ban,
su tiy chay cta ban bé... Piéu d6 c6 thé thic ddy cic em sira chita nhitng nhugce diém cua
minh dé dugc chap nhan. Nhung ¢ khong it trudng hop, thi diéu d6 lai co thé day cac em dén
viéc tim kiém ban bén ngoai nha truong, hodc 1a c6 hanh vi v6 ky luat, hanh vi bét thuong,

tho bao, quay ph4, gian lan trong thi cu...

Tom lai, doi séng tinh cam cua la tudi ndy phat trién phong phii va sau sic hon lua
tu6i nhi dong. Tinh cam mang tinh bong bot, so6i ndi dd dan dan giam di, nhuong chd cho
tinh cam c6 y thirc. Pay 1 ltra tu6i dang phét trién manh mé tinh cam dao dirc, tinh cam ban

bé, dong chi va tap thé.
5.2.2 Khuynh hwéng muén lam nguwoi lom

Tat ca nhiing thay doi vé mit sinh 1y va x4 hoi lam cho dwra tré c6 an tugng sau sic
rang: "Minh khong con 14 tré con nita". Su xuét hién y nghi vé sy thay do6i vai tro xa hoi cia
dra tré rd rang c6 co so khach quan. Trudc hét thiéu nién y thirc va danh gid duoc nhiing
chuyén bién trong su phat trién thé chat, trong sy phat duc cia minh. Cac em cam thay minh
" nguoi 16n" mot cach co can cir. Mit khac chinh ngudi 16n ciing khong hoan toan coi thiéu
nién 1a dira tré nhu trude day (trong gia dinh cac em di tham gia lao dong dé giai quyét
nhimg khé khin vé kinh té hodc ting thu nhép...). Tat ca nhiing cai d6 gdy ra ¢ thiéu nién

nguyén vong mudn dugc lam ngudi 16n va dugce doi xir nhu nguoi 16n.

Nhu vay, cam giac vé sy truong thanh ciia ban than 1a nét dic trung trong tam Iy, nhan
cach thiéu nién, n6 biéu hién 1ap trudng song méi cia thiéu nién ddi véi moi nguoi va thé
giéi xung quanh. Khuynh huéng muén lam nguoi 16n thé hién rat phong phu vé noi dung va
hinh thue, cu thé:

Trong hoc tap cac em mudn doc 1ap linh hdi tri thue, muén c¢6 quan diém va 1ap luan
riéng.

Trong pham vi ¥ thirc x4 hoi, cac em doi hoi, mong mudn ngudi 16n quan hé, déi xu
v6i minh binh dang nhu d6i xtr v6i nguoi 16n. Tuy nhién vé mit xa hoi ma xét, céc em van
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con la nhirng hoc sinh phu thudc vao bé me vé nhiéu mat. O cac em c6 nhiéu biéu hién mang
tinh tré con. Tr 46 x4y ra mau thuan kha pho bién gitta ngudi 1én va thiéu nién trong giao
tiép va ung xu. Su khong thay doi vé cach ung xur gilta nguoi 16n cdc em gay ra khong it

nhing dung d9, tham chi 1a xung dot & lira tudi nay.

Céac em bat chude ngudi 16n trong cach thé hién hanh vi, thai d6 ctia minh. Co ¥ thirc
1 1ét vé gidi tinh, quan tdm dén doi séng tinh cam cia nguoi 16n.

Khi y thirc ty trong va y mudn ddi xtr nhu nguoi 16n phat trién, vé phia minh thiéu nién
thuong c6 tam 1y "phong dai" cac ndng luc cia minh, thuong danh gia cao hon hién thuc.
Piéu nay thuong thé hién dudi dang budng binh, t6 ra "anh hung", "bat can" trudc nhing
viéc 1am hang ngdy ciing nhu nhitng that bai ma thiéu nién trai nghiém. Pay chinh 1a kho
khian dién hinh cta loa tudi. Su thyc thi nhitng khé khian nay duoc giai quyét bang con
duong gido duc dung dan. Nghia 13 mot mét ngudi 16n phai hiéu duoc nhiing thay doi co ban
& Itra tudi nay, thong cam véi nhimg biéu hién "khac 1a" ¢ cac em, ¢ bién phap gido duc phu
hop. Mit khac chinh thiéu nién cling phai can duoc gido duc dé hiéu chinh minh thong qua

gido duc gidi tinh dé ¢ cach cu xtr cho phi hop.

Trong thuc té thi tAm 1y mudn tré thanh ngudi 16n phat trién khong dong déu & tat ca
tré em. Trong nhitng hoan canh, diéu kién song khac nhau, tdm 1y nay c6 biéu hién khac
nhau. Gan ddy ngudi ta phat hién thay tinh trang ting toc do phat trién cua tudi day thi ¢
nhimg nudc phat trién, ¢ nhitng ving khi hau khac nhau. Ngay trong mot méi truong xa hoi,
gido duc tuong dbi dong nhat ¢ tudi thiéu nién cling c6 biéu hién khong hoan toan giéng
nhau.

Phuong hudng phat trién tinh ngudi 10n ¢ Ira tudi ndy co thé xay ra theo cac hudng
Sau:

Do61 v mot s6 em, tri thirc sach vo lam cho cac em hiéu bi€t nhi€u hon, nhung con

nhiéu mat khac nhau trong do1 song thi rat tré con, cac em hi€u biét rat it.

C6 nhiing em it quan tam dén viéc hoc tap 0 nha truong; nhitng tri thirc co ban ma nha
truong giang day thi cdc em it chii ¥ dén, ma chi ugn tdm dén van dé lam nhu thé nao cho
phu hop véi mot, coi trong viée giao ti€p vai nguoi 16n, véi ban 16n tudi d€ ban bac, trao doi

v61 ho céc van dé trong cudc song, dé té ra minh cling nhu nguoi 16n.
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O mdt s6 em khac khong biéu hién tinh ngudi 16n ra bén ngoai, nhung thuc té dang co
gang ren luyén minh c6 nhiing dirc tinh & nguoi 16n nhu diing cam, tu chu, doc 1ap... con

quan h¢ vé1 ban khac gidgi nhu tré con.

Nhirng huéng trén phat trién tinh ngudi 16n néu trén c6 khac nhau, nhung déu c6 mot
tham sé chung, d6 1 mong mudn trd thanh “ngudi 16n”, nhung lai biéu hién tinh nguoi 16n

khac nhau, vi thé ma hinh thanh nhiing gia tri ciia cudc song c6 ndi dung khac nhau.

Do d6 su phat trién nguyén vong 1am nguoi 16n phu thudc rat nhiéu vao su bd xung,

uon nan cua gido dyc nodi chung va cua cac bac cha me noi riéng.

Tom lai, khuynh huéng nay co thé thuc ddy cac em hoat dong tich cuc, chip nhan
nhirng yéu cau dao dtrc cua nguoi 1om, khién cic em xtng dang véi vi tri xa hoi tich cuc.
Nhung mit khac, khuynh hudng nay ciing cé thé khién cac em chong dbi nhiing yéu cau cia
ngudi 16n, dé cham ty 4i khi ngudi 16n cham soc, diéu khién, kiém tra né mot cach ti mi...
ma it cht y dén ¥ kién riéng cua cac em.

5.2.3 Su "khiing hodng" trong tam 1y tudi thiéu nién

Trong tam 1y hoc, da ton tai nhiéu quan niém khac nhau vé su "khung hoang" & lra tu6i
thiéu nién. Quan niém sinh vat hoa lra tudi cho réng: su phat trién dot bién vé tam ly o lta
tudi thiéu nién 1a do nguyén nhan sinh vat. Do do, su dién loan, sy khong thé gido duc duoc,
sy vO chinh phu... 1a do tinh sinh vat quy dinh. Nguodi dai dién cho quan ni€ém nay chinh la
C. Holl va S. Freud. Nhung thuc té ta théy, cai sinh vat, cai tu nhién cua con ngudi khong
tach roi, khong d6i 1ap voi cai xa hoi. Tudi thiéu nién 13 tudi dang trén dudng di dén cac vi
tri trong x4 hoi, dang tham nhap vao doi séng xa hoi ctia ngudi 16n. Bdi vay yéu td sinh vat
con co tinh ché udc xa hoi rat ro rét. (Va bat ky thiéu nién nao ciing déu trai qua sy bién do6i
manh mé& vé co thé nhung khong phai em nio ciing roi vio tinh trang khing hoang, diéu nay
bac b quan niém sinh vat hoa Itra tudi, ma cha yéu 1a do yéu to xa hoi, do quan hé gitra tré
va nguoi 16n gay nén).

L.X.Vugotxki khi néi vé sy khiing hoang cila tudi thiéu nién da nhan manh, phai tach
ra nhitng ciu thanh méi, co ban trong y thirc cta tudi thiéu nién va giai thich & hoan canh xa
hoi cia sy phat trién, ma trong d6 mdi Itra tudi, hoan canh nay la mot hé thong c6 mot khong
hai cta nhitng quan hé giira dra tré véi méi truong. Chinh sy cai to hé thdng nhitng quan hé
nay 12 noi dung chu yéu ciia “khiing hoang” tudi thiéu nién. Do d6, khong phai tinh “ché uéc

sinh vat” ma la nhitng hoan canh xa hoi cu thé cua doi song va sy phat trién cua thiéu nién,
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vi trf x3 hoi cta thiéu nién trong thé gidi nguoi 1on quyét dinh va 1y giai sy “khing hoang”
do.
Nhu vay, khi 1y giai sy "khung hoang" chuing ta xét ca hai nguyén nhan, do 1a;

+ Nguyén nhan bén ngoai: vi tri xa hoi cua thi€u nién c6 su thay doéi, cac em co vi tri
trung gian khong 6n dinh gifta nguoi 16n va tré em, cung voi viéc cac em dugce giao nhiém

vu nhiéu hon, dugc nguoi 16n doi hoi sy cu x1r nghiém chinh hon...

+ Nguyén nhan bén trong: thiéu nién ¥ thirc dugc su phat trién cta co thé theo hudng

mot nguoi 16n, cung voi sy xuat hién rung cam maoi ¢ cac em.

Tir hai nguyén nhén trén ma cac em tham gia nhiéu hon trudc vao cudc sdng xi hoi.
Tinh ty 1ap khién cac em thidy minh giéng nguoi 16n ¢ nhiéu diém. Cac em cé nhu cau,
nguyén vong 1a nguoi 16n phai thay doi thai do cu xir ddi véi cac em. Nhung thuc té lai con
c6 nhiéu yéu té khién ngudi 16n van gitt nguyén thai do nhu trude véi thiéu nién. Cac em
van 1a hoc sinh phu thudc vao cha me vé kinh té. Hon nita ban than cac em cOn nét tré con
trén khuoén mat, hanh vi va trong tinh cach. Mit khac nhiéu nguoi 16n con thay rang ting
quyén han va tinh doc 1ap cho cac em 13 khong hop 1y. Mot sé nguoi 16n thay can dé cac em

doc 1ap hon, nhung lai kho bo théi quen chim soc diéu khién con cai nhu trude day.

Tuy nhién, khong phai moi ngudi 16n déu nhan thirc duoc nhu cau can thay doi kiéu
quan hé voi cac em. Piéu ndy mau thuin véi xu thé "vuon 1én lam ngudi 16n" cia cac em,
véi cam giac trudng thanh cua cac em... 1a nguyén nhan gay nén su xung dot gitra cac em véi
nguoi 16n.

Néu nguoi 16n khong chiu thay doi quan hé véi cac em thi cac em sé& tro thanh ngudi
khoi xuéng thay d6i mbi quan hé nay. Néu nguoi 10n chong ddi, s& gy ra nhiing phan tng
clia cac em v&i ngudi 16n dudi dang budng binh, bat binh, khong vang 10i... Néu ngudi 16n
thay su thay doi cia cac em ma khong suy xét vé phia minh dé thay d6i méi quan hé véi cac

em thi sy xung dot gitta cdc em va nguoi 16n con kéo dai dén hét thoi ky cia lira tudi nay.

Nhirng khé khin dic thi nay cé thé dugc giai quyét, néu ngudi 16n va cac em xdy dung
duge mdi quan hé ban bé, hodc quan hé c6 hinh thirc hop tac trén co so ton trong, tin tudng
gitip d& 1an nhau. Sy hop tac ndy cho phép nguoi 16n dit cac em vao vi tri méi- vi tri clia
nguoi giap viéc va nguoi ban trong nhitng cong viéc khac nhau, con ban than nguoi 16n tro

thanh ngud1 mau myc, va nguoi ban tin cay cua cac em.

5.2.4 Linh vuc y chi
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Cung vé6i sy ¥ thirc vé vi thé xa hoi méi, nguyén vong vuon 1én lam nguoi 16n, v chi
clia cac em c6 nhitng thay d6i va mang mau sic moi. Cac em thudng cb ging bit chude
nhitng mau nguoi 1y tuéng ma cac em tu lya chon lam than tugng cua minh. D6 co thé 1a
mau ngudi hién thuc cé nhitng pham chat dic biét hap din (nguoi 16n hodc ban cling trang
Itra, c6 thé 1a nhitng nhan vat trong lich st, nhan vat trong phim anh, sach ,bao...). Su phén
dau vuon 1én theo hinh mau 1y tudng gitp thiéu nién hinh thanh nhirg pham chét y chi nhu:
stc manh, long diing cam, tinh than vuot kho khan dé dat muc dich. Dé minh hoa cho y chi,
long diing cam cua minh, thiéu nién c6 thé thuc hién nhirng hanh dong mao hiém, liéu linh.
Dbi v6i nam thiéu nién, sitc manh cia “ngudi dan ong thyc thy” thuong 1a mot pham chat
quan trong. Cac em thich d4u tranh, thich do strc, c6 thé gdy g6 nham chimg minh strc manh
vu thé ctia minh so v6i ngudi khac.

Pay 1a diém han ché cua lra tudi ma ngudi 16n va xa hoi phai quan tam (thiéu nién
chua du trinh d6, kinh nghiém dé phan biét hanh dong diing cam véi hanh dong phiéu luu,
lidu linh). Nhiém vu cta gido duc 1a dinh huéng dang dan cho thiéu nién phan dau, rén luyén
theo nhitng pham chat ¥ chi co ban, tich cuc dé trg thanh con ngudi hitu ich cho chinh minh,

gia dinh minh va cho xa hoi.
5.2.5 Sw phdt trién ciia t y thirc

Pay 1a mot trong nhitng pham chit nhan cach noi bat & tudi thiéu nién. Do sy phat trién
moi quan hé voi tap the, voi doi séng xa hoi ma cac em nay sinh nhu cau danh gia kha ning
clia minh, tim kiém vi tri cia minh, hanh vi cia minh gitp cic em dat 1o0ng mong muén tré
thanh ngudi 16n. Cac em y thitc minh 1a mot nhan cach co quyén dugc ton trong, duoc doc
lap va duogc tin cady nhu moi ngudi 16n khac. Cac em tich cuc linh hoi tir thé gi61 nguoi 16n
nhimng gia tri, chuan muyc va phuong thirc hanh vi khac nhau, nhd d6 nhitng pham chat mai
vé tu ¥ thie, ty danh gia duoc hinh thanh.

Khi thiéu nién di phat trién va phan tich mot cach rd rét cai toi bén ngoai va céi toi noi
tam, chung tu mo ta ban than bang mot danh sach nhiing dic tinh thé chat, tmg xir va dang
vé bé ngoai nham nhan manh nhitng pham chat bén trong ciia ching- vi du nhu nét tinh cach,
hé théng gia tri, niém tin va nhan sinh quan. Cang 16n thi mo ta cia thiéu nién cang triru

tuong hon, cang mang nét tdm ly rd rét hon va kém thanh thyc hon.

Sy hinh thanh ty ¥ thitc cta ltra tudi nay dién ra dan dan. Ban diu danh gia cua cac em
con dwa vao danh gia ciia nguoi gan gili, co uy tin v6i cac em. Dan dan cac em hinh thanh
khuynh huéng ddc 1ap phan tich danh gia ban than.
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O thiéu nién da xuét hién nhu cau quan tam dén nodi tAm cua minh, tu danh gid minh, tu
xem x&t minh, xay dung cho minh mgt nhan cach tuong lai, mudn biét mat manh, mat yéu
trong nhan cach ctia minh. Pé tir d6 diéu chinh va té chirc nhitng mdi quan hé dbi véi hoat
dong, ban be va véi nguoi 16n.

Xu hudng chung 1a thiéu nién thuong chua thay hai 1ong vé minh. Song nhin chung sy
danh gia cta thiéu nién c6 xu hudng cao hon hién thyc. Trong khi d6 nguoi 16n thuong danh
gia thap kha ning cua thiéu cua cac em. Tinh hinh nay nhiéu khi din dén mdi quan hé khong
than loi giita thiéu nién va nguoi 16n: cic em c6 cam xiic tiéu cuc khi nguoi 16n danh gia
khong cong bang, coi thuong nod khi nd gip thét bai trong hoc tap...

Su hinh thanh ty y thirc & cac em la qua trinh dién ra dan dan. Co s& dau tién cla sy tu
¥ thtc 1a sy tu danh gia cia nguoi khac, nhat 12 nguoi 16n. Vi thé cac em ¢ dau lra tudi nay
hinh nhu nhan xét minh bang con mat ctia ngudi khac. Tudi cac em cang nhiéu, cac em bat

dau c6 khuynh huéng doc 1ap phan tich va danh gia nhan cach ctia minh hon.

Dic diém quan trong cta ty y thirc ctia Itra tudi nay 1a sy mau thuan gifta nhu cau tim
hi€u ban than vdi k§ nang chua day du dé phan tich ding dan sy biéu 16 ctia nhan cach. Trén
co s& d6 nay sinh nhitng xung do6t do mau thuan gitta mirc do ky vong clia cac em véi dia vi
thyc té clia chiing trong tip thé, mau thuin gitta thai do clia cidc em véi ban than, doi véi
nhitng phdm chat nhan cach cia minh va théi d§ ctia cdc em véi nguoi 16n, doi voi ban be
cung tudi.

6. Giai doan dau thanh nién (15-18 tu6i)
6.1. Sw phat trién vé mat xa hgi

Tudi dau thanh nién c6 vi tri hoan toan maé1 mé so véi Ira tuodi thi€éu nién ké ca trong
gia dinh, nha trudong va ngoai xa hdi. Do do sy tac dong cuia méi truong dén cac em cling rat
khéc so véi Iura tudi trude.

O gia dinh, tudi dau thanh nién cé nhiéu quyén lgi va trach nhiém ctia ngudi 16n, cha
me bat dau trao doi véi cadc em vé mot sO van de trong gia dinh va cac em ciing biét quan tam
dén nhiéu mat sinh hoat trong gia dinh.

Ngay nay vi tri gido duc cua gia dinh doi véi lra tudi nay c6 nhiéu diém khac trudec.
Nhan céach cua ltra tudi nay dugce hinh thanh dudi nhiéu yéu t6 khac nhau nhu gia dinh, nha
truong, nhoém ban cung tudi va cac td chire xa hoi, cac phuong tién thong tin dai chung. Hién
nay, nho sy phat trién cua thong tin dai ching ma sy hi€u biét cia lra tudi nay ngay cang
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tang 1én. Po6i khi tudng chimg cac em tiép thu doc 1ap khong can thdy gido va cha me cia
minh. Va ciing vi thé cdc em rat dé thdy nhitng han ché cta cha me, cua thiy ¢ vé kha ning

hiéu. Do do, uy tin cua cha me, thuong bi lung lay, b1 hoai nghi.

Giai doan nay khong chiu dugc su bao trg phién toai cua cha me nhung cdc em rat can
sy nang do ve tinh cam, can cha me trong viéc lya chon nghé nghiép, sy hinh thanh thé gidi

quan va gia tri dao duec.

Tom lai trong gia dinh cuong vi cua Itra tudi dau thanh nién dugc nang cao 1 rét hon
so v6i lira tudi thiéu nién. Cac em cam thay trach nhiém cua minh 16n hon, dong thoi nép
song cua gia dinh, sy gido duc cua cha me ciing anh hudng dén bo mit tam 1y cua lira tudi
nay.

O nha truong, nha trudong c6 maot vi tri dac biét dbi voi su hinh thanh va phat trién tAm
1y & lira tudi nay. Noi dung chii yéu ciia nha trudng 1a hoc tap. Nhung hoat dong hoc tap cua
giai doan nay co su thay doi vé noi dung, tinh chét so voi Itra tudi thiéu nién. Tudi dau thanh
nién y thic rang minh dang dtng trudc ngudng cira ciia cudc doi, nén thai do tu giac cua cac

em ting l1én. Chinh vi vay hoat dong hoc tdp mang y nghia song truc tiép.

Ngoai xa hoi, thi hoat dong giao tiép x4 hoi ctia Itra tudi nday phat trién manh, vai tro xa

héi va hung thi xa hdi ngay cang dugc mé rong vé so luong va chat luong.

Tudi dau thanh nién c6 hinh dang ngudi 16n, ¢ nhitng nét ngudi 16n, nhung chua phai
12 nguoi 16n. Cac em con phu thudc vao nguoi 16n, ngudi 16n quyét dinh ndi dung va xu
huéng hoat dong chinh cua Ita tudi nay. Ca ngudi 16n va cac em déu nhan thay rang, cac vai
trd ma cac em thuc hién khac xa vé chit so véi vai trd cua ngudi 1on. Cac em van dén
truong dudi sy hudng din cua ngudi 10n, van phu thude vao cha me vé vat chat. Trudng va
ngoai xa hoi, thai do ctia nguoi 16n thé hién tinh chat hai mit; mot mit, nhic nho réng cac
em da la nguoi 16n, doi hdi ¢ cac em tinh doc 1ap, y thire trach nhiém va thai do hop ky...
Mat khac, lai con doi héi ho thich irng vo6i cha, me, gido vién...

Vi trf cta tudi dau thanh nién c6 tinh chét “khong xac dinh” (¢ mat nay ho dugc coi la
nguoi 16n, mit kia lai khong). Tinh chat d6 va nhitng yéu cau dé ra cho tudi nay dugc phan

anh mdt cach doc ddo vé tam ly tudi dau thanh nién.

Nhin chung co thé dau thanh nién phat trién da co thé sanh voi nguoi 16n, vi vay ngudi

16m can c6 yéu cau nhat dinh, c6 thai d§ nghiém tic, ton trong cac em. Pong thoi tudi dau
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thanh nién con mang mot s nét cua ltra tudi thiéu nién, do d6 nguoi 16n phai quan tam, gitp

d& cac em trong cudc sdng.
6.2. Pic diém tim Iy hanh vi co bin
6.2.1 Sw phdt trién ciia cdc qud trinh nhédn thirc.

Tinh chu dinh v6i cac qué trinh nhan thirc & Ira tudi dau thanh nién tang 1€n, dén cuoi

giai doan nay cac em hoan toan lam chu dugc nhan thirc ciia minh.

Céc em c6 kha nang tu duy ly ludn, tu duy troru twong mot cach doc lap, sang tao. Tu
duy chat ché hon, c6 can clr va nhit quan hon. Pong thoi tinh phé phan cia tu duy ciing
dugc phat trién... Nhitng dac diém d6 tao diéu kién cho cac em thuc hién thao tac tu duy toan
hoc phure tap, phan tich ndi dung co ban ctua khai niém triru tugng va ndm duogc mbi quan hé

nhan qua trong tu nhién va xa hoi... D6 1 co s¢ dé hinh thanh thé gidi quan.

Tuy nhién hoat dong tu duy ciia cic em con han ché do cac em thiéu tinh doc 1ap trong
tu duy. Nhiéu khi cac em chua chii ¥ phat huy hét ning luc doc 1ap suy nghi ciia ban than,

con két luan voi vang theo cam tinh.

Tudng tugng sang tao va tai tao déu phat trién nhung dan dan tudng tugng sang tao

chiém wu thé.Tuy nhién & mot s6 em tudng tugng con qua tach roi véi thyc té.
6.2.2 Nhu cdu giao tiép

Quan h¢ véi ban bé chiém vi tri 16n hon han so véi quan hé véi ngudi 16n tudi hon
hodc it tudi hon. Diéu nay thé hi¢n long khat khao co vi tri binh dang trong cudc song. Clung
voi su trudng thanh vé nhiéu mit, quan hé dwa dam, phu thudc vao cha me dan dan ciing

dugc thay thé bang quan hé binh dang tu lap.

Trong hoan canh giao tiép tu do, trong tiéu khién, s& thich... cdic em hudng vao ban bé
nhiéu hon 1a huéng vao cha me. Nhung khi ban dén gia tri sau sic nhu chon nghé, thé gidi

quan... thi anh hudng cua cha me lai rét 16m.

Su mo rong pham vi giao ti€p va sy phtic tap hoa hoat dong riéng ctia dau thanh nién,
khién cho s6 lugng nhom quy chiéu cia cac em tang 1én ro rét. Sy tham gia vao nhiéu nhém
s& dan dén sy khac nhau vé quan diém, dinh huéng gia tri... va c6 thé c6 xung dot vé vai tro

néu cd nhan phai lya chon cac vai tro khac nhau ¢ cac nhém.
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Trong cong tac gido duc cin chu ¥ dén anh hudng ciia nhom, hoi ty phat ngoai nha
truong. Bang cach to chic cac hoat dong tap thé that phong phd, sinh dong... khién cho cac
hoat dong do6 phat huy duogc tinh tich cyc cua cac em.

6.2.3 Nhu cau xdc dinh vi tri xd héi

Pay 1a sy biéu hién cta nhu cau tr khang dinh, cic em doi hoi xa hoi cong nhan céc
quyén loi, nghia vu xa hoi cia minh nhu: quyén cong dan binh dang trudc phap luat, quyén
tham gia hoat dong cac doan thé xa hoi, quyén bau ctr... Sy doi hoi khong chi ding lai & chd
duoc xi hoi thira nhan vé mit tha tuc hanh chinh ma chu yéu 14 sy ton trong ciia xa hoi ddi

vo1 cac em trong viéc thyc hién quyén loi va nghia vy do.

Do vi thé ctia nguo1 hoc sinh 16n, vi thé trong gia dinh, xa hoi dugc tdng cuong, nén &
cac em xuat hién nhu cau xac dinh vi tri xa hoi. Nhu cau nady bi€u hién ¢ tich tich cuc xa hoi

duoc hinh thanh. Biéu hién 1a:

Céc em quan tim nhiéu hon dén tinh hinh kinh té, chinh tri, xa hoi trén thé gidi va

trong nudc, cac em cé su danh gia trao déi voi nhau va to thai d¢ cia minh vé van dé do.

Cac em sin sang tham gia hoat dong x3 hoi phu hop véi himg tha va sé truong cla
minh. Vi du: thi hoc sinh thanh lich, thi van nghé, thé duc, thé thao, tham gia cac hoat dong
x3 hoi... Tam 1y chung 1a cac em thich tham gia nhiing cong viéc 16n lao, muén thir sitc minh
trong nhimng viéc c6 nhiéu khé khin, tham chi nguy hiém, ma khong thich 1am nhiing cong
viéc nho doi thuong.

Véi mong mudn xéac dinh vi tri x4 hoi cia minh, cac em cd gang khong ngimg dé tim

cach duogc su ton trong va tin tuéng cia ngudi lon.
6.2.4 Poi song tinh cam

Poi séng xGic cam, tinh cam cua Ita tudi dau thanh nién rat phong phu va da dang.
Piéu d6 duoc qui dinh boi nhitng méi quan hé giao tiép cia lira tudi nay ngay cang dugc mé
rong vé pham vi va dac biét dugc phat trién vé mat chat luong. Trong do ndi bat nhat 1a mirc
d6 ngay cang binh dang, doc lap trong giao tiép voi ngudi 10n va cac ban bé ciing do tudi.
b6 1a mot trong nhiing yéu tb quan trong tao nén by mat nhan cach cua lta tudi dau thanh
nién. Nhing dic diém ndi bat vé tinh cam & do tudi nay biéu hién tip trung & cac dic diém
Sau:
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Tinh ban & d6 tudi ndy da co co s, ¢o 1y tri va bén vitng hon & 1ra tudi thiéu nién. Nhu
cau chon ban 1a nhu cau thiét yéu cta lira tudi nay. Viéc chon ban dugc xem xét mot cach co
can ctr vé himg thi, su dong cam, 161 séng...Nhu cau vé tinh ban tdm tinh ting 1én va c6 yéu
cu cao hon d6i véi tinh ban: cic em mong mudn sy chan thanh, su tin tudng, hiéu biét va
t6n trong, san sang gitp d& 1an nhau. Tinh ban rat bén viing, nguyén nhan két ban phong
phu.

Dbi voi cha me, cac em thudng bicu hién tinh ty 1ap. Cac em c6 tam 1y cho rang ngudi
16n thuong danh gia khong dung dan, nghiém tic nhimng diéu ma cac em nghi, nhiing viéc
cac em lam ciing nhu sy truéng thanh cuiia cic em. Béi vay cac em dé c6 xu hudng xa lanh

nguoi 1én ma tim sy dong tinh, dong cam & cac ban cung lura tuodi.

C6 su phan hoa tinh cam cép cao, cé ¥ thirc 1d rét vé ranh gidi, pham vi va ndi dung
ctia mdi loai tinh cam. Tl d6 ¢d gang tu dudng theo chuan muc cia ting loai tinh cam. Tinh
cam dao duc dugc bdc 16 ré nhu sy kham phuc, kinh trong nhitng con ngudi diing cam, kién
cudng, coi trong nhitng gia tri dao dirc ciing nhu lwong tam, mong mudn mang lai lgi ich cho
nhiéu nguoi. Nhitng tinh cam cao dep khac vé tri tu¢, tham my ciing duoc hinh thanh mot
cach kha sdu sic. Nhiéu em say mé van hoc, ngh¢ thuat hoac nhitng mon khoa hoc khac nhau
va phan d4u vi né khéng mét moi.

Mot loai tinh cam rat dic trung cling xuat hién & d6 tudi nay dé 1a tinh yéu nam nit. Dé
quan sat théiy nhiing biéu hién cua su phai long, tham chi c6 su xuét hién cua nhiing méi tinh
dau day lang man. Nhung biéu hién cua loai tinh cam nay nhin chung rat phtc tap, khong
dong déu. Piéu nay khong chi phu thudc vao yéu t6 phat dyc, truong thanh ma con phu
thudc vao ké hoach dudng doi ciia mdi ¢4 nhan, phu thudc vao diéu kién gido duc cua gia
dinh, nha truong va xa hoi.

6.2.5 Sw phdt trién ciia tw y thirc

Su phat trién cua tu y thic 1a mot dac diém ndi bat trong sy phat trién nhan cach cua
Ira tudi dau thanh nién, nd c6 y nghia to 16n d6i véi su phat trién tam 1y cua lira tudi nay.
Qua trinh nay rat phong phu va phirc tap, n6 thé hién & mot sé dic diém sau:

Hon bat cir tudi nao Itra tudi nay dénh gia hinh anh co thé ciia ban than mot cach ti mi,
nghién khic. Tir 46 d3 hinh thanh "hinh anh vé than thé". Hinh anh vé than thé 1a mot thanh

t0 quan trong cua su ty y thirc ctia Itra tudi dau thanh nién.
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O ltra tudi ndy qua trinh phat trién ty y thirc dién ra manh mé, s6i noi va c¢6 tinh chat
ddc thu riéng: Tudi dau thanh nién c6 nhu cau tim hiéu va danh giad nhiing dac diém tam ly
cua minh theo quan diém v€ muc dich cudc song va hoai bao cua minh. Chinh di€u nay lam

cho cac em quan tam siu sac dén doi song tam 1y, pham chat nhan cach va nang lyc riéng.

Pic diém quan trong cua ty ¥ thirc ¢ lra tudi ndy, d6 1a ty ¥ thirc xuét phét tir yéu cau
cudc song va hoat dong- dia vi méi mé trong tap thé, nhitng quan hé méi voi thé gidi xung
quanh budc cac em phai y thitc duge nhitng dic diém nhan cach cia minh. Cac em hay ghi
nhat ky, so sanh minh v&i nhan vat ma ho coi 1a tim guong (tudi dau thanh nién thuong chi
¥ d6i chiéu minh véi dong co va rung dong ctia ho nhiéu hon 14 véi ctr chi, hanh vi ctia ho
nhu & thiéu nién)

Noi dung cua ty ¥ thirc ciing kha phtic tap. Cac em khong chi nhan thirc vé cai toi cua
minh trong hién tai nhu thiéu nién, ma con nhan thirc vé vi tri ciia minh trong xa hoi, trong
tuong lai (61 dang cd gang trd thanh ngudi nhu thé nao, toi can lam gi dé tot hon...) Cac em,
khong chi danh gia nhitng cir chi, hanh vi riéng 18, timg thudc tinh riéng biét, ma biét danh

gia nhan cach minh ndi chung trong toan bd nhirng thudc tinh nhan cach.

Tir sy tu ¥ thitc phét trién ma su ty danh gia ¢ lta tudi nay kha phat trién, cac em dénh
gia sdu sic mat manh, mat yéu ciia minh va ciia nguoi khac. Tu dénh gia khach quan khong
phai 12 d& dang. Lra tudi nay thuong dé c6 xu hudng cudng diéu trong khi ty danh gid. Hodc
1a danh gia thap cai tich cuc, tp trung phé phan cai tiéu cuc; hodc 1a danh gia qua cao nhan
cach ctia minh- t6 ra tu cao, coi thuong ngudi khac. Vi vy, can giup d& Itra tudi ndy mot

cach khéo 1éo dé cac em hinh thanh mot biéu twong khach quan vé nhan cach ctia minh.
6.2.6 Sw hinh thanh thé giGi quan

Tubi dau thanh nién 1a Itra tudi quyét dinh cta su hinh thanh thé giéi quan- hé thong
quan diém vé tu nhién, vé xa hoi, vé cac nguyén tic va quy tic ung xir, dinh hudéng gia tri

cua con ngudi...

O tudi nay nhiing diéu kién vé mat tri tué, nhan cach, xa hoi dé xay dung mot h¢ théng
quan diém da dugc hinh thanh (dic biét 1a sy phat trién cua tu duy 1y luan, tu duy triru
tugng). Nhung nhiing co sé cua thé gidi quan dugc hinh thanh tir rit sém-hinh thanh ngay tir
nho. D6 1a su linh hoi tam thé, thoi quen dao durc, thiy dugc cai dep cai xdu, cai thién cai
ac...Dan dan nhitng diéu d6 dugc ¥ thic va duge quy vao cac hinh thic, cic tiéu chun,

nguyén tic hanh vi... Nhung chi dén giai doan ndy méi duoc phat trién twong ddi cao, thi cac
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em moi xuat hién nhitng nhu cau dua ti€éu chuan, nguyén tic hanh vi d6 vao mot hé thong
hoan chinh. Mt khi da c6 dugc hé thong quan diém riéng thi cac em khong chi hiéu vé thé
gi61 khach quan, ma con danh gia dugc no, xac dinh dugc thai d§ ciia minh do6i voi thé gidi

ntra.

Chi s6 dau tién cta sy hinh thanh thé giéi quan 1a sy phat trién cua htng thii nhan thic
d6i v6i nhitng van dé thudc nguyén tic chung nhat ctia vu tru, nhitng quy luat phd bién cua
tu nhién, xa hoi va ton tai ctia x4 hoi loai ngudi... Cac em cb gang xay dung quan diém riéng
trong linh vyc khoa hoc, ddi vé6i cac van dé x3 hoi. Chinh noi dung cac mon hoc & truong

phé thong gitip cac em xay dung duoc thé gi61 quan tich cuc vé tu nhién, x4 hdi.

Viéc hinh thanh thé gii quan khong chi gidi han & tinh tich cuc nhan thirc, ma con thé
hién ¢ pham vi ndi dung nita. Cac em quan tdm nhiéu dén cac van dé lién quan dén con
nguoi, gitra quyén loi va nghia vu, gitta nghia vu va tinh cam. Cac em thudng dit cau hoi
cudc sdng ciia minh c6 ¥ nghia xa hoi nhu thé nao? Tat nhién cau tra 10i nay khong don gian.
Noi dung cu thé cta cau hoi do dao dirc xa hoi, dinh hudng gid tri nhan cach, quan hé thuc té
va hoat dong ciia c4 nhan cac em quyét dinh, n6 ciing con do hé théng tri thic ctia cac em vé

doi song no6i chung, vé kinh té noi riéng quyét dinh.

Tuy nhién, c6 mot s6 em chua dugc gido duc day du vé thé gidi quan. Thé gidi quan
cua cac em con chiu danh hudng ctia nhitng yéu to ti€u cyc, nhu say mé van hoa pham khong

lanh manh, n choi dua doi, danh gia cao cudc song huéng thy. ..
6.2.7 Su hinh thanh ké hoach cudc doi va s lua chon nghé nghiép

Su hinh thanh ké hoach cudc doi va su lya chon nghé nghiép 1a su cu thé hoa cua thé

gid1 quan, nd bao gdm toan by mat dao dtrc, phong céch song, thai dd cua cé nhan.

O ltra tudi thiéu nién dd c6 ké hoach cudc doi nhung con mo hd va thuong 1an véi ude
mo. Thudng thudng thiéu nién twdng minh trong cac vai tro khac nhau, so sanh muc do hap
dan cia ching nhung cac em khong quyét dinh dit khoat 1a chon céi gi, lam céi gi dé dat
diéu d6. Nhung ¢ lra tudi dau thanh nién thi tinh chat hinh thanh ké hoach cudc doi tré nén
cap bach hon. Trong ké hoach d6 cac em khong chi xac dinh cho minh mét muc tiéu dé
hudng téi ma con tim kiém bién phap dé thyc hién myc tiéu ay.

Sy lwa chon nghé nghiép 1a van dé& quan trong trong ké hoach tuong lai cia cac em. Su
lwa chon nghé 14 rat khé nhung rat can thiét vi phan 16n cac em hiéu cudc sdng tuong lai phu
thudc vao chd minh c6 biét lya chon nghé mot cach ding din hay khong. Cac em néu ra
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dugc 1y do chon nghé va hiéu biét vé yéu cau cua nghé nhung hiéu biét con phién dién chua
day du.

Da s6 cac em chua thay dugc tiém ning ctia ban than, it hiéu biét vé nghé hap dan nén
cac em dé cao lao dong tri 6c, coi thuong lao dong chan tay, hudng vao céac truong dai hoc
hon 1a trudng day nghé... Do c6 tam thé nhu vay nén khi khong thi d6 dai hoc cac em roi vao

su chan nan, b1 quan.

Viy dé gitip 1ra tudi nay c6 diéu kién Iya chon nghé nghiép dé dang va phu hop, thi
ngay tir khi dang ngdi trén nghé nha truong thi cac em da phai duoc cung cip nhitng thong
tin vé&: cac loai nghé nghiép dang co trong xa hoi, nhit 1a nghé & dia phuwong noi cu tru;
thong tin vé dic diém cua timg nghé- yéu cu cua ting nghé ddi v6i nguoi lao dong; gitp
cac em nhan ra dugc hung thu, nang luc cua ban than.

Tom lai, & giai doan tudi dau thanh nién dic diém sinh 1y ciia cac em da chuyén sang
giai doan phat trién ém &, di vao on dinh hon giai doan tudi thiéu nién. Tam 1y Itra tudi nay
dan dan di vao 6n dinh, dé chdm dut thoi ky phat trién dau mau thuin cua giai doan
trudc.Van dé quan trong 1a nguoi 16n phai that su tin tuong vao cac em, tao diéu kién cho
cac em dugc thoa man tinh tich cuc, doc 1ap trong hoat dong. Ngudi 16n can gitp dd cac em
trong lwa chon nghé nghiép va to chitc cac phong trao doan thé phong phil dé 16i kéo cac em
tham gia, dé kich thich duoc tinh than trach nhiém cta cac em ddi v6i moi nguoi va ddi vai
chinh minh.

7. Giai doan thanh nién (18-25 tuoi)
7.1.Vé mat xa hi

Thanh nién la mot tﬁng 16p xa hoi, mot t6 chirc xa hoi quan trong d6i v6i moi thé ché
chinh tri. Thanh nién 12 nhdm nguoi ¢6 vi tri chuyén tiép, chuan bi cho mot doi ngil tri thire

c6 trinh d6 va nghé nghiép twong dbi cao trong xa hi

Thanh nién 1a mdt cong dan thuc thu cia dat nude véi day da quyén han va nghia vu
truéc phap luat. Ho c6 quyén bau ctr, mg ctr, phai chiu trach nhiém vé moi hanh vi va viéc
lam cua minh trudc Bo luat hinh sy, Luat nghia vu quan sy, Ludt hon nhan gia dinh... Nhu
vay, x4 hdi coi ho 1a mot thanh vién chinh thirc, mot nguoi trudng thanh. O day tinh chét
truong thanh ctia nguoi thanh nién c6 nhitng nét dic trung riéng.

Mot hoat dong dac trung ¢ lra tudi thanh nién do 1a tham gia cac td chirc xa hoi quan
trong cua dit nu6e. Thanh nién & céc quéc gia khac nhau chiém mot vi tri dic sic trong h¢
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thong cac t6 chirc xa hoi. Ho 1a nhitng ngudi co tri tué, nhay bén, man cam d6i véi tinh hinh
kinh t€, chinh tr1, xa hdi ctia qudc gia va quoc t€. Ho c6 chinh kién doi voi duong 161, chu
truong, chinh sach ctuia nhitng dang chinh tri, nhitng t6 chitc cam quyén. Do do, hoat dong

chinh tri- x hoi 1a nhu cau, nguyén vong cta thanh nién.
7.2. Dic diém tam Iy, hanh vi co bin
7.2.1 Sy phat trién vé nhdn thire, tri tué.

O giai doan ndy, mot bo phan 16n thanh nién dang tham gia hoc tip & cac truong Cao
d:fmg, Pai hoc khac nhau. Nén dic diém nhén thic & dau lra tudi nay con gén vo1 hoat dong
hoc tip. Trong hoat dong nhén thirc, mt mat ho phai ké thira mot cach co hé théng nhirng
thanh tyu cua khoa hoc da cd, mat khéc lai phai tiép can voi nhitng thanh tyu cua khoa hoc
hién dai. Chinh vi vay, nét dac trung cho hoat dong nhan thic ¢ lra tudi nay la su cang théng
nhiéu vé tri tué, su phdi hop ciia nhiéu thao tac tu duy nhu phan tich, so sanh, tong hop, triru

tuong hod, khai quat hoa.

Thanh nién hoc tap nham linh héi cac tri thirc, hé théng khai niém khoa hoc, nhirng k¥
nang, k¥ xao nghé nghiép, phat trién nhitng pham chat nhan cach cta nguoi can bd khoa hoc
tuong lai. Hoat dong nhan thirc ctia ho vira gén két chat ché véi nghién ctru khoa hoc, vira

khong tach roi vai hoat dong nghé nghiép cta nguoi chuyén gia.

Hoat dong nhan thirc cta thanh nién dién ra mot cach cé ké hoach, c6 muc dich, noi
dung, chuong trinh, phuong thurc, phuong phap dao tao theo thoi gian mot cach chat ché,
nhung dong thoi khong qua bi khép kin ma lai c6 tinh chat mé rong kha ning theo ning luc,
so truong dé ho co thé phat huy duoc tdi da ning luc nhan thirc ciia minh trong nhiéu linh

vuc.

Phuong tién hoat dong nhan thirc cua thanh nién dugc mo rdng va phong phu voi cac
thu vién, phong doc, phong thuc nghiém, thuc hanh voi thiét bi khoa hoc can thiét cho tirng
nganh dao tao. Do d6 pham vi hoat dong nhan thirc ctia thanh nién da dang: vira rén luyén k¥

nang, k¥ xao nghé nghiép, vira phat huy viéc hoc nghé mot cach rd rét.

Toém lai, hoat dong nhan thure cua thanh nién thyuc sy 1a loai hoat dong tri tu¢ dich thuc,
cang théng, cudng do cao va co tinh lya chon 1 rét. Hoat dong tri tué nay van léy su kién
clia cac qua trinh nhan thirc cam tinh 1am co sé. Song cac thao tac tri tué da phat trién & trinh
do cao va dac biét co su phéi hop nhip nhang, tinh té va uyén chuyén, linh dong tuy theo

tung hoan canh c6 van dé. Boi vay da so thanh nién linh hoi nhanh nhay, sac bén nhiing van
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dé ma ho bat gdp. Ho it thod man vdi nhitng gi da bi€ét ma mudn dao sau suy nghi dé nam

van dé sau hon, rong hon.
7.2.2 Su phat trién dong co hoc tap

DPong co hoc tap chinh 1a nd1 dung tdm ly cta hoat dong hoc tap. Pong co nay bi chi
phdi boi nhidu nguyén nhan khac nhau. C6 thé 1a nhimng yéu té tim 1y ciia chinh chu thé nhu
htng tha, tim thé, niém tin, thé gidi quan, Iy tuong séng... Ciing c6 thé d6 13 nhitng yéu t6
nam ngoai ban than chu thé nhu nhiing yéu cau cua gia dinh, xa hoi. Pong co hoc tap cling
6 thé nay sinh do chinh hoat dong va nhiing hoan canh, diéu kién cu thé cua hoat dong
mang 1ai.Vi du: ndi dung, phuong phap day hoc, trinh d6 tay nghé, nhan cach cia nhiing
thay c6 gido, diéu kién, thiét bi day hoc; thu vién, phong thi nghiém...

Linh vuc dong co hoat dong cua thanh nién rat phoéng phu va thuong bdc 16 1o tinh hé
théng. Trong do6 viéc hoc tap cua ho khong chi bi chi phéi bo1 mot dong co ma thudng 1a mot
s6 dong co nao d6. Vi dy: nhitng dong co co tinh chat nhan thirc dbi voi chinh qué trinh
nghién ctru, hoc tap nhu khat khao c6 tri thirc, ¢6 trinh d6, hing thil véi nhitng van dé 1y luan
1d rét, thich c6 nghé nghiép on dinh, muén tré thanh chuyén gia ciia mot nghé...; nhiing
dong co lién quan dén su tu khang dinh, ty ¥ thitc vé nang lyc, pham chét clia ngudi thanh
nién truong thanh, nhitng dong co c6 tinh xa hoi; mudn cong hién tai nang, sic luc cho xa
hoi, c6 hoai bio trong viéc xay dung dat nudc; nhitng dong co lién quan dén chinh twong lai,
duong doi cta ca nhan: c6 nghé nghiép 6n dinh, twong dbi cao trong xa hoi dé co thu nhap

nudi song minh, gia dinh...
7.2.3 Doi song xuic cam- tinh cam

Theo B.G.Ananhev va mdt sé nha tim 1y hoc khac, tudi thanh nién 1a thoi ky phat trién
tich cuc nhat cua nhirng loai tinh cam cép cao nhu tinh cam tri tué, tinh cam dao duc, tinh
cam tham my. Nhiing tinh cam nay biéu hién rat phong pht trong hoat dong va trong doi
song cua thanh nién. Pic diém cia né 1a tinh c6 hé théng va bén viing so vai thoi ky trude
d6. Hau hét thanh nién biéu 16 su cham chi, say mé ctia minh d6i v6i chuyén nganh va nghé
nghiép da chon. Pé thoa man tinh cam tri tué, ho hoc tap khong chi ¢ gidang duong va thu
vién truong Pai hoc ma con mé rdng va dao sau kién thtrc ciia minh béng nhiéu cach: hoc
thém & khoa khac, truong khac, tim doc & nhiéu thu vién, hoc trén phuong tién thong tinh
truyén hinh... Chinh tinh cam tri tué nay lam cho luong tri thirc ma thanh nién tich luy dugc

thuong rt 16m, vuot xa nhirng thanh nién khong c6 loai tinh cam nay vé moi mat.
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Hon ai hét thanh nién 13 ngudi yéu vé dep hanh vi, phong thai dao dirc, ciing nhu vé
dep thadm my & cac sy vat, hién tugng cta thién nhién hoac con nguoi tao ra. Khac voi nhitng
Itra tudi trude, tinh cam dao dire, tinh cam tham my ¢ tudi thanh nién biéu 16 mot chiu sau
1 rét. Ho yéu thich cai gi ho déu phai 1y giai, phan tich mot cach ¢ co sé. Ca biét co nhing
thanh nién di xay dung dugc “triét 1y cho cai dep ctia minh theo chiéu huéng kha 6n dinh.
Diéu nay 1y giai tai sao & do tudi ndy thanh nién di c6 cach cam, cach nghi riéng, c6 phong

cach kién truc, hoi hoa, diéu khac riéng...

Tinh ban cung gidi, khac giéi & tudi thanh nién tiép tuc phat trién theo chiéu sau.
Nhirng ban b¢ thoi trung hoc phd thong van tiép tuc chiém vi tri quan trong trong doi song
thanh nién. Nhiéu thanh nién mic du 1én Cao ding- Pai hoc, khong con dugc hing ngay gan
gili, tiép xuc v4i ban minh thoi phd thong, nhung ho van giit tinh ban dep d&, sau sic va
thuong tim moi co hoi dé lién lac v6i ban minh. O nhiéu thanh nién, tinh ban nay la mai mai.
Bén canh d6, chinh trong nhitng nam Pai hoc thanh nién lai ¢ thém nhiing tinh ban mdi
khong kém phan bén viing sau sic. Tinh ban ¢ tudi thanh nién da lam phong phu thém tam

hon, nhan cach cua thanh nién rat nhiéu.

Bén canh tinh ban, tinh yéu nam nir ¢ tudi sinh vién 1a mot linh vuc rat dic trung. Loai
tinh cam ndy c6 mam mong & giai doan ddy thi, ¢ su thé nghiém & giai doan dau tudi dau
thanh nién va dén thoi ky nay thi phat trién vdi mot sac thai méi. Ho budc vao linh vyc tinh
yéu nam nit voi mot “tu thé””> hoan toan khac véi lra tudi trude dé do vi thé xa hoi, trinh do
hoc Iyc va tudi doi qui dinh. Song loai tinh cam nay khong dong déu ¢ thanh nién. Piéu nay

tuy thudc vao diéu kién hoan canh cu thé cia moi nguoi.

Tinh yéu dat t6i hinh thai chuan muc cing v&i sy biéu hién phong phu, dic sic. Pay la
mot loai tinh cam dac biét va cao cép cua con nguoi, nd chin vao do tudi ma sinh vién trai
qua. B&i vay, nhin chung tinh yéu nam nit ¢ giai doan nay rat dep, lang man, day thi vi...
Song, trong linh vuc nay, sinh vién gap phai nhitng mau thuin noi tai. Chang han: méau thuin
giita nhitng doi hoi cua tinh yéu (cham soc, triu mén, u yém nhau) voi mdi trudng song tap
thé kho bicu 1o diéu d6, mau thuin giira khoi lugng tri thire nhiéu, da dang véi thoi gian co
han trong hoc tap, trong khi tinh yéu doi hoi khong it thi gid; mau thuan gifta viéc con phu
thudc kinh té gia dinh v6i mot tinh yéu dam say mudn thanh vo chdng va sdng doc 1ap...
Trong khi giai quyét nhitng mau thudn nay, sinh vién giap khong it khé khan va ciing khong
it tinh yéu dan t6i bé tic, bi kich. Ciing chinh vi vdy, da s6 sinh vién di chon con dudng tap

trung moi mat cho hoc tap, hoc nghé trong thoi gian hoc Pai hoc, Cao déng. Cach nay mang
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lai nhi€u hi€u qua trong hoc tap doi véi sinh vién va giap ho cang viing vang, chin chan hon

trong cudc séng.
7.2.4 Dinh hudng gid tri cudc song

Dinh huéng gia tri 1a mt trong nhiing linh vuc rat co ban, quan trong doi voi doi song
tam ly cua nguoi sinh vién. Co rat nhiéu quan niém khac nhau vé dinh hudéng gia tri. Song c6

thé néu nhitng nét co ban sau day vé khai niém dinh hudéng gia tri.

Dinh huéng gié tri 1a nhitng gia tri dwoc chu thé nhan thic, y thirc va danh gia cao, co y
nghia dinh hudng diéu chinh thai d6, hanh vi, 16i séng cua chi thé nham vuon téi nhiing gia
tr1 d6. Vi du: nhiing gia tri vé chan, thién, my da dinh hudng cho sy phén d4u cua loai nguoi
trong bao nhiéu thé ky. Gia tr1 hoa binh, ddc 1ap dan toc, tu do, chi nghia xa hdi da 1a nhiing
dinh hudng gia tri cho bao thé hé thanh nién Viét Nam...

Pinh hudng gia tri cé nhiéu tﬁng bac, pham vi khac nhau. C6 nhiing gia tri 1a dinh
huéng cho mot qudc gia, mot thé hé, ciing co nhimg dinh hudng gia tri ¢ pham vi hep chi
trong mot nhém nao d6. Pinh hudng gia tri ¢ tinh bén viing twong dbi, 1a mot khai niém
dong, khong phai bat bién nén co thé thay doi tuy theo hoan canh, diéu kién kinh té, chinh

tri, xa hoi...

Dinh hudng gia tri cudc séng co lién quan mat thiét véi xu huéng nhan cach va ké
hoach cudc doi ¢ giai doan trude. Voi thanh nién, nhitng mo udc, hoai bao, nhitng 1y tuong
ctia tudi thanh xuan dan dan duogc thuc hién, dugc diéu chinh trong qua trinh hoc tap. Tinh
vién vong, huyén tuong cia nhitng diéu triru twong xa voi nhudng cho cho ké hoach dudng
doi cu thé do viéc hoc dé tré thanh nguoi c6 nghé nghiép da dugc xac dinh rd rang. Thanh
nién khong chi diat ra ké hoach dudng doi cho minh ma con tim cach dé thyc thi ké hoach do
theo nhitng giai doan nhat dinh. Nhiéu thanh nién ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truong
d3 khong ngan ngai lam thém dé thoa méan nhitng yéu cau hoc tip ngay cang cao va tao diéu

kién thuan loi cho viéc hanh nghé sau nay.

Thanh nién 13 1ra tudi dat dén sy sung min nhét cia doi nguodi. Ho 1a 16p nguoi gidu
nghi lyc, gidu mo ude va hoai bio. Tuy nhién, do quy luat phat trién khong dong déu vé tam
ly, do diéu kién va hoan canh séng va gido duc khac nhau, khong phai bat cr sinh vién nao
cling dugc phat trién & mirc d6 t6i vu. Piéu nay phu thudc rit nhiéu vao dinh huéng dung
dan ciing nhu tinh tich cuc hoat dong ctia ban than thanh nién. O giai doan nay su chi phdi

cua thé gid1 quan va nhan sinh quan doi véi hoat dong ctia thanh nién da thé hi¢n ro rét.
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Nhitng thanh nién c6 sy nhin nhan ding dén, khoa hoc vé su phat trién cta thé gi61 ty nhién,
x4 hoi va con nguoi s& co nhitng ké hoach dudng doi phit hop, ¢6 muc tiéu phan déu rd rang
va thuong tré thanh nhitng chuyén gia, nhitng tri thirc hitu dung cho ban than, gia dinh va xa
hoi.

7.2.5 Sw phat trién déng co thanh dat.

Ban b¢ ciing 12 ngudn tac dong 1én dong co thanh dat ciia thanh nién. Ban bé c6 thé ung
ho nhiing nd lu cua cha me trong viéc phat trién dong co thanh dat ctia con cal nhung dol khi
la l1am giam nhitng nd luc nay. & My, viéc ap luc ban be ngan can nd luc hoc tap dac bict
manh mé trong tang 16p hoc sinh gbc Latinh va chau Phi xuét than tir nhiing gia dinh c6 thu
nhap thip. Nhitng ho sinh gdc Phi hoc gioi that sy co nguy co bi ban gbc Phi tdy chay néu

thanh tich hoc tap cia ho Iam cho ho bi cac ban coi la giéng nhu nguoi da tréng.

Béng thoi, nhitng thanh nién co bd me danh gid cao hoc van va lao dong cat luc dé
thanh dat thudng c6 xu huéng két ban véi nhitng thnah nién cé cing hé thong gia tri. Co 18
day ciing 1a yéu t6 thuc day thanh tich hoc tap cia tt ca hoc sinh & céc giai ting. Viéc thnah
nién ty danh gid minh 1a thanh dat hay khong con phu thudc vao hé théng cac dic trung
thanh dat ctia ho- tirc 13 cach ho danh gia nguyén nhan thanh cong hay that bai cua két qua

hoat dong cua ho.
8. Giai doan trwéng thanh (25- 40 tudi)
8.1. Piéu kién phdt trién tam 1y hanh vi

Nguoi truong thanh 1a mot khai niém téng hop duoc xét trén ca binh dién sinh hoc, tam
1y hoc, xa hoi hoc. C6 khong it nhitng quan niém khac nhau vé nguoi trudng thanh tuy thudc

vao chd nguoi ta léy ti€u chi sinh hoc, xa hdi hay tam ly lam thudc do chinh.

Su truong thanh cua con ngudi phu thudc rat nhiéu vao hoan canh, diéu kién kinh té,
gido duc cia ting cong dong, ting dan toc, ting thdi dai khac nhau. Vi du: thoi xua tudi tho
con nguoi thap, khi nhitng doi hoi phai lam ra miéng com manh 4o rat buc bach, khi lao
dong con thd so, trinh d6 hoc van con thap, thi tudi truong thanh cua con nguoi thuong dén
som. Nguoi xua noi “Ni thap tam, nam thap luc” (con gai 13, con trai 16 da truong thanh,

da dung vo ga chong duoc) 1a mot vi du tiéu biéu.

Ngay nay, trong xa hoi van minh hién dai, lao dong doi hoi ky thuat cong nghé cao,
thoi gian hoc tap kéo dai, nén tudi truong thanh ciia con ngudi thuong dén cham hon. Nghia
1a tudi tho, tudi hoc cta con ngudi kéo dai ra. Con ngudi duoc chim nom, nudi dudng mot
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cach cong phu, can than hon rat nhiéu trudc khi truong thanh. Nhiéu nha tam 1y hoc, x4 hoi
hoc d& noéi “cai sang” gitra tudi thiéu nién va tudi ngudi 16n hién nay dang gian rong ra. Do
do, khai niém trudng thanh 1a mot khai niém dong, co tinh phat trién va mang dam tinh xa
hoi. Vi thé giéi han ciia tudi truong thanh khong phai bat bién va kho xac dinh mot cach rd
rang, chinh xac.

Tubi cong dan ctia hau hét cac nude trén thé gidi duoc qui dinh tir 18 tudi trd 1én. Piéu
nay dugc xac dinh chi yéu can clr vao sy chin mudi sinh hoc ctia con ngudi. Nhiing cong
trinh nghién ciru vé xa hoi hoc, tim 1y hoc trén thé gidi cho thdy su chin mudi vé mat sinh 1y
thuong di trude, som hon tudi chin mudi vé tm 1y va xa hoi kha nhiéu. Boi vay, dudi goc do
tam 1y hoc ma xét, tudi truong thanh toan dién cta con ngudi thudong dén cham hon 2,3 nim.
Khong nhiing thé khai niém tudi truéng thanh con phy thudc vao thoi gian ddo tao va trinh
d6 hoc van nhu da noi. D6 ciing 13 1y do giai doan “ngudi trudng thanh” dugc 1dy moc cham

hon so véi tudi cong dan.

Hoat dong cia nguoi trudng thanh mé rong ra ngoai pham vi xa hoi. Hoat dong xa hoi
va hoat dong nghé nghiép gitt vai tro chu dao trong su phat trién tdm 1y. Cac hoat dong nay
gitip ciing c¢b nhitng dic diém tam 1y da c6 cia mdi c4 nhan va lam phat trién thém nhiing
dic diém tam 1y méi, khién cho nhan cach mdi ca nhan ngdy cang thém on dinh va phong

phua hon.

Nguoi truéng thanh rat nhay bén véi cac phong trao x hoi va sy phat trién cua khoa
hoc k¥ thuat d@)ng thoi moi ca nhan ciing biét lya chon mot cach can than dﬁy can nhic cac

hoat dong pht hop v6i hoan canh nghé nghiép va kha ning cua ban than.

Pay 1a luc luong chu yéu tham gia vao hoat dong xa hoi. Ho nhay bén véi cac van dé

xa hoi va su phat trién cua khoa hoc k¥ thuat.

Trong cac hoat dong ma ho lua chon thi ho t6 ra cé nhiéu kinh nghiém, binh tinh... va
chu dong trong viée thiét 1ap cac mdi quan hé véi nguoi khac. Ho di sau nghién ctru nhitng
van dé khoa hoc cu thé, ndm duogc d6i tuong, nhiém vy, phuong phap, quy luat cua khoa hoc
d6 nham tr& thanh mot chuyén gia vé cac linh vyc nhat dinh. Trong hoat dong nghé nghiép
chuyén moén, ho thu nhan dugc nhiéu tri thte, kinh nghiém moi, k¥ nang, ky xdo can thiét
cho cong viéc cua ho, lam phat trién nhan thuc ca vé do rong 13n chiéu sau, lam cho nang luc

nghé nghiép ngay cang phat trién cao hon.
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Hoat dong nay gitip ho cing cb nhimg dic diém tdm 1y di c6 va lam phat trién thém
nhing thudc tinh tim 1y méi, khién cho nhan cach mdi ngudi ngiy cang on dinh va phong
phu hon.

8.2. Pdc diém tim Iy hanh vi co bin
8.2.1 Sw phat trién hoat dong nghé nghiép.

Hoat dong nghé nghiép 1a mot trong nhitng tiéu chi dé xac dinh d6 tudi truong thanh.
Vi qua hoat dong nghé nghiép ching t6 ho doc 1ap vé kinh té, c6 kha ning nudi séng ban
than va gia dinh. Chinh vi vdy, hoat dong nghé nghiép trd thanh hoat dong chu dao cia lira
tudi nay.

Nhin chung day 1 giai doan da c6 nghé va dang di sau vao hoat dong nghé mot cach
tich cuc. Vao khoang 30- 40 tudi, nguoi ta khong chi c6 nghé ma bat dau dau co tay nghé
kha cao. Lao dong nghé nghiép cta nhiing ngudi truéng thanh tré tudi cd y nghia to 16n d6i
v6i gia dinh va xa hoi. Su say mé sang tao trong nghé nghiép bat dau dugc hinh thanh va

ngay cang phat trién ¢ mac do bén virng va sau sac.

Hoat dong nghé nghi¢p lam phat trién tri tué, nang luc va dem lai tinh cam nhét dinh
d6i voi cong viéc va doi v6i san pham lam ra. Mat khac cong viéc chuyén moén cta nghé
nghiép gitp con nguoi tim thdy sy thoa man vé tinh cam tri tué, thim my, dao dirc. T do

hinh thanh tinh cam yéu nghé sau sac va bén virng.

Qua hoat dong nghé nghiép dién ra moi quan hé xa hoi, nho d6 su giao luu tiép xuc xay
ra, lam cho con nguoi hiéu nhau hon, diéu d6 s& din dén tinh cam va thai do gitta ho &
nhirng mirc tuong tng.

8.2.2 Poi song tinh cam va sinh hoat gia dinh

Thuc té cudc séng cho thdy day la giai doan nhimg con nguoi truong thanh biéu 10
nhitng ban sdc ctia minh trong tinh yéu nam ntt. Ho bdc 16 nhan thire, thai d§ quan diém
riéng ctia c4 nhan minh trong chon ban doi. Va trén linh vuc nay khong biét bao nhiéu sic
thai ctia con ngudi dugc thé hién ma khong but nao ta xiét. MOt nét noi bat 1a ho co kha nang
trao tang, dang hién ban than cho nguoi minh yéu qui nhitng vin khong ddnh mat ban sac
cua minh.

Tinh cam 6n dinh, bén viing di sdu vao nhan cach. Tinh yéu khong chi dimg lai ¢ su

tho mdng ma co su grfm két 1au dai dé tré thanh vo, thanh chéng, thanh gia dinh bén viing.
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bdc bict ¢ giai doan nay tinh c6 trach nhiém, gia tri nhan cach trong tinh yéu dugc thé hién
r0 rét. Tinh yéu tré thanh chudn muc dé danh gid con nguoi nhu nha gido Nga vi dai
Xukhomlinxki dd noéi: "Tinh yéu la loai van hoa cap cao cua loai nguoi. Chi can xem nguoi

ta yéu duong ra sao, ta c6 thé két ludn nguoi ay la nguoi nhu thé nao”.

O giai doan ndy con ngudi da hoi du cac tiéu chuan can va da dé xay dung gia dinh.
Cudc song gia dinh lam cho con nguoi thady dugc trach nhiém cua minh doi1 voi gia dinh:
trach nhiém lam chong, vg, lam cha, lam me, nu6i day con cai, phung dudng bd me gia... Tu

d6 1am cho doi sdng tam 1y phong phti va sau sic hon, thé hién:
Tham thia tinh mau ttr, phu tir.
Cam nhan siu sic gia tri tinh cam gia dinh

Moi quan hé vo chong lam cho tim 1y ca nhan hoan thién hon, tir su rung dong bé

ngoai dén thai do yéu thuong sau sac.

Su chuyén bién trong tinh cam thuong giy nén nhiéu x4o tron trong tam 1y mdi nguoi,
nhat 13 nhitng ndm dau cta cudc séng chung, nd c6 thé giy nén sy khing hoang trong tam 1y
c4 nhén, tuy theo cach cu xir ciia vo, chong ma cudc séng gia dinh ¢ duge giir viing hay
khéng.

Pa s6 nhitng ngudi trong do tudi 20- 40 da lay vo, 1ay chong, co gia dinh riéng. Theo
nhirng két qua diéu tra xa hoi hoc, tudi két hon co anh huong dén hanh phuc vo chéng tré. Vi
du: chi 18,7% s6 phu nit két hon ¢ tudi 17-18 cho rang hon nhan ciia ho ¢6 hanh phuc. Trong
khi ¢6 58,1% s6 phu nit két hon & tudi 28-30 cho 14 minh thanh céng trong hén nhan, C6
28,8% s6 dan ong két hon ¢ tudi 18- 20 cho rang ho thanh cong trong hon nhan, trong khi do
¢6 60,9% ssd dan ong két hon ¢ tudi 28 trd 1én cho rang ho ¢ hanh phic trong hon nhan.

Nhu vay, viéc nam nir thanh nién khong nén két hon qué sém 1a c6 co sé.

Nhu cau cua su gén két doi vé6i tinh yéu nam nir c6 vi tri ddc biét quan trong nhu vay
nén van dé tam ly tiém tang cua giai doan nay la su c6 doc, that vong, tham chi tuyét vong
do nhiing that bai trong qua trinh dan dén tinh yéu va su gin bo bai nhidu 1y do khac nhau.
X4 hoi nao ciing déu ton tai van dé nay dudi nhiéu biéu hién, tinh chat khac nhau. Viéc khac
phuc d6 khong dé va phu thudc vao rat nhiéu yéu té tam 1y, xa hoi khac nhau cia ting ca
nhan, gia dinh cu thé. Lich sir x4 hdi dé cho théy khong it bi kich vé van dé nay.

Doi séng tam 1y cua nhirng cip vo chdng tré sau ngdy cudi & do tudi nay ciing c6 nhiéu
van dé, do su chuyén giai doan co ban cua hai ngudi, hai nhan cach séng 0 nhitng hoan canh
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khac nhau, diéu kién khac nhau nay cing chung séng, cing hoa hop vé moi mit véi nhau
trong hoan canh diéu kién khac nhau. Nghia 14 ci cong viéc 1am sao dé “minh vdi ta tuy hai
ma mot” va “ta véi minh tuy mot ma hai” 1a mot viéc thudc vé tdm sinh 1y va nhitng van dé
khac lién quan truc tiép dén doi séng tam 1y vo chong. Pay 1a mot van dé phic tap , ma
mudn giai quyét duoc tét thi mdi cip vo chong tré phai ty trang bi cho minh nhiing hiéu biét
nhat dinh vé tdm 1y gidi tinh, tdm 1y gia dinh va nhidu van dé khac. “Tudi tho” va hanh phuc
%y chéng phu thudc nhiéu vao trach nhiém, dao dic, nhan phém cua chinh ho trong qua trinh
séng va hoat dong cu thé.

Cung tinh yéu va hanh phuc d6i lira, viéc ra doi cta dira con dau long 1a su kién quan
trong ctia nhitng d6i vo chong tré. Theo nhitng nghién ciru gan day, phan tmg cta cac 6ng bd
ba me dbi véi su kién nay khong hoan toan nhu nhau. Vi nguoi vo, do thién chirc 1am me
ctia minh, viéc ra doi ciia dira con hoan toan 1a mét diéu ty nhién. Thién than tuyét diéu ma
nguoi vo dd mang ning va hiang mong ngdng né ra doi. Vi thé chi tap trung toan bd tinh
cam, stc lyc cho thién than bé nhé ciia minh. Véi ngudi chong, tinh hinh khong giéng nhu
vay, ho cho doi, mong mudn dira con- két qua cia tinh yéu vo chong- khong kém gi vo
minh. Song do nhiéu yéu t6 tim 1y khac nhau, sy ra doi cta dira con lic dau gy su ngd
ngang, tham chi doi lac ho cam thay bi hang hut trong tinh cam. Dudng nhu ho cam thay
nhan vat thr ba nay chiém mat vi tri doc tén cia ho. Vo cta ho dudng nhu quén ho ma chi
biét dén dira con. Tuy nhién, sy viéc d6 dién ra khong lau va khong phai nhu nhau & nhiing
cap vo chong tré. Diéu nay phu thudc vao nhiéu van dé, trong d6 su chuan bi chu déo vé moi
mit dé don nhan vai tro mdi clia ca 6ng b tré va cach giai quyét, tmg xir khéo 1éo cua chinh
cac ba me tré chiém vi tri quan trong. O day ciing ¢c6 viéc chuyén giai doan cua nhiing cip
vo chong tir chd son rdi, chi hai ngudi v4i nhau sang giai doan mot gia dinh tré c6 bd me va
con cai. Budc chuyén ndo ciing ¢6 nhitng kho khian va muén phat trién phai biét vuot qua nd
bang sy hiéu biét, bang su nd luc va trach nhiém.

Nghia vu ddi voi gia dinh, x4 hoi cta nhitng ong bd, ba me ning né hon trudc va sic
thai hanh phuc vo chong, do d6 ciing c6 nét méi so véi trudc day. Trong giai doan nay, viéc
nudi ddy con cai sao cho né phat trién tot vé mat thé luc, tri tué va nhan cach tré thanh muc
tiéu phén dAu, trach nhiém, nghia vu va niém hanh phtc to 16n ctia nhitng nguoi [am bd, lam
me. Piéu nay chi phdi khong it dén cudc sdng va tam luc cta nguoi ciia ngudi lam cha, lam

me ¢ giai doan nay bén canh sy phan dau cho chinh ban than minh.
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Nhin chung lao dong nghé nghiép c6 mot ¥ nghia 16n lao dbi voi gia dinh va xa hoi.
Nén & cudi giai doan nay (30-40 tudi) ma chua c6 nghé nghiép 6n dinh, chua lao dong bang
chinh nghé ciia minh thi sy hing hut vé tam 1y 1a rat 1én. Ho bi quan, chan nan, bat man...
day 1a nguyén nhan tam ly, xa hoi tao diéu kién cho té nan xa hoi nay sinh nhu: ma tuy, mai

dam, co bac, trom cép...
9. Giai doan trung nién (40- 60 tudi)
9.1. Diéu kién phdt trién tim ly hanh vi

Day 1a lra tudi c6 thé cong hién nhiéu nhat tai nang va strc lyc cua minh cho xa hoi.

Nhitng nha khoa hoc, nhitng chinh khach... thuong thanh dat nhét trong la tudi nay

Tuy nhién, hoat dong xa hoi cua lira tudi ndy dan dan thu hep lai, ho chi tham gia
nhirng hoat dong can thiét cho cudc séng gia dinh. Mdi c4 nhan don st luc dé thuc hién
muc dich cudc song ctia minh vi cam thiy rang ho da vuot qua hon ntra phan cudc doi,
chang duong con lai khong con rong rai vi stc luc da bat ddu mét moi. Bén canh do, mdi

nguoi déu co niém tu hao riéng vé nhitng thanh qua da dat duoc.

Trong céc hoat dong xa hoi, sy linh hoat giam xudng nhimng chd cho nhiing suy xét
than trong, su dam mé, tdo bao cua tudi tré cling kém di va thay vao do la sy chin chén,

chirng muc.
9.2. Diic diém tam Iy hanh vi co béin
9.2.1 Sw phat trién trong hoat dong nghé nghiép

Lao dong nghé nghiép 1a mot trong nhitng hoat dong c6 y nghia quan trong trong cudc
séng clia ngudi trung nién. Nét ndi bat trong lao dong nghé nghiép 1a su sang tao. Sang tao
trong lao dong nghé nghiép ¢ giai doan nay phat trién manh mé vi ho c6 bé day kinh nghém

xa hoi, sy tich luy tri thirc su6t may chuc nam.

Pay 14 lta tudi ma con ngudi cd thé cong hién nhidu nhat tai ning va st luc cia minh
cho xa hgi. Nhitng chinh khach, nhitng nha khoa hoc, k¥ thuat, cong nghé, van hoc, nghé
thuat... thuong thanh dat nhat vao khoang 10- 15 nim cudi cia giai doan nay. Véi nhiéu
nguoi lao dong sang tao dé dat toi cai ban sac riéng, dau an riéng ctia chinh minh 1a muc tiéu
phan ddu khong mét moi ciia ho. Cac trudng phai riéng trong khoa hoc, nghé thuat, phong

cach riéng trong hoat dong sang tao.. duoc biét dén & tam qudc gia, qudc té, voi khong biét
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bao nhiéu tén tudi ctia nhitng con ngudi trong giai doan nay duoc loai nguoi ghi nhan va tré
thanh bat hu.

Thudng ¢ lta tudi nay ngudi ta hoan toan gan bo voi nghé dang hoat dong ma it co ¥
dinh chuyén d6i nghé nghiép, do da co6 tinh cam v&i nghé qua tham nién cong tac, hoic do tu
bang long chap nhan cong viéc dang 1am 1a can thiét cho cudc séng ban than, gia dinh mic

du 6 khong phai 12 nghé nhu ho tirng mong mudn trudce day.

Trong qué trinh hoat dong nghé nghiép, mdi ngudi ciing tao nén nhiing thanh tyu nhat

dinh, diéu nay gy cho ho thoa man nhét dinh vé tam ly.
9.2.2 Trong sinh hoat gia dinh

Du thudc gia dinh hat nhan hay gia dinh mé rong, nguoi trung nién van giit vai trd tru

cOt va xay dung gia dinh vao nép song 6n dinh.

Quan hé¢ vo chéng gio day dat duoc su hoa hop cao, it c6 mau thuan hodc néu co6 mau
thuan ho thudng can nhic binh tinh hon truéc khi quyét dinh li hén. Nhin chung tinh cam dbi

v6i gia dinh cia ltra tudi nay rat sau sac, tinh than trach nhi¢ém doi véi gia dinh cao.

Cung véi su nghiép, diéu co ¥ nghia quan trong khong kém & Ira tudi nay la viéc day
bao cho thé hé tiép theo, gitip ho trd thanh ngudi c6 ich. Su thanh dat hay that bai doi vai
viéc day bao con cai chiém mot vi tri quan trong trong doi song tdm 1y cua nhimg ngudi
trung nién, boi ho ¥ thirc dugc rang, chinh thé hé con chau sé& 1a ngudi tiép ndi cude doi cia
ho. Mit khéc, nhitng ngudi ¢6 hiéu biét déu hiéu rang nudi day con cai khong chi dé bao ton

dong ho, gia dinh ma con la dé xay dung dat nuée, xa hoi.

Diéu dang quan tam 1a viéc gido duc con cai ctia nguoi trung nién c6 nét dic trung moi.
Thuong con cai cia hoc nam trong do tudi thiéu nién- mot ira tudi 6 tinh chat budce ngoat,
c¢6 nhiéu su phtc tap, kho khin trong qua trinh gido duc. Khong it cac bac cha me cam thay
bat luc trudc con cai, cam thdy mau thuan thé hé dién ra gay gat khi d6i mat véi nhiing co
cau thanh nién thoi ky hién dai. Thuc té xa hoi cling cho théy con cai cua ho gap phai mot )
van dé nhu dé sa vao hu hong, sa ngd vao cac té nan xa hoi. Ti 1¢ khé cao tré em chua thanh
nién pham t0i, nghiém ma tuy hién nay 1a mot bﬁng chung.

Pé ¢ nhimng dira con khoé manh vé thé chat 1an tdm hon, cac bac cha me da tiéu hao
khong it cia cai vat chat va tim lyc cia minh. Va dé thanh cong trong viéc gido duc con cai

no6i chung, dac bi¢t 1a con cai & dJ tudi chua thanh nién, cac bac cha me phai biét két hop
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tinh yéu thuong vo bo véi tinh than trach nhiém cao va nhiing hiéu biét can thiét vé tam 1y

Ira tuod1, vé khoa hoc gido duc doi véi con cai.

Sy thanh bai dbi véi gido duc con cai anh huong dén tdm 1y ctia ho. Ngudi thanh cong
cam théy tu hao, hanh dién vé con minh. Nguoc lai, bi kich gia dinh dé x4y ra va cac bac cha
me cam thiy dau kho, bi quan, hanh phuc gia dinh bj anh huong. Pé hoan thanh trach nhiém
nuoi day con cai, cac bac cha me can khong ngung hoc héi, tim hiéu nhiing dac diém tam ly
& do tudi ndy trén sach bao, cac phuong tién thong tin dé tim ra cac phwong phap, bién phap
gido dyc hiru hi¢u. Lam dugc nhu vay, khong nhitng cac bac cha me da cung cép cho xa hoi
nhing cong dan tot, nhitng nhan cach c6 dirc, c6 tai ma con mang lai niém hanh phic vo gia

cho minh va gia dinh.
9.2.3 Su "khung hodng giita doi" nguoi

Thoi ky dau cua giai doan nay (khoang 40- 45 tudi) & ca nam va nit gidi, nguoi ta
thudng quan sat thay biéu hién ciia “khung hoang giita doi”. Theo s6 liéu cua Hiép hoi khoa
hoc Flandri, c6 khoang 20% bénh nhan dén hiép hoi véi cin bénh “khing hoang tam 1y gitra
doi nguot”. DAau hiéu dic trung cua no 1a hién tugng mat ngu, tran troc, that vong, chan
truong, tho o... voi cude sdng, do con ngudi tinh tm nhin lai minh, suy xét nhitng thanh bai
trong cudc doi. Bén canh thanh cong trong sy nghiép, & lra tudi nay ciing ton tai mot mau
thuin co6 thé gay khung hoang tam ly. D6 1a sy tri tré, bi quan boi cam giac minh chang di
dén dau, chang lam dugc diéu gi quan trong. Cam giac nay theo dudi mot cach ning né ddi
v6i nhitng ai phai chiu nhiéu that bai trong cudc séng. Ho mudn lam lai nhung thdy da qua

mudn va cam thay tuong lai &m dam.

O nhitng ngudi roi vao tinh trang "khiing hoang" thuong dién ra mot cudc dau tranh noi
tam rat quyét liét, mot su giang xé véi cai thudc vé ban chat, ban tinh con nguoi that va bén
kia [a by mat dong kich ma con ngudi da mang dé ton tai. Khi con nguoi thuc cua anh ta bét

dau trdi ddy va chién thang. Lic d6 cham dirt sy khiing hoang.

Nha tam 1y hoc ngudi Ha Lan Martin Bot viét: Pay 1a hién tuong dang xay ra d6i véi
mdi con ngudi, khong loai trir ai, ké ca nam 13n nit. Giai doan khung hoang gitp con nguoi
nhin lai minh, nam bat dugc nhiing gi thudc chan 1y, giup con ngudi rit ra bai hoc kinh
nghiém cho riéng minh.

Tam 1y cta Itra tudi trung nién chira nhidu méau thuin ma c6 thé gay ra su khung hoang

do la:
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- Mau thuan gifta mot bén la sy nghiép cuia ban than va bén kia 1a sy cham soc, vun
trong cho su nghiép ctia con cai. Mau thudn nay khong dé giai quyét va thuc tién cudc cho
thr?iy nhiéu khi "duoc cai nay, mat cai kia". Khong it bac cha me, nhét 1a nguoi me, nhiéu khi
phai dau tranh, thim chi hy sinh phan nio sy nghiép cia minh vi sy nghiép ciia chong, con.
X4 hoi cang van minh, phat trién thi mau thuin nay cang d& gay git va diéu kién dé phu nir
phat trién va cong hién tai ning cia minh cang dugc mé rong.

- Ho ¥ thirc 8 vé tudi tac va sirc khoé ctia minh véi cam nhan thoi gian da troéi qua,
tuong lai khong con dai. Néu ngudi xung quanh van giit cach cu xir v6i ho nhu mot ngudi
tré tudi ho cam théy bi xtic pham, nhung néu duoc cu xir mot cach trinh trong nhu dbi vai
nguoi 16n tudi thi ho lai phan van chua mudn dén nhan. Vi vay, trong giai doan nay ngudi
trung nién ciing c6 4 thay d6i dé thich nghi véi tudi tac:

Pénh gia cao su khon ngoan, thay vi stic luc cia co thé.

Giao tiép co tinh cach xa hoi thay vi giéi tinh.

Uyén chuyén trong tinh cam thay vi séng kho can.

Uyén chuyén trong tu tudng thay vi cing nhic trong khuon kho ci.

Khi da qua giai doan khung hodang, thi ho tap trung strc luc cho lao dong sang tao trong
hoat dong nghé nghiép ciing nhu trong hoat dong xa hoi rat da dang va phong phu. C6 thé
no6i day la giai doan chin cua tai ndng con ngudi do mot qué trinh hoc tap, lao dong lau dai
duogc tich luy.

Tém lai, tudi trung nién dic diém sinh 1y di bat dau giam sut tuy nhién trong hoat dong
tam ly ho da dat to1 sy phat trién toan dién, ho 1a 16p ngudi ngudi céng hién nhiéu nhéat cho
x3 hoi, di dat sy nay né toan dién trudc khi bude sang tudi gia. Tuy nhién & giai doan nay
can chu y dén mau thudn ndy sinh trong doi sng tinh than ctia ho, dé ho 14y lai tinh than va
sttc lyc dau tranh cho lao dong sang tao trong hoat dong nghé nghiép ciia minh.

10. Giai doan tudi gia (60 tudi tré 1én)
10.1 Nhitng thay doi vé sinh Iy

O nguoi gia hién tugng 1do hod xuét hién. Cudng do trao doi chat giam. Hé ho hap tuan
hoan kém (nhip thé yéu, luc co bép tim yéu, huyét ap khong 6n dinh...) d6 nhay cam giac
quan kém (mét mo, tai nghénh nging...) Kha ning chdng d& tac nhan ngoai canh kém, bénh
tat phat sinh.
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O Itra tudi ndy c6 nhiéu bénh tat khac nhau. Ngay nay y hoc nghién ctru va thdy mot sd
bénh dién hinh & nguoi tir 60 tudi trd 1én, d6 1a bénh huyét ap cao, tai bién mach mau nio,
dau dau, giam thi luc, loang xuong... va mot s6 bénh lién quan dén hé than kinh nhu
Parkinxon, Alzheimer. Chéng han, bénh Parkinxon 1a do rdi loan hé van dong & ndo b, tricu
ching cta bénh 14 tay chan run ray, khong diéu khién chinh xac dong tac, hanh dong cta
minh, gay nhiéu khé khin cho tu phuc vu trong sinh hoat. Bénh Alzheimer (xut hién dam
r0i & vo ndo) 1a can bénh dién hinh ¢ ngudi gia. Triéu chimg sém nhat 1a giam tri nhé, giam
kha ning suy nghi 16gic, sau d6 c6 biéu hién trong 10i néi va kém theo 13 rdi loan hanh vi,
hay gay g0, di lang thang... dan dan khong 1am dugc gi cho ban than, khong tu phuc vu dugc
va cudi cung 1a chét.

Tuy nhién, con ngudi c6 thé han ché va giam thiéu cac bénh pho bién ciia nguoi gia
bang nhiéu cach khac nhau. Cac nha khoa hoc ngay nay dang nghién ciru dé tim cach chira
chay bénh tat cho con ngudi noéi chung, cho nguoi gia ndi riéng dé mang niém vui song,

hanh phtc cho mdi nam thang ton tai ctia con nguoi.
10.2 Dic diém tam Iy hanh vi co bin
10.2.1 Poi song tri tué

O nguoi gia tinh ham hiéu biét van con, thé hién ho hing tha theo déi tin tirc thoi su,
khoa hoc k¥ thuat, nhitng trao luu méi trong xa hoi. Tuy nhién vé mat tri nhé, tu duy cé su
thay d6i rd rét:

V¢ tri nhé: tri nhé ngan han gidm sut, tri nhd dai han van & muc do cao. Do vay ngudi
gia hay quén. Quén ngay di€u vura thay, nhung nhiing ky niém cii c6 thé nhé rat o, do vay

ho song nang vé ndi tdm, song trong qua khur.

Vé tu duy: hoat dong tu duy dé ra quyét dinh cham, nhung do c¢6 nhiéu kinh nghiém,
su trai nghiém nén quyét dinh cua ho chin chin. Mic du su tung trai do khién ho khé chép
nhan cai méi, khé thay doi y kién do tu duy kém ning dong, linh hoat, bao thiL.

10.2.2 Poi song tinh cam
Kinh nghiém con ngudi cho thay doi song tinh cam ctia nguoi gia cd dac diem sau:
Phan g xuc cam nhay bén, vui budn dé dang, dé mui long, dé hon ddi, dé vui...

Co sy rong lugng, khoan dung 16n.
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Su xao xuyén lo au la tam trang thuong xuyén ctia nguoi gia. Y thic rang cudc doi da

xé chiéu, nén khong thé tranh khoi mot sé tran tro:
So dau 6m khi tinh than giam sut.
So khong ngudi chiam séc, khong du kién nhan chiu dung ndi dau.
So bao hai con céi, lam kho nhiing ngudi xung quanh.
So chudi ngay con lai c6 don, vo dung...
10.2.3 Poi song xd hoi

O dau ltra tudi nay, da s6 ngudi gia van con strc lam viée, con nang luc sang tao, thim
chi & muc do cao nho tich luy kinh nghi¢m song. Chinh vi vay cac cu c6 ¥ thirc trdch nhiém
trudce tap theé, gia dinh, xa hdi cao. Muon truyén lai cho con chdu mdgt di san phong phu vé

vat chat va tinh than, truyén lai kinh nghiém xu thé ctua minh.

Khi cao tudi con ngudi thuong gan bé hon véi cude séng tam linh, véi dong ho, gia
dinh va con chau. Nhiéu ngudi thuong di tham viéng 18 bai & cac dén, chua, di tich noi tiéng,
tham gia cac 18 hoi ciia lang, xa. Nhitng hoat dong nay vira mang tinh chat thu gian, giai tri
cao, vira thoa mén tam 1y tré vé coi ngudn cua ngudig cao tudi. Cac 6ng thuong quan tim
dén lich sir, gia pha ciia dong ho, cua gia dinh, bo nhiéu cong sirc dé tim hiéu, hoan thién
nhirng van dé ma trude day vi ban cong viéc ho chua lam dugc. Diéu nay dem lai niém vui,

niém ty hao cho chinh ho, vira c6 y nghia ran day con chau.

Bén canh tdm 1y hudéng vé cdi ngudn, to tién, nhitng nguoi cao tudi con c6 mdi quan
tam dic biét dbi v6i con chau- nhitng nguoi s& ndi tiép ho trong tuong lai. Piéu hanh phuc
nhat dbi v6i nguoi cao tudi 1a thdy con chau minh trudng thanh, tién bo, hitu ich cho xa hoi.
Ho coi day vira la tai san qui bau nhat ma ho dé lai cho gia dinh, xa hoi, vura la phén thudéng
tao hoa gianh cho ho. Chinh vi vdy, nhiéu bac 6ng ba da gop phan dic luc vao viéc nudi day

con chau minh truong thanh va coi dé 1a niém vui, ni€ém hanh phuc 16n.

Trong giai doan nay, con ngudi thuong hoi tuéng, thuong ty xem xét, danh gia vé
quing doi da qua cua minh. E.Erickson cho rang: nhiém vu wu thé cua giai doan nay 14 sy
hinh thanh sy toan ven cai t6i. N6 cho phép con nguoi thay duoc y nghia cudc song cia
minh. Do nhin nhan, xem xét lai cudc doi nén ¢ giai doan nay céac chinh tri, cdc nha quan su,
ngoai giao,, xa hoi... thudng thich viét hoi ky, hé thong lai quing doi di di cua cta minh,

nham d¢€ lai cho con chau va hau thé nhirng trai nghiém cta cudc doi.
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Khi nhimg nguoi cao tudi 1am cai viée “ty kiém diém, ty danh gia” nay thudng xay ra
hai trang thai tim 1y khac nhau. Néu nhitng nguoi gia tu thdy rang ho di sdng va lam duoc
nhirng diéu tot dep trong hoan canh ctia minh, ho s€ ty tin, yén tam vui séng véi con chau.
Nhirng ngudi ndy chap nhan cai chét nhu 1a sy két thiic ca quing thoi gian dy y nghia. Trai
lai, cling c6 ngudi cam théy hdi tiée vi nhitng co hoi da bdé qua cling nhu sy lga chon thiéu
khon ngoan ctia minh. O nhitng ngudi nay thuong dé bi quan tuyét vong, it vui sudng va dé
bi nhiing bénh tat cua tudi gia. Ho chép nhan cai chét thuong kho khan va van mong mudn
gia ¢6 co hoi 1am lai. Phai ching vi nhu vy ma ngudi ta hay néi: “sdng sao, chét vay” hoic
“sbng tot dé c6 mot cai chét thanh than”.

Tuy nhién do dic diém thé chat va than kinh suy giam nén & ngudi gia khong dé thich
nghi v&i nhitng thay do6i trong sinh hoat hang ngay nhu thay doi gio giac, thic an, d6 dac...
Do bao thii nén d6i khi c¢6 thai do nghiém khac véi nhitng ai doi méi trong cach dn mic, noi
nang, lam viéc...

Qua nghién ciru, cac nha khoa hoc thdy rang hau hét nguoi gia ¢ khap noi trén thé gidi
déu co6 chung 5 nhu cau sau:

Puoc sin soc - yéu mén.
Pugc khoé manh va chira bénh khi dau, 6m.
Thay dugc minh c6 ich cho x4 hoi.
Vui hudng tudi tho - chuyén tro thoa thich.
Puoc hoc hoéi thém.
10.2.4 Hpi chitng vé hueu & ngueoi gia

Tir 55 tudi ddi véi nir va 60 tudi ddi v6i nam 1a giai doan con ngudi két thic thoi ky lao
dong ctia minh dé nghi ngoi, thu gian. Pay 13 tudi huu cia con ngudi. Khi chuyén tir trang
thai 1am viéc tich cuc, khan truong hang ngay sang trang thai nghi ngoi, tim 1y con ngudi co
nhiing bién dong dang ké. Nhicu ngudi cam thay kho thich nghi véi cude sdng méi. Ngudi ta
cho rang day 1a nhitng ndm thang dé gy ra cic “hoi chimg vé huu” & ngudi cao tudi.

Biéu hién cta hoi chung nay la budn chan, tréng trai, thiéu tap trung, dé cau gét, dé nbi
gian. Mot s6 ngudi cam thiy khong duoc ton trong nhu trude, thiéu ty tin, nghi ngd nguoi. ..
C4 biét c6 nguoi sa sut ro rét va sinh ra bénh tat. Ho1 chiing nay thuong xdy ra trong nam tha
nhét cua thoi ky nghi huu va mac do biéu hién rit khac nhau, tuy thudc vao nhirng yéu td va
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nhimg diéu kién cu thé khac nhau cta tirng nguoi. N6 ¢6 thé kéo dai mot nam, tham chi hai,
ba nam. Nguoi ta quan sat thdy: nhitng nguoi ¢ tinh cach néng nay, cd chip, thoi gian thich
nghi thuong kéo dai; nhitng nguoi tir ton, binh tinh dé thich mg hon. Pa sé sau mot nam co

thé hoi phuc trang thai binh thuong. Nit gidi thuong thich ing nhanh hon nam gidi.

Nguyén nhan ctia “hdi chimg vé huu” ¢ nhiéu, trong d6 nhiing nguyén nhan c6 tinh
tam Iy- xa hoi 1a ddng quan tdm hon ca. Khi vé huu, con ngudi xa roi nhitng cong viée quen
thudc ma minh yéu thich, da gén b6 hang chuc ndm, nép séng bi dao 16n, cac mbi quan h¢
than thiét bi thu hep, su giao tiép hang ngay bi thay doi. Nhitng nguoi vé huu cam thay minh
d3 dén cai tudi khong con 1am duogc gi, thu thap ciing bi han ché, cong hién cho xi hoi bi
giam sut... T4t ca nhitng diéu d6 14 nhitng nhan t6 lam rdi loan tAm 1y, thé chét cia nhitng
ngudi vé huu, gy ra nhiing stress khong phai ai ciing dé vuot qua.

“Hoi ching vé huu” c6 thé khac phuc dugc néu ching ta ¢6 su chuan bi trudc vé mat

tam ly. Kinh nghiém cta nhitng ngudi vé huu cho thay:

- Can nhan thuac dugc viéc vé huu 1a mot quy luat tat yéu doi véi tat ca moi nguodi khi
tudi cao strc giam.

- SOng va lam viéc tot trong thoi ky duong chirc. Nghia 1a trong thoi gian dai l[am viéc,
du ¢ bat ky cuong vi cong tdc ndo, con nguoi cling song c¢6 dao duc, co luong tdm, lam viéc

v6i tinh than trach nhiém day du, thi lac vé huu s& cam thay thanh than, khong co gi hdi tiéc.

- Chuan bi co so vat chat trong diéu kién cho phép. Vi du: chuan bi nha &, s6 tiét kiém

dé sinh sdng, chi tiéu luc can thiét trong giai doan nghi huu.

- Nudi day con cai tét va gop phan chuan bi nghé nghiép, viéc 1am cho con céi khi con
duong chirc. Chuan bi tam thé séng hoa hop véi con chau luc nghi huu.

- Gia nhap céac to chirc xa hoi phu hop dé tiép tuc hoat dong trong diéu kién moi nhu
cac hoi dong huwong, hoi khoa hoc k¥ thuat, hoi cuu chién binh, hoi ngudi cao tudi, hoi lam
vuon... Kinh nghiém cua nhitng ngudi trudng tho da chi rd: ngudi vé huu van can tiép tuc
lam viéc nhe nhang, pht hop vdi strc khoé va hoan canh gia dinh; sau khi nghi khong nén cat
dat moi quan h¢ véi cong vigc ma can duy tri hoat dong theo mét nhip dog, né nép sinh hoat
hop 1y nhu doc sich, bao, xem tivi, viét kinh nghiém, viét hoi ky, tham gia cong viéc & to

dan pho, thon x6m, gitip d6 con chau nhiing cong viéc nhe nhang...
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Nhitng viéc lam nay gitp cho nguoi cao tudi chuyén sang mot vai tro méi, thich ting
dan véi vai tro tudi gia va ti€p tuc khang dinh ni€ém tin vao ban than, song vui vé vi ho thay

minh c6 ich, van dong gop dugce cho xa hoi va thé hé mai sau theo stre lyc cua minh.

Nhitng nguoi cao tudi can tiép tuc duy tri mot ché d6 sinh hoat: an, ngu, lam viéc, tap
thé duc, thu gidn hop 1y, giit dugc cac mdi giao luu rong rdi véi ban be, ddong nghiép va

nhimg ngudi than yéu trong gia dinh dé dam bao cudc sdng vui vé, hanh phuc.

Néu co6 tim ly san sang cho viéc nghi huu va thyc thi mot ké hoach séng va lam viéc
nhu trén, nhitng nguoi vé huu s& khong cam théy bi hﬁng hut, bi khiing hoang. Ho s€ tiép tuc

song thoai mai, thanh than va hanh phuc trong quang doi con lai.
10.2.5 Cdch nhin nhdn hién nay vé ngueoi gia

Tir trude dén nay khong it ngudi ta coi su gia nua nhu mot thoi ky suy thoai: co thé yéu
dan, mét kha ning thich nghi, chi con 1a mot ganh nang cho gia dinh, cho xi hoi... Cach nhin
nay rat phién dién, vi khai niém "tudi gia" 1a mot khai niém dong, mang tinh phat trién va
tinh xa hoi, lich su.

Hién nay, nganh tam 1y nhin su phat trién cia con ngudi qua chiéu dai ciia cudc doi, dat
tién trinh gia hoa trong khudn kho cta su phat trién. Phat trién khong chi c6 mot chiéu. Pic
tinh ctia moi sy thay doi 1a mot sy bién ching gitta cai dioc va cai mat. Bat clr chuyén bién
cta Itra tudi nao trong sudt chidu dai cua cudc doi ciing déu tuan theo quy luat d6. Khong
bao gio chi ¢6 diroc ma thoi, mat ma thoi.

Chéng han, tudi day thi dugc su nay no cua co thé, y thire ro rét cai toi... thi mat cai vo
tu, ngdy tho cia tudi tho du. Hay tudi trung nién duoc su 6n dinh, hai hoa, chiing chac...
nhung lai mat di sy bong bot, hing say cua tudi tré. O ngudi gia mat di sy trang kién, nhanh
nhen doc lap. Vay ho duoc cai gi?

Qua thuc tién cudc séng cho théy: tat ca khia cach tich cuc cua nguoi gia dugc nhin
nhan trong dirc tinh "khon ngoan" - 1a dinh cao cta sy hiéu biét vé cudc doi.

"Khon ngoan” 13 gi? D6 1a su hiéu biét 1do luyén vé cudc song cu thé, cho phép c6
nhiing tryc gidc dic biét, va nhiing phan doan lién quan dén nhiing van dé phuc tap va bap

bénh cua than phan con nguoi".
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Qua mot s6 diéu tra vé "su khon ngoan" ¢ doi1. Cac nha nghién curu tai vién Maxplanck
O Berlin da dua ra 5 tiéu chuan can hoi tu dé cé cach xtr thé goi Ia khdn ngoan, co tinh, cd ly,
phu hop vo1 dao 1y, véi hoan canh, va long nguoi ¢ nguoi gia. b6 1a S tiéu chuan:

Hiéu biét vé su phat trién cua con nguoi qua cac lira tuoi.

Hiéu biét vé ban chat con nguoi, giao tiép trong xa hdi va twong quan gitra cac the hé.

Hiéu biét vé nhiém vu va muc dich cua cudc doi.

Hiéu biét vé su thay do61 clia con nguo1 va cac nén van hoa vadi thoigian.

Hiéu biét v€ nhiing bat trac cua cudc song.

Pé c6 duoc von hiéu biét @6 phai c6 sy trai nghiém qua quing thoi gian dai. Pa sd
nguoi gia thuong co thai do trAm tinh, hién hoa, diém dam. Khi gip bat tric trong gia dinh
chinh ho 1a ngudi binh tinh, can dam d6i phé voi hoan canh va an ti con chau. Vi da trai qua
bao thiang tram cia cudc song, day dan voi swong gid nén ho déi xur khéo 1éo voi moi tinh
huéng. Khong phai chi mot s it ngudi moi dat dén sy khon ngoan cia tudi gia. Thuc té cho
thay rang, du tudi gia vé bé ngoai c6 su suy yéu dén dau, nhung bén trong ciing dat dén sy

chin muoi, dat dén cai sung man ctia cudc song.

Sy phat trién tdm 1y con nguoi dién ra khong bang phang, di 1én ma xay ra rat nhiéu
bién dong, co6 giai doan phat trién manh mé, dir doi, c6 giai doan dién ra ém 4. Nhung & moi
giai doan déu co6 nhirng dic diém tdm 1y nao d6 moi bat dic trung cho lta tudi d6. Viée nim
vitng va hiéu biét vé dic diém tam 1y nguoi khac va chinh minh gitp ta xur 1y tot cic moi

quan hé trong cudc sdng va hoat dong tot trong linh virc nghé nghiép ciia minh.
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PHAN 4
HANH VI LECH CHUAN
1. Hanh vi léch chuin
1.1. Khdi niém hanh vi léch chuin

Léch chuan duoc xem nhu 1a khong binh thuong khi thuc hién céac chuan muc, gia tri

va phép luat.

Hanh vi 1éch chuin dugc xac dinh boi Erich Goode (1997): 1a hanh vi hodc dic diém
nao d6 & mot sd nguoi trong xa hoi, hanh vi gay kho chiu hodc dang bi phé phan, s€ tao ra

thai 6 khong chap thuan, 1én an hodc thu dich véi nguoi khéac

Michael Focault 13 mot trong nhirg nguoi tién phong ctia quan diém tuwong d6i vé sy
léch chuan. Ong dé nghi rﬁng trong viéc xac dinh hanh vi léch chuan, ¢ quan diém x4a hoi
thich hop va phén tich cic méi quan hé quyén luc trong xa hoi. Ong di kiém tra cac cach
khac nhau ma "sw dién r6" dugc nhin nhan va giai quyét boi nhitng nguoi cam quyén trong
sudt cudi thé ky 16 - 18. Su dién 16 budc dau da duge xem nhu 14 kinh nghiém khong khac
biét va sau d6 dugc nhin théy tor quan diém tir dao dirc va kinh té, 1am duong lac 161, bi xa
lanh tir xa hoi va gi6i han theo nhitng cach khac nhau bai nhitng vi tri quyén luc. Nha xa hoi
hoc John Curra (2000) viét, "léch lac, gidng nhu vé dep, trong mét cta khan gia, va no ton tai

bdi mot s6 nhom quyét dinh va cac nhém khac nén khong duge 1am nhimng gi ho dang co".
Hanh vi léch chudn thwong dwoc chia lam 2 mirc do khac nhau, d6 1a:

Hanh vi 1éch chuan ¢ mic d6 thép va xay ra & mot s6 hanh vi nhat dinh. C4 nhéan c6 thé
c6 thé c6 nhimg hanh vi khong binh thudng nhung nhitng hanh vi d6 khéng anh hudng co
hai dén doi séng ca nhan, gia dinh va cong déng. Mtic @6 thé hién hanh vi léch chuan van
dugc cong dong chap nhan dugc tuy rang ho khong thoai mai. Vi du: tat nhidy mat, rung
dui...

Hanh vi léch chuin & mirc 46 cao: hau hét moi hanh vi cta ca nhan tir don gian dén
phirc tap déu bi léch chuan mot cach trim trong. Nhimng hanh vi léch chuan nay giy anh
huong nghiém trong dén doi séng cua ban than ho va sy hoat dong chung ctua cong déng.
truong hop nay thudng 1a nhitg hanh vi bénh 1y, tim 1y can duoc kham, diéu tri bai cac nha
chuyén mon.

Hanh vi léch chudn dwoc chia thanh hai loai nhw sau:
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- Hanh vi I¢ch chuan chu dong: Day la loai sai léch chudn myc hanh vi do ca nhéan c6 ¥
lam trai so v&i chuan myc. Ho hoan toan hi€u biét vé biét rd vé chuan muc, nhung cd tinh c6
hanh vi sai 1éch chuan myec. vi du, Mgt nguoi bi€t ro khi tham gia giao thong qua nga ba, nga

tu dén do thi phai dimg lai nhung anh ta van khong dirng va ¢ tinh vuot dén do.

- Hanh vi 1éch chuén bi dong: Do 1a nhitng hanh vi ca nhan bi sai léch do nhan thiuc
khong déy du hodc nhén thirc sai chuan muc dao dic xa hoi, nhan thic sai vé moi truong. Vi
du, mot nguoi k¥ tinh lo s¢ bi mac bénh truyén nhiém , di dén nha ai anh tao ciing khong
dam an th{r gi vi so mac bénh truyén nhiém. Mot dira tré ¢ thé tra 10 trong khong khi nguoi
16n hoi, boi vi né chua biét tra 15 nhu thé nao cho ding. Nhu vay dic trung cia sai 1éch
chuan myc hanh vi thu dong 1a do nguoi c6 hanh vi d6 khong biét duwoc hanh vi ciia minh 13
sai léch. Nguyén nhan rd rang 1a ho 1a ho khong hiéu ddy di chuan muyc hanh vi. Sai léch
chuan muc hanh vi thu dong khong gay anh hudng gi 16n cho cudc séng nhung ciing gay cho
nguoi khac kho chiu. Sy sai léch chuan muc hanh vi nay cling khong loai trir ngudi d6 co
quan diém riéng khi tiép thu chuan muc hodc 1a ho ¢ biéu hién budc dau cho mot sé hanh vi
bénh ly.

Cdc cach khdc phuc sai léch chudn mye hanh vi c¢d nhéan: tiy theo timng mirc d6 va timg

truong hop sai 1éch cu thé va timg mitc do dé c6 cac tac dong, can thiép phu hop.
- Cung cap hiéu biét
- Giao duc, thuyét phuc
- Péi voi nhiing trudng hop bénh 1y can quan tdm dic biét/ chira tri tam 1y

Hau qua cua hanh vi léch chuan: rat nhiéu hinh thire cua hanh vi I¢ch chuén gay ra cac
van dé xa hoi. Pham vi ctia cac van dé xa hoi co6 thé 1a gan nhu vo han va phuac tap hon khi

xac dinh do6 1a hanh vi 1éch chuan muc xa hoi

Hanh vi 1éch chuan, dic biét hanh vi 1éch chuan & cép do cao thuong gay ra nhitng hau
qua tai hai d6i véi xa hoi va cac thanh vién cong dong. Nhitng hanh vi sai 1éch ¢ muc do
tram trong nhu vi pham luat phap c6 thé gay ton hai 1on vé vat chat cho xa hoi, giy khong
khi tam 1y lo s¢ va lam ton hai dén an ninh trat tu xa hoi. Vi du: nan bao luc, hiép dam, trom

cap...

Nhimng hanh vi l1éch chuan c6 thé dé lai hau qua ning né nhu tham nhiing, loi dung
chtrc quyén, bé canh...gdy ton hai vé kinh té xa hoi va gay hau qua tdm Iy nhu khing hoang
niém tin ctia nhan dan vao chinh quyén, 1am suy yéu ky cuong, trat tu xa hoi.
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Hanh vi 1éch chuin nhu nghién hut, mai ddm, ngoai tinh... vira gdy hau qua truc tiép
vira gdy hau qua gian tiép. Mot mat n6 1am bang hoai gia tri dao durc xa hoi, mat khac né néu
guong xau cho thé hé tré. Nhitng hanh vi 1éch chuan lam suy bai thuan phong my tuc ciia xa
hoi, dong thoi n6 14 cai ndi nay sinh cac té nan xa hoi, gay ra bénh tat lam suy thoai giong
noi.

Tém lai, hanh vi 1éch chuan gay hau qua x4u cho c4 nhan, gia dinh va cong déng. Miuc
dd sai léch hanh vi khac nhau dé lai hau qua & muc d§ khac nhau. Hau qua cia mirc 40 hanh
vi sai 1éch chuan muyc c6 thé thiét hai vé kinh té, mat trat ty anh ninh x3 hoi, lam suy thoai
nhan cach con ngudi, lam d6i bai thuan phong my tuc xa hoi, 1am tén thuong con nguoi ca
vé thé xac 1an tdm hon. Do vay, viéc tang cuong gido duc, udn nin, tuyén truyén phf) bién
thudng xuyén dé con ngudi c6 hanh vi phit hop véi chuan muc xa hoi 1a diéu vo ciing quan

trong.
1.2. Cdc quan diém vé hanh vi léch chudn.
1.2.1. Cdc thuyét vé ngi tam

Céc thuyét ndi tam cho rang hanh vi léch chuan 1a mét tridu tring cua két qua xung dot

ndi tim tir chan thuong thud bé

Quan diém cho rang, nhiing chin thuong tir bé tic dong dén hanh vi léch chuan dugc
coi 1a ¢6 ¥ nghia. Thuyét nay gitp ting cuong hiéu biét ctia cac nha chuyén mon veé tré em
hodc thanh thiéu nién va nha nhimng ngudi 1am viée voi tré dé khan truong hanh dong va can
thiép som, phong ngira hanh vi 1éch chuan. Tuy nhién, thuyét nay khong giai thich duoc tai

sao c6 mot s nguoi bi chan thuong ning né thoi bé nhung ho van song mau muyc.®
1.2.2. Thuyét hoc tdp

Thuyét hoc tap dua trén khai niém cho rang tu duy cia tré tho 1a mot mang trong dugc
lap vao d6 boi kinh nghiém, su ban thudng va trimg phat d6i voi cac hanh vi. Khi hanh vi sai
lac dugc két hop véi su thich thi va ban thudng thi n6 co thé 1ap di 1ap lai. Thuyét hoc tap
cling bao goém ca viéc hoc tap bang quan sat. Hanh vi dugc mo hinh hoa, sau d6 dugc bat
chuée. Pidu niy c6 ¥ nghia 14 viéc hoc c6 thé dién ra trude kinh nghiém va mé hinh c6 dugc

ttr c4 nhan, moéi trudong va xa hoi

® Ryan va Lane 1997
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Hoc tap xa hoi rat quan trong, vi chinh xa hd1 danh gia nhitng hanh vi nao la pham t61
va hanh vi nao 1a khong. X hoi khong bao vé tré tranh cac guong x4u va viéc 1am sai trai thi
hau qué tré em c6 nguy co 1am theo nhitng hanh vi sai trai cho du cac em biét rang lam nhu
vay la sai.

Céc hoc thuyét khong phai tit ca 1a tién dinh. Con ngudi co thé khong hoc cai da biét

va hoc lai nhitng hanh vi dex duoc chap nhan hon.
1.2.3. Cac hoc thuyét nhan thirc

Nhiéu ngudi ¢6 hanh vi léch chuan c6 suy nghi khiac v6i ngudi binh thuong. N6 cho
thiy su khac biét ndy, lién quan dén nhing giai doan phat trién sém nhét, khi tré nho hinh
thanh cai nhin dau tién vé thé gidi va tich liy kinh nghiém riéng cho minh.

Céach tu duy khién moi ngudi nghi rang, hanh vi léch chuan la chap nhan duoc, hop
phap hoac vo hai, thi duoc goi 1a I¢ch lac vé nhan thirc. Nguodi nay st dung tu duy bi 1éch lac
dé hd tro hodc bién minh cho hanh vi ciia minh. Thong thuong, tu duy léch lac lién quan dén
ca viéc giai thich va ohan ing d6i véi kinh nghiém song ciia ngudi khac.

Cac k¥ thuat vé hanh vi va nhan thirc, dugc coi 1a hitu ich cho cach diéu tri dan hanh vi
sai 1éch, dé thay do6i cach nhin thé gidi cia mot ngudi, thi nguoi d6 can dbi dién voi hé thong
niém tin cia chinh minh.

1.2.4. Thuyét phat trién dao dirc

Phat trién dao duc dé cip dén hanh vi va thai d6 ctia con ngudi ddi véi ngudi khac
trong x4 hoi. Quan sat va nhin thiy ai tudn theo chudn muc x3 hoi, cac qui tic va luat phap.
Doi véi tré em, thi d6 1a kha ning cua chiing dé nhén ra cai dung cai sai. Tré hoc tap vé céi
dung tlr cai sai, tir nhitng kinh nghiém rat sém cta chung. Diéu nay phat trién duogc 1a do sy

tuong tac cua cha me, cac nguyén tac ki luat dugc can bang va su lya chon riéng cua tré.

Kohlberg cho rang, con ngudi phat trién vé dao dirc qua 6 giai doan. Ong tin rang, con
nguoi khong thé nhay qua cac giai doan, ma chi c6 thé hoan thién thém vao mot giai doan

cua dao duc trén muc dg phat trién cua minh.

Theo quan diém cta Kohlberg, hau hét su phat trién dién ra théng qua sy twong tac xa
hoi, thi ap lyc cia nhém ban cung trang lra v6i vi thanh nién co thé co anh huong tich cuc
hodc tiéu cuc ddi véi su phat trién va hanh vi dao dtc cua tré. Trong mot nhan xét tich cuc,

Kohlberg cho rang: viéc trinh bay cho tré em hai huéng cua dao dirc dé thao luan s& gitp
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chung thdy dugc su hop 1y cta dao dirc & giai doan cao va khceih 1é ching di theo hudng do.
Ong tin rang gido duc chinh quy chinh 14 con dudng cho hudéng phit trién nay.

1.2.5. Cdc thuyét vé hé théng gia dinh.

Theo thuyét nay, gia dinh cta ngudi c¢6 hanh vi léch chuan dugc coi nhu bénh 1y va
mdi thanh vién cua gia dinh can gép phan vao hé thong bénh 1y di tao ra va cing ¢d hanh vi

léch chuan do.

Gia dinh c6 vai tro toi quan trong, d6i voi sy phat trién tam 1y va x4 hoi ctia con ngudi.
Hé théng niém tin cua gia dinh la co s& cua cach nhin nhan vé thé gid1 cua con nguoi, dac
biét 1a tré em. D6i voi thanh thiéu nién c6 hanh vi 1éch chuén, chinh gia dinh s& chu y giam
sat va udn nan. Déi v6i chuyén gia tro gitp, yéu std gia dinh khong thé thiéu duoc khi lam

viéc voi nguoi ¢ hanh vi 1€ch chuan, dac biét 1a Iéch chuan muc phap luat.
1.2.6. Quan diém cua xa hoi hoc

M&i quan diém nhan manh sy khac nhau vé cdu héi va quan sat vé doi séng xa hoi
(Kornblum, 2002). Kornblum dua ra 2 ndi dung:

i) Swr lrra chon duy ¥ tri hay ly thuyét trae d6i - mdi mot dicu gi d6 twong tac véi
nhau 1a dién ra mot sy trao doi (thoi gian, sy cha y, hiru nghi, cac gia tri vat chat, long tu

trong, 10ng trung thanh, v.v)

Nghién curu cac kiéu hanh vi dé xem lam thé nao phu hop va Iéch lac tir sy mong

muon binh thudong cta 1gi ich va mat mat cua ca nhan.

Adam Smith (Wealth of Nations) tin rang c4 nhan thudng tim kiém dé toi da hoa niém
vui cua ho va giam thiéu ndi dau cua ho, tap trung vao nhiing gi ho mubn tach khoi su tuong

tac gitra ho va nhiing gi ho dong gop.

ii) Quan diém twong tac biéu twong nghién ctru cAu trac xa hoi thuc su dugce tao ra

trong qué trinh tuwong tac ctia con ngudi nhu thé nao?

Lam thé nao dé doi séng xa hoi duge xay dung thong qua giao tiép xa hoi nhu nghi 18

chic mung, sy ra di, cach moi nguoi cu xur trong cac tinh huong xa hoi.

- Ly thuyét dan nhan: Howard Becker da chi ra rr:ing cac nhom xa hoi tao ra su Iéch lac
bﬁng cach xay dung cac quy dinh vi pham cau thao thanh su 1éch lac, va bﬁng cach ap dung
nhimg quy tic cho nhitng nguoi cu thé va xem ho nhu nhitng ngudi bi loai ra. Su dan nhén
tré thanh yéu t6 can ban ban dau dé dinh nghia con ngudi bai nhitng ngudi khac.
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- Ly thuyét vé su két hop khac biét (Iy thuyét hoc tap xa hoi) néi rang toi pham thi
dugc hoc tir hanh vi. Edwin Sutherland da dé xuét rang cic c4 nhan tim hiéu cac gia tri va
thai d6 lién quan dén t6i pham ciing nhu cac k¥ thuat va dong co cho hanh vi pham toi théng

qua tuong tac voi nhitng nguoi khac.
1.2.7. Quan diém binh quyén

Ly thuyét quyén luc théng tri, dugc phat trién bai John Hagan va cic cong su thira
nhan rang ty 1é t6i pham va vi pham phap luat 13 mot chic ning cia hai yéu to: (1) vi tri giai

cap (quyén luc) va chirc ning gia dinh (2) (kiém soat).

- Céc bac cha me mang lai mdi quan hé quyén luc ma ho nam git tai noi lam viéc va
gia dinh. Vi tri giai cap caa cha me, nhu dinh nghia thong qua kinh nghiém 1am viéc cua ho,
anh huong dén hanh vi pham t6i cia con cai ho. Trong mét gia dinh c¢6 ngudi cha gia
trwéng hoic gitr vai tro truyén thong 1a tru cot gia dinh thi ngudi me c6 cong viéc tam
thuong hoac & nha dé xu ly cong viéc gia dinh. Con trai dugc tu do hon khi ho duoc chuan
bi dua vao vai trd con trai truéng truyén théng biéu tuong 1a do nguoi cha cia ho. Con géi
duoc xa hoi ghép vao su phuc tung gia dinh dudi sy gidm sat chat ché cua cac ba me cua ho,
dé chuan bi cho cudc song theo dinh hudng dé di 1am va huéng thu, trong khi nguoi con trai
dugc khuyén khich va cho phép "thir nghiém" va chap nhan rii ro. Con gai dugc giam sat
chat ché dé tranh tham gia vao cac hoat dong léch lac hoic khong qua giéi han. Trong gia
dinh binh ding, co rat it sy khac biét gitra me va vai trd cong viéc cua cha, do do trach
nhiém nudi con dugc chia sé. O day nguoi con khdng nhan duoc su gidm sat chit ché cua
ngudi phy nir trong gia dinh gia truéng. Nguyén vong cua tang I6p trung luu va cac gia tri
thdng tri: linh hoat, thanh cong, tu cha, va chap nhan rai ro... M6 hinh nay c6 vé nhu dung
cho ho gia dinh c6 mot cha/me (phu nir dimg dau) ngay ca lam viéc trong giai cap thap hon.
O day, néu khong c6 sy hién dién ctia nguoi cha, sy gidm séat cua ngudi me trén con cai minh
khong phai & cuong d6 cao nhu trong gia dinh gia truong va trén thuc té, tré em cua ca hai
gidi o thé dugc khuyén khich thir nghiém vai viéc rui ro, vai trd céng viéc.

- Morash va Chesney-Lind (1989, 1991) bién luan rang mot su giai thich tSt hon cho su
1&ch lac ctua phu nit dac bi¢t 1a ty 1¢ cua ho théip trong su tham gia xa hdi, s€ tap trung vao
nudi dudng mdi quan hé phat trién trong xa hoi, khién ho ¢6 hanh vi thy dong hon. Léch lac
phai nir tré thanh mot san pham cua cac "kich ban tinh duc" trong gia dinh gia trudng, 1am
ho bi nhiéu kha nang trd thanh nan nhan cua lam dung tinh duc va thé chat. Néu ho bo di,

cac toa an vi thanh nién ung hy quyén cua cha me s€ dua ho tr¢ vé nha, bao lyc kéo dai dan
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dén bi giam giit va ric rdi trong tuong lai nhur 14 ké 1am dudng lac 16i hay 1a séng trén duong

phO noi ma sy ton tai co lién hé vai to1 pham.
2. Cac roi loan tam than

Mot cin bénh duoc biéu hién bai su pha v tién trinh thich nghi, biéu hién ban ddu nhu
nhimg suy nghi bat binh thuong, tao ném hanh vi va nhitng cam xtGc nguy hiém hay suy
giam chirc nang.

Sy r6i loan cua ndo bo 1a két qua trong mot sy gian doan trong suy nghi ciia mot ngudi,
tam trang va kha nang lién quan dén ngudi khéc. Hinh thic cuc doan dugce dugc biét nhu 1a
chtng réi loan tm than trong khi céc hinh thirc nhe hon Ia chting loan than kinh chirc ning.

Tinh trang nay thi khong dugc mong mudn xuat hién nhu 14 mot phan théng thuong
cua van hoa hay ton gido ciia con ngudi. Nam 1992, T6 chirc Y té Thé gioi (WHO) giai thich
dong tinh luyén 4i nhu 14 bénh tam than. Nam 1952, 192 trang thai vé strc strc khoe tdm than
da duoc liét ké. Phién ban thir 4 cia sach hudng dan chan doan va thong ké ciia ching réi
loan tim than (DSM 1V).

2.1. Chikng roi logn tdm than

Chu yéu rdi loan tri 6¢ ma trong d6 tinh cach con nguoi rat hon loan va giao tiép véi
thuc té bi suy yéu. Réi loan tdm than chirc niang khong c6 nguyén nhan rd rang nhu trong
truong hop cua cac loai tam than phan liét, hoang tudng hoac ludng cuc. Mdt tinh trang bénh

ly dac trung véi nhitng ngudi cé ton thuong nao, bénh rdi loan chuyén hoa. ..

C4c triéu chimg tdm than 13 ao giac (thi gidc nhu nhin thdy mau do ra khip noi, thinh
giac giong nhu dang duoc 1énh phai lam diéu gi do, khtru gidc hay ngui thay, cam thdy mot
cai gi d6 bo trén da,...), 40 tuong (nhu mot bénh nhan nghi rang 6ng 1a Chua Giésu Kit6),
hanh vi ky la (nhu 1am do toan bd co thé véi bun, di vao trong tii quan 4o va néi chuyén voi
mot nguoi tudng tuong). Ao gic 14 mot nhan thirc cam giac sai 1am. Ho nhin thay, nghe,
ngti, ném hay cam thay nhitng diéu ma khong c6 & d6. Ao tudng 13 mot niém tin sai lam
xuat hién rd rang 1a khong diing sy that cho nhiing nguoi khac. Hanh vi ky la nay luan phién
161 cubén mot cach ngau nhién tinh cd, hay ¢t di di lai lai, cudi khong 6 1y do 1 rang, lam

cho khuén mét budn cudi, va thu dam ¢ noi cong cong.

Téam thin phan liét
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Nim 1911, Bleuler dya vao phan tich tam than, ong cho rang tim than phan liét khong
phai 13 mot bénh ma 1a mot nhém bénh két hop chung vé6i nhitng déu hiéu phan liét tim
than, dic trung 13 sy thiéu thong nhit giita cac mat hoat dong tim than va lam bién d6i nhan
cach, kiéu phan liét d6 1a cam xic ngdy cang cin mon, tu duy nghéo nan, y chi suy doi,
hoang tudng bi chi phdi, 4o thanh.

Vay tam than phan liét 1a gi?

Tam than phan liét 1a roi loan hoat dong chirc ndng tam sinh 1y duogc thé hién trong tinh

cam, cach tu duy, va trong hanh vi, tmg xr ctua ho.

Bénh c6 chiéu hudng man tinh v6i nhitng dot tai phat. Sau mdi 1an tai phat, tinh nét
nguoi bénh cang thay doi: xa lanh nguoi than, huéng vao ndi tim, ngdn ngit hanh vi ky di
kho hiéu, c6 khi mang tinh chat chéng d6i nguy hiém. Kha ning tiép xuc xa hoi va kha ning

hoc tap lao dong giam dan, ngudi bénh tro nén thd o voi tt ca.

Bénh c6 thé khoi phat nhanh trong vai tuan hay cham trong nhiéu thang, tham chi nhiéu
nam, thudng bat dau ¢ tuoi tré (15-35 tudi). Ti 1é mic kha cao trong xa hoi 10% (trong 100
nguoi thi ¢6 1 ngudi bi tim than phan liét). Co nguoi bénh ciing bi mot hodc vai giai doan

trong doi, cling ¢6 nguoi ludn ton tai cac tri¢u ching loan than sudt doi.

Tam than phan li¢t 1a bénh tdm than man tinh, nguyén nhan chua biét rd, bao gom
nhicu triéu ching loan than nang, lam bién do6i sau sac nhan cach trong moi linh vuc hoat

dong: cam xuc, tu duy, tac phong...
Bdc diém ciua bénh tam than phan liét

Tinh tu ky: hoat dong tdm 1y cua ho tach khoi thé gidi xung quanh, cac biéu hién tim
1y khong do méi truong bén ngoai tac dong 1én, ho sdng ton tai trong thé gidi riéng khong

quan hé véi nguoi khac. Thuong 1am bam mot minh ma ngudi ngoai khong thé hiéu duoc.

Con nguoi ty ky 13 con nguoi di ky khé than nhap, biéu hién da dang, khi thi dao mao,
khi thi thé bao. Thé gidi tu ky 1a thé gii bén trong, riéng biét, quay vao ndi tam, trong dd
cac quy ludt ty nhién, xa hoi déu bi dao 16n.

Tinh thiéu hoa hop: tinh cam cta ho dbi v&i ngudi than ludn ludn thay doi, luc yéu, lac
ghét, cam xuc thay d6i ltc vui lac budn. Khong du kha ning diéu khién suy nghi cua ban

than, cam giac co6 ai xui khién, ap dat ho khi noi ra dicu gi.
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Su giam sut vé hoat dong tinh than tirc 1a giam tinh ning dong trong hoat dong tinh
than, biéu hién cam xtc ngdy cang cin mon, kho lanh, tu duy ngdy cang nghéo nan, hoat

dong tinh than ngay cang yéu dudi dén chd ngudi bénh khong thiét 1am gi.

Gidm kha nang hoc tap, khong muodn lam viéc, khong muon giao ti€p, khong mudn

cham séc ban than, s¢ nudce, so tim ria.
Réi loan cam xiic lwong cwe (vui buon thit thwong, chieng tram cim)
- Thudng xuat hién trong d6 tudi tir 15 dén 25.

- Pic trung boi cac thoi ky dé bi kich thich (hung phin) xen k& vdi cac thoi ky trim
cam. Tinh khi that thuong lic hung phan lic thi tram cam c6 thé rat dot ngot. Trong giai
doan hung phan, ho 13 nguoi qua boc ddng va manh mé véi mot cam giac tw phong dai. Giai
doan tram cam mang lai cam giac qua lo ling, suy nghi ty ti, thdy minh v6 dung va muén tu
tu.

- Giai doan hung phan c6 thé kéo dai tir vai ngay dén vai thang va bao gdm céc triéu

ching sau day:

+ Nang cao tdm trang, suy nghi nhanh, hiéu dong thai qua, manh mé gia tiang va thiéu

kha ning tu kiém soat.

+ Ao tudng hio huyén, niém tin sai 1am trong kha ning dic biét.
+ Tham gia qua murc vao cac hoat dong.

+ Hanh vi thiéu than trong.

+ Tiéu xai phung phi.

+ An, udng qua d6 hoic sir dung ma tuy.
+ Tinh duc bira bai.

+ Ky luat kém.

+ Dé dang bi phan tam.

+ Mat ngu.

+ Dé& dang bi kich dong hoic bi kich thich.

+ Kho kiém soat binh tinh.
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Céc triéu chimg cta trim cam nang 1a ndi budn dai dang, mét moi hodc bo pho, budn
ngt qua muc hoic khong c6 kha ning ngu, mat cam gidc ngon miéng va giam can hodc in
qua nhiéu va tdng can, mat long tu trong, cam giac bét luc, vo dung hodc cam giac toi 16i,
kho tap trung, ghi nhé hodc dua ra quyét dinh, tir chdi ban be, tir chdi cac hoat dong di thich

va suy nghi lién tuc vé cai chét.
2.2. Roi logn thin kinh chirc ning

La mot rdi loan hanh vi hoic rdi loan chirc nang tam Iy c6 thé gay ra dau kho, nhung
khéng anh hudng téi suy nghi hop 1y, kha ning cua ngudi hoat dong. D& lo ling khong
huéng vé bat ky tinh hudng cu thé hoic ddi twong. Pay 1a mot van dé& néu nd xay ra ma
khong lién quan dén bat ky sy nhan biét nhu mot sy phan tng

Cdc dang phé bién va tiéu biéu:
2.2.1Loau:

Pinh nghia: 1a r6i loan c6 cau tric don so thé hién ra bang mdt moi lo au khong doi
tuong, lan tod va dai dang.

Lo au co6 thé x4y ra vdi bat clr ai va ¢ bat ctr tuoi ndo. Tuy nhién khdng phai ai song
trong nhiing diéu kién khong ddm bdo mdi lo Au ma cd nhitng ngudi song trong su hanh
phtic thi sy lo 4u van c6 thé xdy ra. Vi du lo so cho strc khoé ctia minh, so & nha mot minh,

so cau thang may, s¢ tau hoa. ..
Nguyén nhén
- Mbi truong bat 1oi.
- Nhan cach dé bi ton thuong, dudi tac dong cua nhan tb bat loi:
- Bi rudng bo.
- Tinh trang mét an toan sau mét dot bénh co thé
- Trang thai thi dau (tinh xAm pham, cam giac toi 16i...)
- Tam trang khong toai nguyén va xung dot
Biéu hién lam sang
- Con lo 4u dién hinh:
+ Xuét hién dot ngot, thuong vé dém (nhung cling ¢6 thé xay ra bat ctr luc nao)
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+ Lo 4u lan toa, bong bénh, khong ddi tuong: cam gidc nguy hiém sip xay ra
(tham hoa, dién, chét...)

+ R&i loan thuc vat di kém: nhot nhat, v md héi, tréng nguc, nhip tim nhanh,

run, budn ndn, ndn.
+ Cac triéu chiing co thé chu quan rat rd rét; dau that nguc, nghet thd, chong
mat. Co thé cha quan: dau thét léng nguc, nghet thd... Con két thac dot ngot
sau vai phut, tham chi vai gio, do1 khi dai vai hoac tiéu chay. Co thé chi c6 mot
con hoic ¢6 cac con tiép theo nhau.
+ Bénh nhan thira nhan tinh chat phi li ctia con lo 4u.

- Trang thai twong duong con lo au:
+ Biéu hién tim mach: tim khong 6n dinh, suy than kinh tuan hoan...
+ Biéu hién ho hép: r6i loan nhip tho kiéu hen, hoi ching co clng co...

+ Biéu hién tiéu hoa: dau thuong vi, co that thuc quan, viém dai trang co that,

con dau quan, mét ran, nac, doi hoac khat cuc do...

+ Biéu hién ti€t ni€u- sinh duc: dau vung ho chau, roi loan ti€u tién, tc ché tinh

duc...

+ Biéu hién than kinh, giic quan, co: dau dau, ngua, c6 tiéng khé chiu trong

tai, con chong mat...
+ Rdi loan giac ngti: ngl ga, 4c mong. ..
2.2.2 Am anh- am so.
Dinh nghia

Am anh- s¢ 12 mot su so hi lo au dic trung, duoc phat dong bdi su hién dién cia mot
d6i tuong hodc mot tinh hudéng nhat dinh ma ban than né chang cé gi nguy hiém d6i voi
bénh nhan.

bay 1a mot dang lo s¢ ¢o dbi tuong, kéo theo hanh vi né tranh dac trung, bénh nhan

biét r5 tinh chat bénh 1y cia méi lo s¢ nhung khong kim nén dugc

Nhitng nét tinh cach dm anh- s¢g

Khoa dao tao CTXH cho cdc nha quan ly trong linh vuc CTXH (CSWA) 104
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

- Su @c ché: rut ré, mat nang dong, mat hing thy, thiéu nhiét tinh, co minh lai, mat

htng thd, thiéu nhiét tinh, suy nhugc, bo bé cong viéc. ..

- Tang cam xUc va tinh trang bao dong thuong xuyén:: mat do, run, cang thrflng, SO
nhing tinh hudng cing thang bén ngoai, duy tri toan by hoat dong cam xic nam ning vo

thue...
- Hanh vi tranh né:

+ Tranh cac tinh hudng c6 thé phat dong mot am anh s¢ nhu:so phuong tién

giao thong, s¢ du lich, bénh vién...

+ Rt lui, tranh né nhitng tinh hudng nghi ngd, tranh cac phan (mg cta nhiing

ngudi khac, kim nén, ¢ quén va pht nhan that bai.

+ Hanh vi b trir troi: bo trdén trude gid, diing cam, tdo bao, ...
Biéu hién lam sang: C6 3 hinh thirc 1am sang dugc mo ta:
-Am anh- s¢ khoang rong.:

+ So khoang rong véi con sg kém theo: ngudi bénh cam thay trude su quay tro lai cua
con hoang sg va s khong c6 16i thoat. Co cac con hoang so khi di ra khoi tinh hudng gy lo

SO.

+ So khoang rong khong co con hoang so: khong co tién sir con hoang so. So khoang
rong khong chi kém theo nghia den ctia nd ma con so tat ca khoang trong, dam dong, nhiing
chd doéng kin, cac phuong tién giao théng cong cong, cac phong biéu dién. So bi cach 1i khoi
nha, s xay ra con hoang s¢ hodc con co gidt ¢ noi cong cong. Co thé so khong kiém ché
duoc ban than, s¢ lao vao xe cd...Trong tién st co thé c6 lo au lién quan tdi su xa cach cha
me, lo s dén trudong hoc...

- Am anh- s¢ x3 hoi: Phu hop véi su tranh né mat s6 tinh huéng xa hoi: ndi trude dam
dong, gip mot ngudi khac gidi, bao vé quan diém cta minh trude nhitng nguoi khac, an, di
vé sinh ¢ noi cong cong...Chu yéu 1a s bi 1am nhuc, so phai phuc ting ngudi khac, so bi chi
trich, s mat pham gia.

- Am anh- s¢ don gian: lién quan t6i cac ddi tugng, tinh hudng giy am anh-so khéac
khong néi ¢ trén. Thuong 1a sg dong vat, cac do vat, tiéng On, mau, cac vét thuong. ..

2.2.3 Am anh cudng ché (OCD)
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Khong kiém soat dugc suy nghi va ép budc dé thyc hién mot hanh dong qué mic. pha

v0 chirc nang hang ngay.

viéc,

Vi du: rira tay dén diém kich thich qua mirc ctia da va dan dén sy cham tré trong cong

c6 thé gay ton thuong cho da.

2.3. Réi loan nhén cdch

Hiép hoi Tam than My dinh nghia roi loan nhan cach nhu 13 mét kiéu mau lau dai cta

kinh nghiém ndi tam va hanh vi da 1€ch lac 1o rét tir nhitng mong do1 van hoa ciia moi ca

nhan

xay dung nd. B¢ dugc coi la mdt chiing rd1 loan nhéan céach, né phai roi vao cac tiéu chi

sau day:

Mot mo hinh 1au dai cua dic diém thich nghi khong tot cta hanh vi, suy nghi va dic
diém tinh cach.

Biéu hién manh m& & tudi vi thanh nién hodc trudce tudi truong thanh.

Nhitng hanh vi, dic diém va suy nghi phai c6 mit trong pham vi ma ching gy ra
nhimg khé khin dang ké trong cac mdi quan hé, viéc lam va cac khia canh khac cua

hoat dong.

Ddc diem chung cua nguwoi roi logn nhan cdch:

Tu ky

Thiéu trach nhiém c4 nhan (d6 16i cho nguoi khac, xa hoi va toan thé vii tru rong 16n

cho van dé cua ho).

Thiéu dong quan diém va sy dong cam.
Hanh vi 16i cu6n va béc 16t.

Bat hanh, (chan nan, lo lang va budn rau).

Dé bi ton thuong dén céc roi loan tAm than khic (4m anh cudng ché va con hoang

loan).
Bi bop méo hoic sy hiéu biét hoi hot ciia nhan thirc ban than va nguoi khac.
Thich nghi xa hoi khong tét.

Khong c6 4o giac, roi loan tu tudng.

Ba nhém réi logn nhén cach (Huwdng dan chin dodn va thong ké):

Khoa dao tao CTXH cho cac nha quan ly trong linh viue CTXH (CSWA) 106
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

- Kiéu A - hoang tudng, phan 1ap va lap di

- Kiéu B - chéng ddi xa hoi, dudng bién gidi, dao dirc gia va ty yéu minh (kich tinh,

cam xuc va that thuong)
- Kijéu C — tranh né, phy thudc va 4m anh cudng ché (lo ling hay s¢ hai)
Kiéu A:

Réi loan nhén cach kiéu hoan tudng - dic trung boi sy hoang tudng va mét 10ng tin va
nghi ngd phi 1y noi ngudi khac ma dong co cua ho dugc hiéu nhu 4c doc. Con nguoi lo ling
v6i cac nghi ngd vo 1y vé 1ong trung thanh hay sy tin cdy cua ban bé hodc d6i tac, doc cac
nhan xét lanh tinh hodc cac su kién nhu de doa hodc ha thip pham gia, khong khoan nhuong

cho nhirng chan thuong / coi thudng, qua xem trong ban than.

R6i loan nhan cach ctia nguodi roi loan tdm than - dac trung bdi sy thi€u quan tam trong
moi quan h¢ xa hdi, xu hudng hudng té1 mot 161 song don 1€, song bi mat, khong cé thoi gian

chia € quan diém v&i nhitng ngudi khac, va lanh cam .

R6i loan nhan cach cua nguoi r6i loan tdm than phan 1ié€t nhe- dac trung béi su cach ly
xa hoi, hanh vi ky la va suy nghi giéng nhu co ché ao tudng, va niém tin thuong khong theo

quy udc nhu suy nghi ma thuét.
Kiéu B
Kiéu chéng dbi xa hoi - khong biéu hién bat ky ¥ thirc trach nhiém, long trung thanh,

hay luong tam, it cam xic véi nhitng nguoi khac hodc quyén ctia ngudi khac, khong can biét

phép luat.

R6i loan nhan cach ranh gidi - dac trung bdi nhitng cam xtc dir doi, ti€u cuc, bao gom
ca tram cam, ty han thu, gian dit, va tuyét vong, roi loan chirc nang nhan cach kéo dai dac

trung bdi do sau va su thay doi ciia tdm trang, x4o tron trong y thirc ctia ca nhan.

R6i loan nhan cach gia tao - mot kiéu xuc dong qua mic va su chi ¥ tim kiém, bao
gém mot nhu cau qua mic dé duge chp nhan va sy quyén rii khéng phu hop, thuong bat
dau & tudi truong thanh. Bao gdm cac dau mdi quan tim qua mic véi su xuat hién vat 1y,
kém khoan dung, 1am quyét dinh khong diing va xu hudng tin twong rang méi quan hé than

mat hon so v6i ho thuc sy dang co.

Kiéu C
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RO1 loan nhan céach c6 thé tranh dugc - hodc ro1 loan nhan cach lo lang dac trung boi
mo hinh pho bién cua sy rc ché xa hi, cam giac nhay cam cuc doan khong phu hgp dé danh
gia tiéu cuc va tranh tuong tac xa hdi vi s¢ bi ché nhao, bi si nhuc, bi tir choi hoac khong

thich. Ho tu coi minh 13 thi v& van cia x4 hoi hodc ca nhan khong hap dan.

Rbi loan nhan cach phu thudc - dac trung phé bién bai sy 1¢ thudc tdm ly trén nguoi
khac nhu kho khin trong céc viéc sau ddy: dua ra cac quyét dinh hang ngay, thé hién su bat

dong, va bat dau cac du an / lam nhiing viéc cua riéng anh ta/ co ta.

Réi loan nhdn cach 4m anh bat budc - ndi &m anh véi sy hoan hao, quy tic va to chuc;
c6 thé din dén thoi quen va cac quy tic dbi véi cach lam viéc. Khong gidng nhu ngudi voi
ri loan am anh bat budc, nguoi réi loan nhan cach am anh bat budc khdng cam thay su can
thiét phai lién tuc thuc hién hanh vi nghi thic. Bao gom sy cimg dau va budng binh cau toan,
gay tré ngai cho hoan thanh nhiém vy, khdng linh hoat vé cac van dé dao duc, khdng mudn
giao nhiém vu hoac lam viéc véi nhirng nguoi khac va théng qua chi tiéu han ché.

2.4. Réi loan hanh vi tinh duc

R6i loan tinh duc 1a nhirng van kiém soat sy thuc duc no co dic trung la sy tai phat va
tudng tuong tinh duc manh liét, thic giuc, va hanh vi lién quan dén d6i tugng bat thuong,
hoat dong, hoic cac tinh huéng khong duoc coi 1a kich dong tinh dyc cho nhiing ngudi khac.
Thém vao do, cac ddi tuong, cac hoat dong, hodc cac tinh huéng thuong chirc nang can thiét
cho hoat dong tinh duc ctia con ngudi. Vi sy r6i loan tinh duc, sy thuc giuc ciia ca nhan va
hanh vi 13 nguyén nhan quan trong cho ndi dau budn cua con nguoi, xa hoi va van dé vé
nghé nghiép. Mgt nguoi nao do bi r6i loan tinh duc c6 thé duoc goi la "lap di" hodac "hu

hong", va nhitng hanh vi nay 1a dung dan trong xa hoi va két qua hop phap.
Hanh vi tinh duc léch lac:
Pho dam (Tinh duc phé truong)

Pho dam duoc dac trung bdi sy manh li€t, tuong tuong, thuc duc, hodac hanh vi lién
quan dén tiép xuc cta bd phan sinh dyc ciia ca nhan véi mot nguoi la khong biét. C4 nhan
v6i van dé nay, doi khi duge goi 1a “bat 6n”, cam thay can phai gy soc, bat ngd, hoic giy 4n
tugng voi cac nan nhan ciia minh. Tinh trang nay thuong bi han ché tiép xtic, mirc d6 khong
¢6 hai cho ngudi khac, mac du "tiép xac khong dimg dan" va 1a bat hop phap. Thuc té quan
hé tinh dyc v&i nan nhan 13 rat hiém. Tuy nhién, ngudi bénh c6 thé thit dam trong khi phoi

bay ban than trong khi tudng tuong vé sy phoi bay ban than minh.
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Dam vat (vat duc)

Nhitng ngudi vat duc bi thiic giuc lién quan dén cac ddi twong khong c6 su sdng. Nguoi
bi kich thich tinh duc béng cach deo hodc cham vao ddi tuong. Vi duy, doi tuong cua nguoi
“vat duc” c6 thé 1a mot bai bao vé quén ao, chéng han nhu dd 16t, quén 40 cao su, giay cua
phu nit, d6 16t phu nit, hodc do 16t. “Vat duc” co thé thay thé hoat dong tinh duc voi mot dbi
tac hodc ¢ thé dugc tich hop vao hoat dong tinh duc véi mot ddi tac sin sang. Khi “Vat
duc” tré thanh ddi tuong duy nhét ciia ham muén tinh duc, mbi quan h¢ tinh duc binh thuong
bi chdi bo. Mot rdi loan co lién quan, thai do 1éch lac duge coi 13 lién quan dén viéc kich

thich tinh duc bdi mot phan co thé, chang han nhu ban chan, nguc, mong.
Gidc dam (Xuc gidc duc)

Véi van dé nay, tap trung vao sy thuc day tinh duc ciia nguoi ¢ lién quan dén cham
hodc co xat cac by phan sinh duc cuia minh véi co thé ciia mot nguoi khong quen thudc.
Trong hau hét cac trudng hop xuc gidc duc, mot ngudi dan ong cha khu vuc bd phan sinh
duc cta minh sat phu nit, thudng & mot dia diém coéng cong dong dic. Rbi loan nay ciing 1a
mot van dé boi vi dung cham véi ngudi khac 1a bat hop phép.

Au dim

Nhitng nguoi au dadm tudng tuong, thuc giuc, hodc hanh vi ¢ lién quan dén hoat dong
tinh duc bat hop phap véi mot dira tré thiéu nién hodc tré em (n6i chung 1a do tudi 13 hoic
nho hon). Au ddm hanh vi bao gdm cdi quan 4o tré em, khuyén khich tré em dén xem ngudi
bénh thu dam, dung cham hay mon trén cac bo phan sinh duc ctia dira tré va manh mé thuc
hién cac hanh vi tinh duc tré em. Mot sb nguoi bénh au dam thi bi thu hut chi quan h¢ tinh
duc véi tré va khong bi thu hat v6i nguoi 16n. Mot s6 ngudi bénh du dam giao cau véi con
ho ho hodc nguoi than gan giii (loan luan), trong khi nhitng ngudi khac tranh thil nhitng dira
tré khac. Ngudi bénh au dam c6 thé str dung vii luc hodc de doa nan nhan cua ho néu ho tiét
16 nhitng sy lam dung. Cac nha cung cap dich vu cham séc stc khoe bat budc phai bao céo
lam dung tré vi thanh nién. Hoat dong nay céu thanh sy cuong doat ham hiép va la mot vi

pham trong tdi va bi phat tu.
Khé dam
Nhitng ngudi ¢ r6i loan ndy st dung tinh duc tudng tuong, thuc giuc, hodc hanh vi

lién quan dén hanh dong (thuc té, khong mé phong) lam nhuc, danh dap dé dat duoc dinh

diém hung phin tinh duc. Nhitng hanh dong co thé bi gidi han bai si nhyc bang 15i n6i, hoic
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c6 thé lién quan dén viéc danh dép, bi rang budc, hodc bi lam dung. Khd dam c6 thé 13 hanh
dong tudng tuong hudng vé chinh ban than ho ch:flng han nhu cét hodc xuyeén da, hodc dot
chay minh - hodc c6 thé tim kiém mot ddi tac thich gy dau dén hay su si nhuc nguoi khac
(ngudi ¢ tinh khé dam). Cac hoat dong voi mot ddi tac bao gdm troi, danh don, va cudng
btrc ham hiép.
Théng dam va ac dam

La sy tudng tuong va cac hoat dong khong binh thuong ¢ ngudi 16n. Trong hau hét cac
truong hop nay hanh dong trong su si nhuc va lam dung la sy tuéng tuong. Nhitng nguoi
tham gia nhan thirc duoc ring hanh vi nay 1a mot "trd choi" va thyuc té dau dén va ton do do
nén tranh.

Mot diéu co kha ning gay nguy hiém doi khi gy tir vong, hoat dong bao dam 1a ty
dong lam ngat thd, trong khi d6 nguoi s dung thong long, hodc tui nhya dé tao ra mot trang
thai ngat (gian doan ctia hoi tho) tai diém cuc khoai. Piéu nay duoc thuc hién dé ting cudng

cuc khodi, nhung cai chét ngau nhién d6i khi xay ra.
Bao dam

Nhitng ngudi c6 réi loan ndy c6 su tuong tuwong lién tuc, trong d6 két qua hung phan
tinh duc gay dau kho tam 1y hay vat 1y (bao gom ca sy si nhuc va khing bd) trén mot dbi tac
tinh duc. Réi loan nay la khac nhau tr cac hanh vi xam lugc nho trong hoat dong tinh duc
binh thuong - vi du nhu tinh duc thd. Trong mot s6 truong hop, ké tan ac tinh duc ¢6 thé tim

kiém d6i tac san sang tham gia vao cac hoat dong tan bao.

Tinh bao dam tinh duc cuc doan, lién quan dén cac hoat dong bat hop phap nhu him
hiép, tra tAn va giét nguoi ngay ca trong truong hop cai chét cia nan nhan cung cip hung
phan tinh duc. Can luu ¥ rang trong khi hiép dam c6 thé 1a mot biéu hién cua tinh duc bao
dam, su tra khao dau kho khong phai 1a dong co cho hau hét cac ké hiép dam, va dau dén
cia nan nhan thuong khong lam ting hung phan tinh duc cta tén hiép dam. Thay vao do,
ham hiép lién quan dén mot sy két hop cta quan hé tinh duc va sttc manh dat dugc trén cac
nan nhan. Nhiing c4 nhan ndy can diéu tri tim than chuyén sau va c6 thé bi bo tu vi cac hoat
dong nay.

Thi Dam

Ri loan nay lién quan dén viée kich duc bang cach quan sat 1én mot ngudi ma ngudi

d6 khong biét va khong mic quan 4o, va hoidc dang hoat dong tinh duc. Hanh vi nay c6 thé
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dan dén thu dam boi sy nhom 1én ngudi khac thoat y. “Thi duc” khong doi hoi quan hé tinh

duc véi ngudi ma ho dang quan sat. Cac tén khac cho hanh vi nay "to mo".

Hau hét rdi loan tinh duc thi hiém va dugc phd bién & nam hon nit giéi (khoang 20/1
nam so v&i nir). Tuy nhién, 1y do cho sy khac biét nay 1a khong r8. Trong khi mot s6 nhiing
roi loan nay c6 lién quan dén hanh vi cong kich, nhitng hanh vi khac thi khdng céng kich
hodc c¢6 hai. Mot s6 bénh réi loan tinh duc 4u dam, pho truong, td mo, bao dam, va xuc giac

duc 1a td1 pham hinh su.

Réi loan tinh duc tuwéng twong hoac rdi loan hanh vi tinh duc khéng phai lic nao ciing
c6 nghia 12 ngudi d6 c6 bénh tdm than. N6 ¢ thé ton tai trong cac hinh thirc it nghiém trong
ma khéng phai 1a réi loan chic ning trong bat ky truong hop ndo 1am can tré su phat trién
ciia mdi quan hé lanh manh, khong gay hai cho c& nhan hoac nhiing nguoi khéac va khéng co
nhitng toi pham hinh su. Ho ¢6 thé duoc gidi han su twéng twong trong qué trinh tha dam
hay quan hé tinh duc véi mot doi tac.

Nhitng nguoi bi kich thich duc vong khi mdc quan do niv giéil Transvestitism

Dé cap dén nhitng nguoi nam thich quan hé tinh duc khac giéi khi mac quan o cua ho
dé tao ra hay tang cuong kich thich tinh duc. Kich thich tinh duc thuong khéng lién quan dén
mot d6i tac thuc sy, nhung trong cac tudng tugng rang ca nhan 1a déi tac nit. Mot s6 dan 6ng
mac chi c6 mot phan dic biét cua quan 4o phu nit, chang han nhu db 16t, trong khi nhitng
ngudi khac hoan toan dn mic nhu phu nit, bao gém ca phong céch toc va trang diém. Mic
quan 4o 1an nhau khong phai 1a mot van dé, trir khi n6 la can thiét cho ca nhan kich thich tinh
duc hoac thuc nghiém cao trao tinh duc.

Nguyén nhan cia réi loan tinh duc:

Nguoi ta khong biét chinh xac nguyén nhan cua rdi loan tinh duc. Mot sd chuyén gia
tin rang n6 duoc gy ra boi mot chan thuong thoi tho au, chang han nhu bi lam dung tinh
duc. Nhitng nguoi khac dé nghi rang cac d6i twong hodc tinh hudng co thé trd thanh tinh duc
kich dong néu ho thuong xuyén va lién tuc két hop v6i mdt hoat dong tinh duc thu vi. Trong
hau hét truong hop, cac ca nhan bi bénh roi loan tinh duc gap khoé khan trong viéc phat trién
c4 nhan va moéi quan hé tinh dyc véi nguoi khéc.

Réi loan tinh duc bit dau ¢ tudi vi thanh nién va tiép tuc vao tudi trudong thanh. Cudng
dd va sy xuit hién cua su tudng tuong lién quan dén rdi loan tinh duc khac nhau & mdi ca
nhan, nhung thudng giam theo tudi.
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2.5. Tram cam va tw sat

Tram cam chinh 12 mot phan cta ndi budn hay sy thd o cing véi céc triéu ching khac
kéo dai it nhat hai tuan lién tiép va nghiém trong du dé gian doan cac hoat dong hang ngay.
Tram cam khong phai la mot diu hiéu cua su yéu dudi hay mot ca tinh ti€u cyc. N6 1a mot
van dé strc khoe chung va mot tinh trang c6 thé diéu tri y té. Do 14 d6i khi ty nhién cam thay,
nhung néu tim trang d6 tai phat ngay nay qua ngay khéac, no c6 thé 1a dau hiéu trdm cam.
Tram cam mang mot nguy co tu sat cao. Bat cir ai thé hién nhitng suy nghi hay ¥ dinh tu ti
nén dugc quan tdm dic biét. Ping ngan ngai goi cho dudng diy néng dia phuong cia ban
ngay lap tic.

Nguyén nhdn gdy tram cam

Céc bac si khong chic chin nhiing gi giy ra trdim cam, nhung mot 1y thuyét noi bat 1a
thay d6i cu triic ndo va chtrc ning héa hoc. Hoa chét goi 1a chat dan truyén than kinh tré
nén khong can bang. Cai gi day cac hoa chit nay tat nghén? Mot kha nang 1a su cing thang
ctia mot sy kién chén thuong, chéng han nhu mat di mot nguoi than hodc mdt cong viéc.
Kich hoat khac c6 thé bao gém mot s6 thudc men, rugu hodc lam dung thudc, thay ddi noi

tiét t, hodc tham chi ca mua.

Kevin Caruso canh bao rang tram cam khong dugc diéu tri 1a nguyén nhan sé6 mot cho
tu tir. Ban dang chan nan khi ban cam thdy budn trong mot hodc hai ngay, ban chan nan khi
ban gip mot thoi gian dai ciia ndi budn can tré kha ning ban hoat dong. Pai suy thoai xdy ra
do sy mat can bﬁng héa chat trong nao va co thé 1a mot van dé vat ly. D6 1a mot can bénh.
Va n6 c6 thé diéu tri duge. That khong may, nhiéu nguoi khong dugc diéu tri trim cam, va
do d6 c6 nguy co tu tir. "Caruso khuyén rang bat cir ai trai qua nhiing triéu ching ciia trim
cam sau day phai tim sy gitip do ngay lap tuc”:

= Cam thay budn trong hai hodc nhiéu tuan.

=  Cam giac hon mé - cam giac nhu ban khéng cé nang luong.

= Khong thé tap trung.

= Ngu qua nhiéu hoic qua it.

= An qua nhiéu hodc qua it.

= Cam thiy v6 dung.

= Cam thiy vo vong.
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Cam thay bat luc.

Céam gidc ti€u cuc hodc bi quan.

Mit hirng thu trong cac hoat dong ma trudc day ban thich.
Khoc thuong xuyén.

Rut lui khoi nhitng nguoi khac.

B6 qua su xuét hién cé nhan.

Cam thay tuc gian.

Cam thay toi 15i.

Khong thé suy nghi r rang.

Khong thé dé dua ra quyét dinh.

Cdc yéu t6 nguy co cho tir sdt

Céc yéu to nguy co cho ¥ nghi tu tir c6 thé thay doi theo tudi tac, gidi tinh, va nhom

dan toc. Va cac yéu td nguy co thuong xdy ra trong cac két hop. Hon 90% ngudi chét do tu

tir boi tram cam lam sang hodc mot roéi loan tdm than cé thé chan doan. Nhi€u lan, nhitng

nguoi chét do tu tir c6 mot van dé lam dung thudc. Thuong thi ho co van dé két hop v&i cac

roi loan tam than khac.

Céc su kién cudc song bat loi sau chan thuong hoac két hop vdi cac yéu to nguy co

khac, chang han nhu tram cam l1am sang, ¢ thé dan dén ty tir. Tuy nhién, tu t va hanh vi ty

tr khong bao gio phan tg binh thudng dé cang thang. Cac yéu té nguy co tu tir bao gom:

Mot hodc nhiéu ¢b ging tu tir trudc day.

Tién str gia dinh rdi loan tAm than hodc lam dung thude.
Tién sir gia dinh ty tir.

Bao hanh trong gia dinh.

Lam dung tinh duc

Gitr sting trong nha.

Bénh min tinh vat 1y, bao gdm dau man tinh.

Giam gitr
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= Tiép xuc v6i hanh vi tu tir ciia nguoi khac.

Cac ddu hiéu canh bao tu tir:

Dau hiéu canh bao rang mot nguoi nao dé ¢ thé suy nghi vé ké hoach ti tir bao gdm:
= Luodn ludn néi chuyén hoic suy nghi vé céi chét.

= Trim cam lam sang - ndi budn sau, mat hing thu, kho ngi va an udng — ngay cang
nang hon.

= C6 mot "mong udc chét", hap dan sd6 phan bang cach chap nhan rai ro c6 thé dan

dén tr vong nhu 13i xe nhanh hay vuot dén do.
= Mait hing tha trong nhitng viéc ma thuong quan tam.
= Nhan théy vO vong, bat luc, hodc vo gia tri.
» Pua cong viée theo thu tuy, hoi hot, thay d6i mot co hoi.
= No6i nhitng cau nhu "né s& duoc t6t hon néu t6i khong & day" hay "To6i mubn ra
khoi".
= Dot ngdt, bat ngo chuyén ddi tir rat budn 1a rat binh tinh hodc xuat hién dé duoc
hanh phdc.
= Noi vé tu sat hodc giét chét mot ngudi
= Tham gia hodc kéu goi moi ngudi dé noi 10i tam biét.
Mot ngudi ludn thé hién du hién canh bao ty tir va di cb gang ty tar trong qua khu 1a
nguy co tu tu cao.
Cdach giam Cang thang
= Chon thyc pham dé ting cuong tdm trang cla ban:

- Axit béo omega-3 va vitamin B12 dé& dang thay d6i tim trang 14 mot phan cua tram
cam. C4 béo nhu ca hoi, c4 ngir va ca thu c¢6 chira omega-3 axit béo; hat lanh, qua
hach, dau nanh, va cac loai rau mau xanh dam, hai san va cac san phém tur stra it
chat béo 12 ngudn cta B12. Nguoi an chay khong an thit hodc ca c6 thé nhan dugc

B12 trong ngii coc, cac san pham tu sita, va bo sung.

- Giam chat béo Carbonhydrate. Nang cao trinh d¢ serotonin trong nao cua ban. Nén

an thirc an it chat béo nhu bap nuéng, khoai tdy nuéng, banh quy gion, hodc mi
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ong tuy chon. Rau qua, trai cay, va cac tuy chon ngii coc nguyén hat cling cung cap

chat xo.

- Udng it ca phé dé cai thién tim trang - Lo ling c6 thé di kém véi trAim cam. Va qua
nhiéu ca phé co thé 1am cho ban lo léng, bon chon, hay lo au. Vi vay, viéc gidm
uéng soda, ca phé, tra, va s6-c0-la co thé tao su khac biét trong tam trang cua ban.

N6 ciing ¢6 thé gitip ban ngu t6t hon vao ban dém

»  Chon mdt mon thé duc ban thich, tap thé duc vira phai, di xe dap, lam viéc trong khu
vuon, choi quén vot, boi 16i. Piéu quan trong phai chon mon gi d6 ban thich, sau do

ban phai cam thay t6t hon khi lam diéu do.

= Hay chic chin ban ¢ dugc da anh sdng mat tro1 - tinh cam r6i loan theo mua, hodc
khing hoan bi anh huong theo mua 1a pho bién nhat trong mua dong, khi co it anh
sang mat troi. Khing hoan bi anh huong theo c6 thé dugc diéu tri bang liéu phap
anh sang hodc tiép xic voi anh sang mat troi nhan tao, thudc chéng tram cam, va
tam 1y tri liéu. Kham phé sang tao cua ban - hdi hoa, nhiép anh, am nhac, dan lat,
hodc viét trong mot tap chi: Pay 14 tit ca cac cach moi nguoi kham pha cam xuc cia
minh va thé hién nhiing gi vao tam tri ciia ho. Sang tao c6 thé giup ban cam thay tot
hon. Muc dich khong phai 1 dé tao ra mot kiét tac. Ma 1am diéu gi d6 mang dén cho
ban niém vui. N6 c6 thé giup ban hiéu rd hon vé ban 13 ai va ban cam thiy nhu thé
nao.

= Thu gidn tich cuc - cang thang va lo ling c6 thé 1am ting cic tridu ching trAm cam
ctiia ban va 1am cho n6 kho khan hon dé phuc hdi. Hoc dé tinh than thu gian co thé
gitip khoi phuc lai mot cam giac binh tinh va kiém soat. Ban c6 thé xem xét mot 16p
hoc yoga hoac thién dinh. Hodc ban chi c6 thé nghe nhac nhe nhang trong khi ban

tam lau trong nudc ndng.

= Hoat dong tich cuc tham gia véi nhitng ngudi khac c6 thé gitp ban 13y lai mot cam
giac tot. Va né khong mat nhiéu dé bat dau. Hay thtr tinh nguyén véi t6 chiic tir
thién. Hodc tham gia mot nhom thdo ludn tai thu vién hodc tai nha tho. Hoi nghi
nhitng ngudi méi va lam nhitng diéu méi s& gitip ban cam thay tot vé ban than.

= Giit mdi quan hé v6i ban bé va gia dinh trong cudc sdng ciia ban - nhitng nguoi
ngudi yéu thuong ban mudn hd tro ban. Néu ban tach ho ra, ho c6 thé khong. Néu

ban cho ho vao, ban s¢ cam thay tot hon rat nhiéu. Goi mgt nguoi ban va di bg. Co
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mot tach ca phé vadi ban doi1. Ban s€ can su trg gitp dé nodi ve sy tram cam cua ban.

Ban sé& cam thay tot néu c6 mot nguoi nao do lang nghe.

= (6 gidc ngh an lanh ma ban can — Suy nghi tiéu cuc s& gdy tré ngai cho gidc ngu
khoe manh. Mot s6 nguoi bi trAim cam ngil qua nhiéu, nhimg ngudi khac khong thé
ngii dé dang. Khi ban khéi phuc lai tir tram cam, hoc lai théi quen ngu tot. Bat dau
bang cach di ng va thie day cung mot thoi diém mdi ngay. Sir dung ky ning thu
gidn dé gitp ban chim vao gidc ngi. Ngi khée manh 1am cho ban cam thay t6t hon
vé thé chit va tinh than.

» Tranh ruou bia va thude - Rugu va ma tuy co thé 1am cham hodc ngan chan phuc
hoi trim cam. Chung c6 thé 1am sy trAm cam cua ban tdi té hon va gay trd ngai cho
cac loai thube giam trAm cam ban dang dung. Néu ban c¢6 mot van dé lam dung
thude, yéu cau gitp do. Ban sé c6 mét co hoi tot hon phuc hoi trAm cam

Ty l¢ rui ro cua khi khung hodang
Tram cam anh hudng dén ngudi khac. Mot s6 nguoi khoc rat nhiéu va cam thay buon.
Nhitng ngudi khac co vé gian dit, cau kinh, hay lo ling. Déi voi nhitng nguoi khac, traim
cam cho thay trong cic van dé mo ho vat Iy nhu tao bon, dau co, dau dau. Hay danh mot
phut dé suy nghi vé cach ban di cam nhan trong sudt hai tudn qua. Cac ciu nao sau day mo
ta ban?
1.T6i cam thay budn hodc cam thay that vong hau hét thoi gian

~
Yes

f‘No

2.T6i mat quan tdm nhiing hoat dong ma toi thuong yéu thich

~
Yes

“ No

3.Lac nao t6i1 cling cdm thay mét moi

~
Yes

“ No
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4.T61 gap van dé trong viéc ngu. To1 hoac ngu qué nhi€u hodc ngu qua it.

-~
Yes

“ No

5.Su thém 4n cia toi di thay d6i. Toi khong an du, hodc toi 12 dn qua nhiéu.
i

Yes

fﬂNo

6.T61 kho tap trung.

~
Yes

fﬂNo

7.Ban bé cia t6i noi rang t6i dang hanh dong khac thudng. Toi dang lo lang va bon chon
hoac mé mét

~
Yes

“ No

8.To61 cam théy minh vo dung hoac tuyét vong.

~
Yes

“ No

9.T61 thay nhic dau thuong xuyén, cac van dé vé da day, dau co, hodc cac bénh trd lai

~
Yes

fﬂNo

10. T6i thdy minh suy nghi rat nhiéu vé cai chét.

~
Yes

fﬂNo
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PHU LUC 1
1. M0 ta céc than cha

Truwong hop 1

Minh dugc 11 tudi. Cau chuyén dén Ha Noi bén thang trudc clng voi anh trai 1a Binh 14
tudi. Hai anh em ¢ quan Hai Ba Trung Ha Noi. Hai cau bé 1am nghé danh gidy trén duong
phd Ha Noi. Chlng thué mét can phong ciing véi hai cau bé khac ciing & khu vuc d6. Can
phong khong c6 bép va bi dot khi c6 mua. Bon tré gui tién trong kha niang cua ching vé cho
bd me ¢ qué. Chiing thuong bi doi. Mot thang trude Binh duoc mét cau con trai 16n tudi hon
thué van chuyén ma tay trong thanh phd.

MJ3i mét 1an nhu vy Binh duoc tra 20,000 VND. M6t tuan truéc Binh bi mot nguoi nghién
tan cong vi biét em dang mang ma tay trong ngudi. Binh da chay thoat va chi bi vai vét cat ¢
tay clng vét tham tim trén mat. Bat chap diéu dé, Binh van mudn em trai minh cing van
chuyén ma ty. Cau cho rang em minh s& khong sao vi nd con bé va sé& khong bi ai nghi ngo

Cau hoi thao luan:

- V& so d6 hé théng tac dong Ién than cha Binh.
- Xac dinh tinh chat va mac d¢6 mdi quan hé cua cac hé thong d6 1én than chu

- Binh dang trong giai doan nhan thic ndo theo quan niém cua J. Piaget. Chi tiét
nao ching minh diéu do.

- Céi toi cua Binh duoc hinh thanh nhu thé ndo?

Truwong hop 2

Trung tdm Cong tac xa hoi tré em Thanh phé vira nhan dugc théng bao tir mot trudng hoc vé
"mot vu nghi ngo lam dung tinh duc.

Lan d4 ké véi co gido ciia minh rang cha duong em di nam cing giwdng va s soang than
thé em. Céan bo xa hoi da gap ngudi gido vién va thu thap duogc thong tin nhu sau.

Lan hién 10 tudi va da hoc & trudng nay tir khi 5 tudi. Khi Lan 6 tudi, bd cd bé chét vi bénh
ung thu rudt sau mot thoi gian dai 6m dau. Nguoi gido vién biét rd me (Thu) va bd (Pat) cua
Lan va noi rang gia dinh d6 song rat hanh phuc. Cé gido n6i Lan c6 vé rat than thiét véi cha
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minh va bi tac dong manh trude bénh tinh va cai chét caa bé minh (véi nhirng 1an nhap vién
dai ngay).

Sau khi chong chét, ba Thu con lai mét minh va phai cham séc Lan va hai em gai, 4
tudi va 2 tudi. Mot naim sau me Lan tai gia voi mot nguoi tén 12 Chién, 6ng nay lam nghé
dau bép trong mot nha hang nho.

Sau thang trudc, ¢d gido cua Lan nhan thdy mot sy thay doi dang ké trong tinh cach,
hanh vi va viéc di hoc ciia em. Nguoi gido vién noi rang Lan khong con cudi hay choi voi
nhitng ban gai khac. Lan thuong ngdi mot minh va khéng tra 11 khi nguoi 16n hoi chuyén

Trude d6 6 thang, Lan con 1a mot cd bé vui vé va hanh phic rat dugc cac ban géi khac yéu
mén cho du lic d6 ¢6 bé phai chiu ap lyc cta bénh tinh va sau d6 1a cai chét cua bd minh.

Hom d6, ngudi gido vién phét hién ra Lan dang ngdi khdc trong 16p hoc. Cd néi rang
c6 nhitng thoi gian dai Lan khong dén truong. Khi cd gido hoi co chuyén gi xay ra thi Lan
chéi khdng noi chuyén gi xay ra va di ra khoi 16p hoc. Vao gio an trua, thi Lan quay lai va ké
chuyén vaéi c6 giéo.

Lan ké rang bé duong thuong xuyén danh, da em ngay ca khi me ¢ nha. Em ciing phai
lam moi viéc nha va nau an, chim soc hai em gai nho hon. B6 duong va me cia em thudng
xuyén uéng ruou. Em ciing ké rang da noi lai véi me chuyén b duong mo vao giuong budi
dém va so soang ngudi em, tuy nhién me khong tin va cho l1a em néi dbi dé pha v cudc hon
nhan cua ba. Va néu em ké chuyén nay cho ai, thi gia dinh ho s& tan v& va do 1a 16i cua em.
Lan ké véi ¢ gido rang bd duong néi me em khong hé thuong em va néu em ké moi chuyén
thi dng ta s& giét ba chi em. Lan noi hai dtra em bj cam khong dwgc ndi chuyén véi chi néu
khdng sé& bi danh... Lan chi biét khoc khi bi bé duong danh dap, so vao nguoi, cudi va noi
em la dra ngu ngdc. Lan ké bé duong con 1am cho me em tin rang em rat hu va in cap do
cua 6ng ta. Me em tin nguoi bd dugng. Lan bao me thudng khong cho em an va néi “khong
dugc cho nhiing dira con gai hu don an”, vi thé Lan thuong xuyén bi d6i. Khi dugc an thi
thire an toan 1a do an kém chét luong so véi nhitng gi ca gia dinh an. O nha em phai 1am moi
viéc nha va bb duong khong cho em di hoc va bat em phai ¢ nha dé lau don nha cta. Thinh
thoang budi dém bd duong lai diy em ra khoi nha va néi “ con bé nay khong ngoan nén
khong duoc ¢ cung gia dinh”.
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Cb gi4o con ndi rang minh va céc gido vién khac nhan thay trong 6 thang gan day, Lan
thudng di hoc mic quan 4o ban, quéa bé va mong khong da am. C6 giéo con thay Lan c6 vé
bi d6i, tuy nhién khi moi nguoi dé nghi cho Lan d6 an thi em tir chéi.

Lan d3 tim gap ba noi cua minh. Ba noi em sdng ¢ cing quan va thudng gap ba minh
khi t&i truong hoic sau gid hoc. Ba noi cia em khong thich ngudi bd duong va khong bao
gio dén nha em. Lan khong ké véi ba chuyén gi, tuy nhién ngudi ba vi lo cho céc chau nén
d4 hoi rat nhiéu diéu. Khi ba ndi cho em an thi em lai tir chdi va néi minh khong doi.

Khi ¢6 gi4o néi s& thir ndi chuyén vaéi bé me thi Lan rat hoang hét, lo lang va cau xin cd giao
dirng gap bd me minh hoic ké chuyén nay cho bat ky ai

Cau hoi thao luan:

- V& so d6 hé théng tac dong Ién than cha Lan.
- Xac dinh tinh chat va mac d¢6 mdi quan hé cua cac hé thong d6 1én than chu

- Binh dang trong giai doan nhan thic nao theo quan niém cua J. Piaget. Chi tiét
nao ching minh diéu do.

- Theo quan niém cua E. Erickson, Lan dang ¢ d6 tudi nao? O do tudi do co dic
diém tam ly x& hoi ra sao?

- Céi t6i cua Lan duoc hinh thanh nhu thé ndo? Nhan cach phan anh caa Lan 13 ai?

- Theo anh/chi, Lan dang ¢ dang quan hé gian b6 nao? Chi tiét nao trong tinh hudng
cho phép anh/chi cé nhan dinh d6?

Truwong hop 3

Ba Lién 33 tuoi 12 me cua ba dua tré (1 bé trai 10 tudi , 1 bé gai 6 tudi va 1 bé gai 8 tudi).
Gia dinh ho méi chuyén tir An Giang vao thanh phé H6 Chi Minh vi nguoi chong- Hing 45
tudi tim duogc viéc tho moc ¢ day. Mot nam trudc ba Lién phét hién thay chong minh c6
nhitng biéu hién khé tinh hon binh thuong. Lién d3 ké lai rang chong minh Hung tir trudc
dén nay van la nguoi kho tinh va dé hung bao véi ba trén ca phuong dién hanh dong va loi
no6i. Ba Lién da lay 6ng Hung ma khong duoc su dong ¥ cua gia dinh (do bd caa ba dic biét
lo ngai vé théi quen udng ruou, hanh vi bat thuong va nghé nghiép caa ong Hung tir khi ho

con dang yéu nhau vao 10 nam trudc.
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Tuy nhién vao nim ngoai theo ba hanh dong cua 6ng ta tré nén ‘bat thuong’. Ba ké
rang 6ng ta thuong xuyén tu 1am bam mot minh, di quanh nha. Néu ba cb ndi chuyén thi 6ng
quat va de doa s& danh ba. Khi tirc gian thi ong ta dap v& d6 dac trong nha

Ba thang trudc thi 6ng Hung mat viéc tho moc & mot cong ty xay dung nho. Ba Lién
ké rang 6ng Hung tir trudc dén nay van nghién ruou va udng rat nhiéu vao nhitng ngay cudi
tuan. Do nghién ruou nén 6ng ta gap nhiéu van dé trong cdng viéc va trong quan hé véi moi
nguoi. Ba Lién néi rang 6ng Hung khong thich giao thiép va khdng biét cach giao tiép véi
moi ngudi. Hang xom thudng xuyén phan nan vé hanh vi cia 6ng nay ca khi say 13n khi tinh
va da goi canh sat vai lan. Gia dinh ba hién nay khdng c6 tién vaphai séng nho long tét cua
hang xém. Ho khéng cd ho hang nao ¢ thanh phé H6 Chi Minh.

Ba ciing n6i mudn tim viéc nhung khong dam dé 1ii tré & nha mot minh véi chong. Ba
n6i 1l tré sg bd va hanh vi bao luc cua 6ng trong cin nha. Ba ciing ké rang tuan truéc chong
minh da chiri mot ngudi hang x6m mang thirc dn dén cho gia dinh. Ba ké rang ng Hung
thuong noéi chuyén mot minh,budc toi ba chéng lai dng ta, pha va dd dac trong nha, khoa
moi ngudi trong nha do sg bi ‘ma quy’ tan cdng,va udng ruou nhiéu hon nira. Hanh dong
bao lyc ciia 6ng véi Vo cang tang va vai ngdy trudc ong di da vao lung ba. Hau hét sy bao
luc nay xay ra trudc mat I tré.

Ba Lién ké rang minh da liy 6ng Hung ma khong duoc sy dong y cua gia dinh va tin
rang moi viéc xay ra trong gia dinh 1 qua béo do khéng nghe 10i bd minh trude kia. Ba ciing
khong dam bo chong vi ong ta de doa s& giét cac con va ty tir néu ba b dng. Chong ba ciing
cam khéng cho i tré di hoc vi & gan trudng ¢6 hon ma bong quy. Cac con ba di phai ¢ nha
hon hai tuan. Chi ndi minh phai khoéa 1ii tré trong phong khi di ra ngoai. Chi néi rang li tré
muén di hoc va khong thich bi & trong phong trong thoi gian dai nhu thé.

M6t ngudi hang x6m ciing di néi vai ba Lién rang ho khong dam dén nha va gidp gia
dinh vi so 6ng Hung. Ba Lién di ké su tinh cho nguoi hang xom va xin ngudi hang x6m tim
cach gitp d& cho ho. Ngudi hang xom da goi dién cho dai dién duong day tu van tré em va
noi chuyén vai nguoi can bd XH. Nguoi can bd thong qua nguoi hang x6m da hen gap ba
Lién tai co quan ctia minh.

Cau hoi thao luan:

- V& so0 d6 hé théng tac dong Ién than cha
- Xac dinh tinh chat va mtc 46 mdi quan hé caa cac hé thong do6 1én than cha
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- Theo quan niém cua E. Erickson, 3 dira tré dang ¢ do tudi nao? O do tudi do co
ddc diém tam Iy x& hoi ra sao?

- Nhann céach phan anh cua 3 dtra tré la ai?

- Theo ly thuyét cua J. Piaget, 3 dua tré c6 kha nang nhan thac vé hoan canh cua
minh dén dau? Pidu d6 gitp gi cho ban trong cong tac tro gitp cho 3 dira tré?

Truwong hop 4

Pong (61 tudi) 1a chu mot nha hang 16n & Ha Noi. Ong di 1am viéc hét sirc vat va qua nhiéu
nam. Gia dinh 6ng Pong chuyén Ién Ha Noi khi 6ng méi 4 tusi. Ong chi duoc hoc hét cap 1
va phai phu gilp cho cira hang rau cua gia dinh. Ong Péng ciing di 1am viéc hét stc vat va
dé c6 duoc nha hang nay tir khai dau 1a mot xe ban d6 an dao. Pong lap gia dinh véi ba Lé
khi 6ng 48 tudi. Ho c6 mot dira con trai 14 tudi tén Tung. Khi Tung duoc 1 tudi thi ba Lé bi
phét hién 12 ung thu budng trang. Ba L& phai diéu tri va khdng thé co con nixa.

Gia dinh 6ng Pong rat khé gia. Tung duoc hoc ¢ truong tét nhat & Ha Noi. Ca gia
dinh noi ngoai déu khdng muédn can thiép vao viéc cua gia dinh 6ng Pong vi luc nay 6ng da
la mot nguoi rat thanh céng. Va gia dinh ba Lé ciing cong nhan rang ong da thué nhitng y ta
tét nhat dé cham soc cho ba Lé tir khi ba bi bénh.

Pong mubn con minh Tang hoc that gioi dé tro thanh mot bac si. Pong mudn con
minh phai 13 mét trong nhitng hoc sinh dtng dau va da thué gia su giéi nhat cho Tung. Tung
da rat c6 gang va hoc tuong dbi gioi trong 16p, 1a mot trong ba hoc sinh ding dau khoa.
Ngoai viéc hoc ra Tung khdng cé thoi gian lam viéc gi khac.

Pau nam 2006 thi ong Pong bat dau muén Tung phai ding dau khoa. Lan kiém tra
dau tién trong nam 2006, Tung da dung dau khod trong bai kiém tra vé khoa hoc. Vao thang
4 nam nay, Tung duang thir 2 trong bai kiém tra toan. Khi nghe dugc két qua nay, Pong da
danh cau bé bang mot manh gd va ndi rang cau bé that vo dung, ring Pong khong mudn co
dira con nhu vay. Ba L&, me Tung khong co6 cach gi can thiép cho du rat thwong con. Bénh
ung thu cua ba lai tai phat va ludn cé y ta thuong truc bén canh....Canh tay cua Tung bi gdy
nghiém trong khi Pong danh cau. Ong Dong di ndi véi nha truong la Tung bi tai nan. Ong
bat Tung véi nha trudng rang minh di nga va 1am gy tay néu khong khi biét sy that thi ba
L& s& 6m ning hon.

DPong khong hé dua Tung di bac si va canh tay ciu bi veo. Nha truong bao cho 6ng
Péng rang tay caa Tung bi sung va em khong thé viét dugce va dé nghi ong cho con di kham.
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Do canh tay bi sung va dau budt nén cubi cing Pong ciing cho con di kham. Tung noi voéi
bac sy rang minh bi nga gay tay. Tung phai & lai bénh vién trong hai tuan dé nan lai canh tay.
Trong thoi gian nay, b va me em khong hé dén tham nom. Khi bénh vién lién lac thi éng
Pong ndi cau va néi rang minh thi ban, vo thi 5m nén khdng phai viéc gi cling 1am hét dugc.
Khi Tung duoc ra vién va di hoc trg lai, mot giéo vién thay cau dang khoc trong 16p va hoi
c6 chuyén gi xay ra. Tung néi rang em lo cho bai kiém tra ti, néu khong dung dau thi b s&
danh em. Nguoi gido vién da béo lai cho TT CTXH. Ngudi gido vién ciing ndi rang & 16p
Tung khdng c6 nhiéu ban. Em chi quan tam dén viéc ding dau khod, khong gilip d& cac ban
va luén cho 1a minh gioi hon cac ban khac cho du em khéng c6 ban va c6 don. Gido vién ké
rang mdi khi 1am xong bai kiém tra, Tung ludn hoi gido vién vé diém sé cua minh va mudn
biét minh co6 ding dau khoa hay khong

Cau hoi thao luan:

- V& so d6 hé théng tac dong Ién than chii Tung.
- Xac dinh tinh chat va mac d¢6 mdi quan hé cua cac hé thong d6 1én than chu

- Tung dang trong giai doan nhan thic nao theo quan niém cua J. Piaget. Chi tiét
nao ching minh diéu d6?

- Theo quan niém cua E. Erickson, Tung dang ¢ d6 tudi nao? O do tudi do cé dac
diém tam ly x& hoi ra sao?

- Céi t6i cua Tung dugc hinh thanh nhu thé nao? Nhan cach phan anh cua Tung 1
ai? Nhan cach phan anh d6 tac dong nhu thé nao dén nhan cach cua Tung trong
tuong lai?

- Theo anh/chi, Tung dang ¢ dang quan hé gan bo nao? Chi tiét nao trong tinh
hudng cho phép anh/chi ¢ nhan dinh d6?

Khoa dao tao CTXH cho cac nha quan ly trong linh viue CTXH (CSWA) 123
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



Module 2: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi

TAI LIEU THAM KHAO

1. Nguyén Thi Hong Nga, Hanh vi con nguoi va méi truong, NXB Lao dong- X3 hoi, Ha
No1, 2010.

2. Ha Thi Thu, Tam ly hoc phat trién, NXB. Lao dong- xa hoi, Ha Noi, 2008.
3. Lai Kim Thuy, Tam bénh hoc, NXB. Pai hoc quéc gia Ha nd1, Ha N61, 2001.

4. Nguyén Minh Tuén, Céc réi loan tAm than- chan tri va diéu tri, NXB. Y hoc, Ha Noi,
2004.

5. V& Van Ban, Thuc hanh diéu trj tAm 1y, NXB. Y hoc, Ha Noi, 2002.
6. Tai liéu Tap huan ciia CFSI- ULSAL.

Khoa dao tao CTXH cho cdc nha quan ly trong linh vuc CTXH (CSWA) 124
Du an dao tao CTXH tai Viét Nam MOLISA-ULSA-CFSI-ASI-AP-UNICEF 2012



